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Introduccion

La cognicién ambiental se relaciona con las representaciones que los grupos e
individuos tienen acerca de los aspectos elementales, estructurales, funcionales vy
simbdlicos de los ambientes, fisicos representados. Dichos procesos han sido una de
las dreas de investigacion dentro de la psicologia ambiental y los mapas cognitivos son
el principal asunto que se ha estudiado (Aragonés, 1986; Evans, 1980, Jiménez Burrillo
y Aragonés, 1986). En su oportunidad hemos planteado (Alvarez, 2004, 2007) que
depende como se define y conceptuian la psicologia ambiental, la cognicion ambiental

y los mapas cognitivos, varia la metodologia e interpretacién de los resultados.

La revision de la literatura pertinente, al igual que en el caso de la palabra/concepto
ambiente, en el caso de la de cognicion nos encontramos con que ésta tiene un
caracter polisémico. De manera similar que la palabra ambiente, indistintamente se
traduce o hace sindnimo con las palabras o conceptos como entorno, lugar o espacio-
con diferentes connotaciones Yy consecuencias epistemolégicas, tedricas y
metodoldgicas; la palabra cognicién se emplea como equivalente de conocimiento con

las repercusiones anteriormente escritas.

Las posturas cognitivas hegemodnicas en la psicologia ambiental han destacado las
propiedades fisicas del ambiente y descuidado las simbélicas, por lo cual el enfoque de
las representaciones sociales (Abric, 2001, Jodelet, 1986, Moscovici, 1986) ofrece

interesantes posibilidades tedricas de explicacion acerca de este fendmeno.
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Desde el punto de vista social, Denise Jodelet plantea que las representaciones
sociales estan orientadas hacia la comunicacién, comprensién y el dominio del entorno
social, material e ideal, pues presentan caracteristicas especificas a nivel de
organizacién de los contenidos, las operaciones mentales y logica (citado en Moscovici,
1986). De acuerdo con ello, cuando se plantea la pregunta de cémo es que
construimos la realidad, se plantean aspectos especificos de las representaciones
sociales, se vislumbra entonces un vinculo entre el polo psicolédgico y social de lo real,
pero ello constituye una forma de conocimiento que implica el riesgo de reducirla a un
acontecimiento intraindividual, donde lo social tan sélo interviene de forma secundaria
y viceversa, si se toma en forma de pensamiento social puede presentarse el peligro de
diluirla en fendmenos culturales o ideoldgicos como lo menciona Moscovici (1986), las
representaciones sociales siempre significan algo para alguien (para uno mismo o para
otra persona) y hace que aparezca algo de quien la formula, su parte de interpretacién;
debido a ello, no es simple reproduccidn, sino construccion y conlleva en la
comunicacidn una parte de autonomia y de creacién individual o colectiva e incluso en
representaciones muy elementales tiene lugar todo un proceso de elaboracién
cognitiva y simbdlica que orientard los comportamientos, es entonces que en este
sentido que la nocidn de representacidn constituye una innovaciéon en relacién con los

otros modelos psicoldgicos, ya que relaciona los proceso simbdlicos con las conductas.

Estamos parcialmente de acuerdo con De Alba (2004) quien considera que los dibujos
de los mapas mentales constituyen un indicador de la representacion socioespacial de
la ciudad de México, porque de nuevo se anteponen los aspectos espaciales a los de la

representacion y el significado.

Durante 30 afios, hemos pedido a mas de 25,000 escolares de edades
comprendidas entre 6 y 12 afios, de diferentes niveles socioecondmicos, sexo, tipo

de escuelas y zonas de la Ciudad de México, que dibujaran lo que para ellos era la
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ciudad. Asi se obtuvieron un conjunto de muestras no probabilisticas
correspondientes a este periodo. Asi se obtuvieron un conjunto de muestras no
probabilisticas correspondientes a los afios 1978 a 1995 (Alvarez, Russo y Ramirez,
1982; Alvarez, Ledn y Rivero, 1989; Alvarez, Montenegro, Ledn y Trevifio, 1994;
Alvarez y Montenegro, 1995; Alvarez, Reyes y Montenegro, 1996; Alvarez, Reyes,
Herrera, Hiarmes, y Montenegro, 1998). Se ha constatado mediante la sensibilidad
de la técnica, la persistencia de los elementos que emplean los nifios para referirse,
representar y dibujar a la Ciudad de México, que atendiendo a la edad, género de
los sujetos dichos elementos varian y se distribuyen jerarquicamente, y también la
necesidad de variar la forma de agrupar las categorias para el analisis e
interpretacion de los resultados. La modalidad de analisis que hemos desarrollado,
se refiere a las representaciones contenidas en lo que dibujan los escolares cuando

se les pide dibujen a la Ciudad de México.

Los elementos aparecidos en los dibujos se codificaron y clasificaron primero en
siete categorias: Transporte, Vialidad, Ambiente Construido, Elementos Naturales,
Elementos Vegetales, Seres Vivos y Contaminacién y posteriormente en tres:

Deterioro Ambiental; Naturaleza y Figura Humana

METODO

Participantes

En la capital de la replblica mexicana, a través de muestreo no probabilistico, se
obtuvieron datos de 781 estudiantes de primaria capitalinos de cuatro delegaciones
politicas. En las muestras se representan a los sexos, nifias y nifios, sus edades tiene

un rango de 6 a 12 afios.
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Instrumento
Para evaluar las representaciones sociales de la Ciudad de México se solicité el dibujo
de ella para lo que se proporcionaron hojas blancas tamafio carta, proporcionando

lapices de color.

Procedimiento

De manera colectiva y con 30 minutos como limite para realizar la tarea, se instruyé a
los sujetos, tanto en forma escrita como verbal, que dibujaran la Ciudad de México tal
y como era para ellos, asegurandose que todos los individuos entendieran la tarea

antes de iniciarla.

Posteriormente, con base en experiencias previas (Alvarez y col,, 1982, 1996) se

entrend a jueces independientes a decodificar los dibujos en las siguientes categorias:

A) Ambiente Construido: (casas, edificios, fabricas, comercios, etc.).

B) Elementos Naturales: (cielo, sol, nubes, etc.).

C) Elementos Vegetales: (arboles, pasto, flores, etc.).

D) Transporte: ( transportes diversos)

E) Vialidad: (calles, avenidas, sefialamientos, etc.)

F) Figura Humana y Animales (adultos, nifios y animales)

G) Contaminacién: (basura, smog, humo proveniente de fabricas, automaviles, etc.).
RESULTADOS

Para permitir la comparaciéon de los resultados presentamos las frecuencias vy

porcentajes de los resultados obtenidos para cada una de las categorias analizadas:

Ambiente Construido: 665 (22%), Elementos Naturales: 523 (17%), Vialidad: 496 (16%),

Transporte: 458 (15%); Elementos Vegetales: 423 (14%), Seres Vivos: 360 (12%) y

Contaminacion: 140 (4%).
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Como en los estudios anteriores, las frecuencias y porcentajes varian en su orden
jerdrquico conservando durante mds de mas de 30 afios el ambiente construido el
primer lugar de la jerarquia, concediéndole poca importancia tanto a los seres vivos

como a la contaminacion.

Grafica 1. Representaciones Sociales de 781 escolares acerca de la ciudad de México.
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Por lo que respecta a la variable sexo, las frecuencias a las ocho categorias se
distribuyeron como se observa en la grafica 2. Donde se pueden observar algunas
diferencias en cuanto al sexo de los escolares y las representaciones que mediante sus

dibujos hicieron acerca de la ciudad de México.
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Grafica 2 Representaciones Sociales por Sexo de 781 escolares acerca de la ciudad de

México.
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Finalmente como se consigna en la Tabla 1, se reagruparon temdaticamente las ocho
categorias en tres: Deterioro Ambiental constituida por Transporte, Vialidad,
Contaminacion y Ambiente Construido: 58%; Naturaleza donde se integraron los
Elementos Naturales y Elementos Vegetales: 31% y Seres Vivos 11%, donde se observa
gue en mas de la mitad de los dibujos analizados se incluyen elementos relacionados
con factores que contribuyen al deterioro ambiental: hacinamiento,
congestionamientos y contaminacion, Unicamente en casi la tercera parte de las
representaciones aparecen elementos relacionados con la naturaleza y tan sdlo en un

poco mas de la décima parte de los dibujos se consigna la presencia de seres vivos.
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Tabla 1. Frecuencia y porcentaje en Categorias Incluyentes

FRECUENCIA DE
CATEGORIAS INCLUYENTES RESPUESTA/PORCENTAJE

DETERIORO AMBIENTAL 1759 (58%)

NATURALEZA 946 (31 %)

SERES VIVOS 320 (11 %)

Conclusion

En el drea de la cognicién ambiental, no se han fundamentado suficientemente los
conceptos de representaciones mentales, sean estas individuales o sociales, en el tema
de los mapas cognitivos infantiles. Consideramos que los resultados del presente
trabajo deben ser discutidos como aportacién al nivel tedrico y metodoldgico a la
técnica al estudio del mapeo cognoscitivo como en su momento lo hicieron Milgram y
Jodelet -en los afios setentas-, esta ultima representante de la aproximacion de las
representaciones sociales.

Mas alld de los factores espaciales y de localizacién, los resultados nos indican la
conveniencia de analizar el contenido de los dibujos como otra forma de investigar
mapas cognitivos de los macrosistemas en que se desarrollan los individuos, en este
caso los nifios, franja poblacional poco investigada acerca de este aspecto, al menos en

México.

En estudios anteriores se ha constatado, mediante la sensibilidad de la técnica, la
persistencia de los elementos que emplean los nifos para referirse, representar y
dibujar a la Ciudad de México, que atendiendo a la edad y sexo de los sujetos, dichos

elementos varian y se distribuyen jerarquicamente.

Conviene aclarar que la tarea de dibujo que solicitamos, mas que atender a los

aspectos cartograficos o de conocimiento espacial, se enfoca por lo contrario a
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aspectos no espaciales, sino mds bien simbdlicos presentes en la cognicion ambiental
sociofisica. El analisis de contenido de los dibujos ha buscado aportar informacion de
aspectos relacionados con la relevancia cognoscitiva y posiblemente afectiva que
tienen los macroescenarios para los nifios urbanos y como esto se refleja en Ila
seleccion de los elementos que emplean para representar a la ciudad de México,

mediante sus dibujos.

Coincidimos con la perspectiva constructivista (Herndandez, 2006), en donde se
contempla el dibujo infantil como un proceso de desarrollo de las estructuras de la
inteligencia y la representaciéon y donde el conocimiento no es el resultado de una
mera copia de la realidad preexistente, sino de un proceso dinamico e interactivo
mediante el cual la informacion externa es interpretada y re-interpretada por la mente

que va construyendo progresivamente modelos cada vez mds complejos.

Cuando se formulan como en este estudio las preguntas de cdmo es que construimos
y representamos la ciudad, consideramos adecuada la aproximacion de las
representaciones sociales, dado que las representaciones siempre significan algo para
alguien (para uno mismo o para otra persona), los resultados del presente trabajo
pueden incorporados al debate tedrico y metodoldgico de las técnicas pertinentes
para el estudio de representaciones de macroambientes como son las grandes
ciudades.

Las representaciones mentales se suelen entender como aquella forma material o
simbdlica de dar cuenta de algo real en su ausencia, y ellas estan organizadas en

estructuras que permiten darle sentido al entorno.

Las personas construimos representaciones mentales acerca del entorno, acerca de
nosotros mismos, de la sociedad y de la naturaleza; estas representaciones se
organizan en estructuras conceptuales, procedimentales y actitudinales que buscan
darle sentido a la interioridad y exterioridad del entorno, con intencion de dominarlo e

intervenir en el control y la trasformacién del mismo.
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La cognicion humana vy las representaciones sea individuales o colectivas acerca del
ambiente han sido objeto de interés por varias disciplinas, resultando interesante

reconocer que varias que comparten una perspectiva constructivista.

El punto comun de las actuales elaboraciones constructivistas esta dado por la
afirmacion de que el conocimiento no es el resultado de una mera copia de la realidad
preexistente, sino de un proceso dinamico e interactivo mediante el cual la
informacién externa es interpretada y re-interpretada por la mente que va
construyendo progresivamente modelos cada vez mds complejos, cuya riqueza de
explicacion es mds completa ademds el interés por las representaciones ha
trascendido los campos tradicionales de la psicologia, convirtiéndose en objeto de
estudio de otros campos disciplinares, este fendmeno ha sido notorio con las
denominadas representaciones espaciales, motivo de atencion, desde los afios sesenta,
de la psicologia ambiental . Podemos afirmar la que la consistencia entre las
representaciones, que reflejan los dibujos de los sujetos estudiados son un claro

reflejo de la realidad vivida por la Ciudad de México.
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