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Introduccion

Los avances y desarrollo de las tecnologias de la informacidon y comunicacion han tenido
un impacto positivo en los modelos de ensefianza y aprendizaje, su aparicidon en el campo
educativo fue tan rdpido que los profesores de los diferentes niveles educativos no estan
lo suficientemente preparados para incorporarlo en su trabajo diario, ni se ha logrado el
redisefio de los planes de estudio para incluir el uso de las nuevas tecnologia en los
salones de clase. Incluso con respecto a la educacidn terciaria y de posgrado no existen
lineamientos ni acuerdo secretarial para establecer la normatividad necesaria para

impartir estudios a distancia, instrumentados con el uso del internet.

Es propdsito de este ensayo plantear los lineamientos didacticos pedagdgicos que deben
existir para impartir educacion a distancia haciendo uso de las nuevas tecnologias,
principalmente el internet y las plataformas para el aprendizaje, las cuales se han
denominado e-learning. Asimismo se hace una breve revisién de los elementos del
curriculum resaltando los trabajos relacionados con la planeacién que deben llevar a cabo
los docentes sobre las tareas de ensefianza y aprendizaje y las habilidades que deben

poseer para la docencia.
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Definicion de las nuevas tecnologias para educacion a distancia

El término e-learning es una simplificacion de Electronic Learning, y se desarrollé al igual
que otros "e": e-mail, e-comerce, e-business. Literalmente, su traduccién del inglés es:
aprendizaje electrénico, pero esta denominacion no es muy acertada en cuanto no define
exactamente el campo de accién, ni mucho menos si se refiere a una nueva forma de

aprender o a una nueva forma para lograr el aprendizaje.

La definicion clasica de educacidn a distancia se refiere a cualquier implementacién formal
del aprendizaje en el que la mayor parte de la instruccién ocurre a la distancia. La
conjuncién de los servicios impresos y el correo tradicional fincaron las bases para el

desarrollo de las primeras experiencias educativas a distancia.

El concepto de tecnologia de informacién y de comunicacién, se refiere a la gran variedad
y cantidad de herramientas nuevas que nacieron en estas ultimas décadas y que dieron
origen a una nueva forma de comunicacidn: por supuesto el Internet, los distintos
formatos de presentacién de la informacién: pdginas web, imagenes, audio, video,
elementos interactivos (todos estos en formatos digitales), entre otros. Asimismo se
consideran las distintas herramientas de comunicacién: chat, e-mail, foros, wikis, blogs,
mensajeria, teléfono IP, teleconferencia, y las que aln siguen naciendo y estdn en vias de

adopcidn (Television IP, por ejemplo).

El concepto de e-learning es entonces la aplicacion de todas estas Nuevas Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacién a la Educacién a Distancia.

Las acciones de e-learning son, ante todo, acciones para el aprendizaje, pueden ser o no
educativas: tienen sentido si, y sélo si, se enmarcan en una estrategia de ensefianza clara,

precisa, coherente y planificada.

Con esto queremos resaltar que un proyecto de e-learning tiene sus principios vy

fundamentos en las teorias pedagodgicas de ensefianza aprendizaje, considerando a la
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plataforma tecnoldgica la herramienta indispensable para la aplicacion e implementacién

de estas teorias y metodologias.

Por esto, el término e-learning resulta un término controvertido, por un lado, porque
tiende a poner a la tecnologia en el centro y por otro lado, plantea una nueva
conceptualizacidn sobre el aprendizaje, es decir una estrategia diferente de ensefanza

para lograr el aprendizaje.

Debemos sefialar que e-learning no debe entenderse como un tipo de aprendizaje
diferente, Tampoco es "aprendizaje electrénico", tal cosa no existe, como no existio el
n . . . n « . . .

aprendizaje impreso" con la aparicion de los libros. Las computadoras y los libros son
herramientas, pero el aprendizaje y la enseflanza son, esencialmente, actividades

humanas.

Herramientas tecnoldgicas del e — learnig

La evolucién del software de computadoras han invadido varios entornos de la vida
cotidiana, no solamente la laboral cientifica y de ingenieria, actualmente hay aplicaciones
de software para varios entornos y actividades, la educacién y la pedagogia no es la
excepcion, aunado a esto los medios de comunicacién que han surgido bajo los estandares
del internet han hecho que la forma de vivir y actuar entren en evolucién. De tal forma
gue podemos mencionar como herramientas modernas para la educacién y pare el e-
learning los siguientes esquemas de software y combinaciones con los medios de

comunicacidon basados en Internet:

Software de aplicacién de base:
Procesadores de palabras
Presentadores electrdnicos
Hojas de cdlculo
Graficadores
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Software de aplicacion especifica
Estadistica
Administrativos
Simuladores
Ejercitadores Matematicos

Software de interés personal
Editores de audio
Editores de video
Editores graficos

Software de internet y comunicacion
Navegadores y busqueda
Administrador de correo electrénico
Chats
Foros
Uso del administrador de contenidos LCSM

El aprendizaje resulta de una actividad de ensefianza y el proceso indisoluble de la
actividad de ensefianza — aprendizaje es la esencia para lograr un cambio de conducta,
este proceso depende directamente del material didactico, el cual deberd considerar las
herramientas propias antes mencionadas, sin dejar pasar por alto la verificacion del
aprendizaje, a través de las evaluaciones correspondientes (foros de debate, enlaces chat,
consulta en bibliotecas, direcciones de internet de interés, autoevaluaciones, casos
practicos, talleres, tutorias personalizadas, comunicacidn, noticias de interés,
comunicacion entre los participantes, simulaciones didacticas, videos didacticos, correos

internos, conferencias On-Line, conferencias Off-Line pregrabadas).

Plataforma tecnoldgica

La eleccion de la plataforma tecnolégica es importante ya que determinard la forma en
gue se congrega a una comunidad especifica para administrar las actividades de
ensefianza-aprendizaje y se realizaran certificaciones y acreditaciones del curso, en primer

lugar debemos de considerar el software bajo el cual se trabajaran todos los cursos y
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programas. Existen sistemas LCSM (Learninig Control System Management) bajo el
licenciamiento libre (GNU) que son muy populares por accesibles por su funcionalidad y
eficiencia, ademas de contar con la documentacidon necesaria para su utilizacion vy

mantenimiento.

LCSM Libres: Los mas eficientes son CLAROLINE, MOODLE y TUTOR-A. Dichos sistemas de
manera muy similar cuenta con las herramientas necesarias para administrar cursos,
actividades del aprendizaje y evaluaciones, con herramientas de chat, foros, creacién de

grupos, creacion de sitios web, insercidn de fotos, videos etc.

Consideramos que en la primera etapa y como introduccidon formativa al personal docente
cualquiera de estas herramientas cubre los requisitos necesarios para nuestra propuesta
de e-learning. Dada la evolucidn natural de las capacidades docentes, ademas de realizar
un andlisis de la matricula se podria establecer un analisis costo beneficio para la

adquisicion de un LCMS comercial.

A continuacién se describen las caracteristicas principales de los dos sistemas LCSM mas

importantes en el formato libre.

Claroline:
Es un Sistema de Gestiéon de Cursos Basados en Web. Permite a los docentes crear y
administrar cursos desde un navegador (Explorer, Netscape...). Sin ser un "campus
virtual", le permite disponer, con una administracion muy sencilla, de un espacio de
encuentro donde compartir herramientas con su grupo de estudiantes, un "aula"
complementaria a sus clases, accesible las 24 horas del dia y administrando los siguientes
procesos:

e Publicar documentos en cualquier formato (Word, PDF, HTML, video, SXW...)

e Administrar foros de discusion publicos o privados

e Gestionar una lista de enlaces
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e Crear grupos de estudiantes

e Componer ejercicios

e Estructurar una agenda con tareas y fechas clave

e Publicar anuncios (también por correo electrénico)

e Hacer que los estudiantes envien sus trabajos a un drea comun

Moodle:

e Entorno de aprendizaje modular y dindmico orientado a objetos, sencillo de
mantener y actualizar.

e Dispone de una interfaz que permite crear y gestionar cursos facilmente.

e Los recursos creados en los cursos se pueden reutilizar.

e Lainscripcién y autenticacién de los estudiantes es sencilla y segura.

e Resulta muy facil trabajar con él, tanto para el profesorado como el alumnado.

e Detrds de él hay una gran comunidad que lo mejora, documenta y apoya en la
resolucién de problemas.

e Estd basado en los principios pedagégicos constructivistas: el aprendizaje es

especialmente efectivo cuando se realiza compartiéndolo con otros.

Un aspecto importante es la conectividad es decir definir y establecer el servicio de
hospedaje de este sitio el cual debe permitir el acceso de manera remota, estos es, bajo
servicios de INTERNET, de tal forma que se pueda ver la interactividad y la funcionalidad
de cada una de las actividades del aprendizaje en cada curso, tanto del lado del alumno,

como del tutor o profesor.

Definicion de docente y docencia en el nuevo contexto de la educacion en linea

La docencia como actividad profesional se ha transformado, como toda practica social, y
de forma significativa con el impacto de las condiciones propias del desarrollo de las

tecnologias de informatica y comunicacién, pero ademds, ha transitado desde una
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dindmica fluctuante entre una practica empirica y asilada, que se perfecciona con la
experiencia, hasta ser considerada como practica intimamente articulada a procesos
intelectuales, sustentados con la previa formacién y capacitacion didactico pedagdgica y

principalmente con la socializacién de la docencia.

En el contexto de las universidades e instituciones de educacién superior, la docencia se
ha diversificado por el cumplimiento de tareas académicas cada vez mdas complejas, que
requieren de una formacion especifica de los profesores no sélo para el dominio de
nuevas estrategias didacticas sino también para la apropiacién de teorias y métodos de
investigacion, que les permitan avanzar paralelamente en los aspectos pedagdgicos y
disciplinarios, asi como en el uso de las tecnologias en los procesos de ensefianza y

aprendizaje.

Por su parte, el docente se encuentra frente a serios compromisos que implican su
participacién en las recientes exigencias planteadas por las estrategias politicas de
incorporacién a los estandares internacionales. Los cuales exigen del docente: dominio de
las técnicas de trabajo grupal; conocimiento para la planeacién del trabajo en aula, asi
como el manejo de estrategias para lograr el aprendizaje de los estudiantes y hacer uso de

las tecnologias de informaciéon y comunicacion.

Como ejercicio profesional de la educacién con el uso de las nuevas tecnologias de
informacién y comunicacién, la docencia universitaria se convierte en una practica
sustentada en la planeacion reflexiva y propositiva de la ensefianza para lograr el disefio e
implementacidn de estrategias para el aprendizaje, actividad que debe ser realizada por el
conjunto de docentes, a este trabajo de reflexion y proposiciones en el colectivo de los
profesores lo denominaremos docencia; y su accion principal consiste en ser el articulador

entre la teoria y la praxis social.

El trabajo del docente universitario en el modelo presencial, se ha caracterizado por ser

individualista, las decisiones concernientes a su practica, son de indole unipersonal, que
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principian y terminan en cada aula, taller o laboratorio. En los sistemas de ensefianza a
distancia y con uso de las nuevas tecnologias de informatica y comunicaciéon el docente se
propone avanzar hacia la conceptualizacion del trabajo grupal, departamental y colegiado,

para transformarse en docencia socio interactiva.

La docencia socio interactiva va mas alld de las actividades de indole unipersonal y la
simple transmision de conocimientos. Es una conceptualizacién, en vias de
reconocimiento, con una actividad compleja que requiere para su ejercicio la comprensién
del fenémeno educativo®. Por tanto nos referiremos a la docencia socio interactiva de las
instituciones de educacién superior a distancia, puesto que se trata de un planteamiento
gue busca alcances institucionales, donde, para lograrlo, se requiere no solamente la
participacién convencida de la planta docente o cuerpo académico, sino también, y en
primer lugar, la voluntad politica de las autoridades gubernamentales y administrativas de
cada comunidad geografica, sustentandose en una sélida visién del trabajo de conjunto, y

sustentado por dos ejes; evaluaciéony procesos de mejoras continuas.

El ser para trascender es el compromiso asumido por este grupo, definido como: docencia
socio interactiva, integrada por la comunidad académica, la cual se basa en un ideal, en
una idea comun y se dirige a objetivos cientificos, técnicos y culturales, generando la

participacién de sus miembros, que se conocen y respetan reciprocamente’, esta
comunidad académica estd formada por las autoridades educativas, los docentes y los
estudiantes; integrados en un modelo pedagdgico a distancia e interactuando en el aula

virtual.

! Norton, Lin, John Richardson y John Hartley (2005), “Teachers 'beliefs and intentions concerning teaching
in higher education”, en Higher Education, vol. 50, nim. 4, Netherlands, Kluwer Academic Publishers, pp.
537-571.

2 El concepto de academia es un vocablo de origen griego, usado para referirse al jardin de un
hombre llamado Academos, que vivia en Atenas y en dicho jardin Platon se reunia con sus amigos
para llevar a cabo sus ensefianzas.
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El acto docente implica siempre tener presente al estudiante que aprende, dado que la
ensefianza es una actividad de transmisidon frontal, instrumental, transitiva e interactiva,
que produce un efecto en quien aprende, por medio de la relacion dindmica,
interpersonal e intencional que se da entre docente y alumno, a propdsito de un

contenido cientifico, tecnolégico y cultural.

El acto docente se realiza a través de las estrategias, definidas como: la combinacién de
una serie de procedimientos (trabajo del profesor, acciones del estudiante, manejo de
materiales y recursos, seleccidon de bibliografia, organizacion del grupo, entre otros) que
se organizan en actividades por realizar para alcanzar los aprendizajes. Toda estrategia
metodoldgica implica la seleccién consciente de actividades para alcanzar un objetivo. En
el caso del docente universitario, las estrategias elegidas lo ayudaran a ensefiar con
eficacia y posibilitardan que el estudiante aprenda con mejor disposiciéon el saber

disciplinar.

Una buena estrategia no suprime ni aminora el esfuerzo que la docencia y el aprendizaje
requieren, pero si se puede sostener que coopera en la linea en la cual se empeiia el
docente y el estudiante. Una buena estrategia asegura que a igual o menor esfuerzo, se

alcancen mayores y mejores resultados.

La implementacién de las estrategias del docente en el acto didactico pedagdgico tiene un
claro sentido relacional tanto respecto del alumno cuanto del contenido curricular. Los
materiales instruccionales, las actividades y ejercicios elegidos por el docente repercute
en los otros elementos de la triada didactica, es decir, repercute en el contenido que se
selecciona y organiza de modo distinto, para que los estudiantes encuentren su sentido y
valor, y de este modo se dispongan para aprenderlos. El docente, comprometido con el

aprendizaje del estudiante, elige las estrategias metodoldgicas mds oportunas en relacion
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con las personas concretas (estudiantes), con el tipo de contenido disciplinar de su

especialidad y con el contexto fisico y social en el cual se disefia el aula virtual®.

Las estrategias metodoldgicas, disefiadas para el aula virtual, seleccionadas por el docente
inciden en los procesos cognitivos que los alumnos realizan, por una parte, y, por otra, las
actividades que suscitan favorecen el logro de los propdsitos de aprendizaje. Ademas,
toda secuencia de acciones orientadas a conseguir un determinado objetivo requiere
dinamizar procesos de pensamiento. Esto implica que ninguna estrategia puede ser
puesta en marcha sin previa planificacién, sin control durante el proceso y sin evaluacién
de los resultados. Es decir: utilizar estrategias equivale a: trabajar con conciencia de los
procesos cognitivos implicados y con la implementacidon de procedimientos que originen

los habitos y habilidades de pensamiento mas adecuados.

El docente debe capacitarse para utilizar estrategias metodolégicas conducentes a la
mejor apropiacién del conocimiento, y promover la interaccion en el contexto del aula
virtual. El profesor debe reflexionar y discernir qué acciones y que materiales multimedia
son las mas oportunas para cada circunstancia académica concreta, en relacién con los
objetivos a lograr. Estas acciones, y las actividades consecuentes, implican la adopcién de
un método, con sus correspondientes procedimientos y técnicas que no constituyen un
secreto profesional. Al contrario, el docente estratégico participa al estudiante el objetivo
a alcanzar y también la seleccion de procedimientos a implementar, con sus justificaciones
de valor, a fin de que progresivamente se vayan formando estudiantes estratégicos, es
decir, alumnos conscientes de las operaciones de pensamiento que realizan cuando se

disponen a aprender.

Los procesos de ensefianza y los aprendizajes en la educacion a distancia se pueden

enriquecer tedrica y metodoldgicamente, a fin de que los estudiantes comprendan las

* Diaz Alcaraz, Francisco. (2002) Didactica y curriculo: un enfoque constructivista. Coleccién
Humanidades. Ediciones de la Universidad de Castilla-La Mancha.
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intervenciones del docente en relacion con las situaciones diddcticas y con el contexto de

interaccion de todos en la clase®.

La organizacién de la ensefanza a distancia, usando el aula virtual, debe considerar como
imprescindible el trabajo de investigacién del estudiante. Esto significa que el docente no
realiza sélo una transmision del saber sino que promueve en forma gradual los procesos
de indagacion de los estudiantes a través de conferencias, coloquios, foros, videos,

simuladores, bibliotecas, ensayos, ejercicios, resolucién de problemas, entre otros.

El dominio de estrategias diddcticas Ilevard al docente a impulsar aprendizajes
significativos y relevantes, a integrar contenidos disciplinares y procedimientos
metodoldgicos, le permitird crear un clima en el aula virtual que favorezca continuamente
la interrogacion y la elaboracion, es decir, situaciones de aprendizaje enriquecidas por una

oportuna intervencion docente”.

La profesionalizacion de la docencia universitaria es el resultado de un proceso de
formacién continua que exige no solo una elevada preparacién tedrica en las disciplinas y
asignaturas que imparte, sino también en las cuestiones didacticas y uso de las
tecnologias de informatica y comunicacién en educacidon superior, que le permitan
actualizar su practica docente y tomar decisiones acertadas sobre los cambios que debe
introducir en su actuacion como dirigente del proceso de ensefianza-aprendizaje en el

aula virtual.

Estas decisiones deben provocar la reflexion critica del docente sobre lo que hace en el

aula, lo que ensefia, cdmo lo ensefia y cdmo los estudiantes aprenden. Un profesional

* Brown, A., Sally y Glasner Angela. (2007), Evaluar en la universidad: problemas y nuevos
enfoques. Ediciones Narcea. Madrid.

®> Meter T. Knight. (2006). El Profesorado de educacion superior: formacion para la excelencia.
NARCEA S.A. EDICIONES segunda edicion Madrid, Espafia.
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critico, reflexivo de su propia prdctica, tiene necesariamente que investigar desde su
principal escenario de actuacion profesional que es el aula virtual universitaria, es por ello
que la investigacion diddctica constituye sin lugar a dudas una dimension esencial de la

actividad profesional universitaria®.

El docente universitario no sélo debe investigar sobre el contenido de la ciencia que
ensefia sino también sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje en aras de provocar una
reflexion autocritica dirigida a su perfeccionamiento. Las exigencias actuales de la
educacion superior a distancia determinan conferirle a la investigacion didactica el
merecido papel que le corresponde en el empefio de perfeccionar y elevar la calidad del

proceso de ensefianza-aprendizaje.

Implicaciones didacticas pedagdgicas

A continuacidon se ejemplifican las actividades a realizar para que un docente pueda
desarrollar eficazmente su labor. Primeramente se definen cinco habilidades basicas

(zarzar Charur, 2006):

a) Definir y comunicar a estudiantes los objetivos del aprendizaje.

b) Diseiar el plan de trabajo del ciclo escolar y entregar el programa del ciclo escolar a
los estudiantes.

c) Redefinir el plan de trabajo en conjunto con los estudiantes en las primeras sesiones.

d) Disefiar e instrumentar estrategias de aprendizaje y de evaluacion de los
aprendizajes.

e) Integrary coordinar equipos de trabajo y grupos de aprendizaje.

La segunda habilidad, disefiar el plan de trabajo, es el elemento central de la propuesta
para trabajar en el aula virtual, ya que alrededor de ella se van construyendo las demas

habilidades. Si anteponemos la definicion de los objetivos de aprendizaje (los cuales

forman parte del plan de trabajo).

® Meter T. Knight. (2006) El Profesorado de educacién superior: formacion para la excelencia. P. 28
Narcea S.A. Ediciones segunda edicion Madrid, Espafia.
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Cuando el docente tiene claro lo que quiere lograr el resto de la planeacién surgira de

manera mas espontanea y armodnica.

Aunque las siguientes dos habilidades se refieren a la instrumentacion del proceso
ensefianza y aprendizaje, deben estar contempladas desde el momento de la planeacién

(segunda habilidad).

Se da especial atencidn al encuadre (tercera habilidad) ya que es en las primeras sesiones
del curso cuando se sientan los cimientos del mismo, cuando se prepara y organiza el

resto de las actividades del ciclo escolar.

En la cuarta habilidad se presentan algunas orientaciones tanto tedricas como practicas,
para el disefio e instrumentacién de las actividades de aprendizaje y de la evaluacion de

los aprendizajes.

Estas actividades deben estar incluidas, también en la planeacién didactica que elabore el

docente y puestas en la plataforma desde el inicio del ciclo escolar.

Por dltimo en la quinta habilidad se analizan las funciones del docente en relacién a la

integracién y coordinacién de equipos de trabajo y grupos de aprendizaje.
Dentro de la propuesta de didactica grupal, estd la habilidad del docente, de vital
importancia, ya que es la condicidon necesaria para instrumentar de manera eficiente las

actividades disefadas en la planeacién didactica.

Para hacer la planeacion didactica desde la primera unidad el docente se pregunta cual es

la mejor manera de trabajar, para lograr los objetivos de aprendizaje que se propuso.
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1.-En las lecturas que encargue, por ejemplo, les va a pedir que, ademas de una sintesis
de lo leido, agreguen su opinién sobre lo que afirma el autor.

2.-Durante la sesion de discusién, en los foros, en correos o por medio del “chat”; va a
preguntar continuamente a sus alumnos ¢y tu qué piensas?, épor qué?

3.-En la técnica de debate, usada regularmente en el espacio determinado como foro, va a
insistir en cada grupo o equipo, debe fundamentar tedricamente sus afirmaciones, y no
atacar por atacar, ni afirmar cosas a la ligera.

4.-En el ensayo escrito va a indicar que no quiere ninguna cita textual de autores, sino que
le interesa ver las ideas y posiciones personales de cada alumno; asimismo, hara notar
gue se calificara el rigor metodoldgico del analisis.

En esta planeacion didactica, el docente va a fomentar el logro de otros objetivos

formativos, aunque no se los haya planteado explicitamente.

Entre otras cosas los estudiantes aprenderan a trabajar en equipo, a discutir, a expresar
sus ideas, tanto de manera oral como escrita, a redactar con claridad, entre otras

competencias.

Regularmente en el modelo pedagdgico de ensefianza presencial el docente “prepara su
clase” Unicamente en funciéon de un temario, utilizado Unicamente la técnica expositiva,
no propicia el logro de ninguna de las competencias formativas que anotamos antes y
que si se logran en la educacién a distancia con uso de las nuevas tecnologias y la

implementacién de estrategias para el aprendizaje.

A continuacién abordamos otro aspecto de planeacidon didactica: evaluacién de los
aprendizajes.

El docente tiene que establecer los mecanismos a través de los cuales analizara la
evaluacion de los aprendizajes logrados y definira los criterios para asignar una calificacién

a sus estudiantes.

Para esto tiene varias opciones. Las técnicas de educacién grupal o de debate le daran

elementos para evaluar, en qué medida se van logrando los objetivos, los ejercicios y
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actividades realizadas en cada unidad temadtica, asi como la evaluaciéon continua que
consiste en el reporte de lecturas y de ensayo o examen final escrito. Asignando la
calificacion de la siguiente manera: 50% el ensayo o examen escrito, 30% el reporte de

lecturas y 20% la participacion en las técnicas y actividades grupales.

El dltimo paso de la planeacién diddactica, que es la evaluacién del aprendizaje, el docente

tiene que organizarlo, prepararlo y programarlo.

De las condiciones necesarias para el aprendizaje, los estudiantes regularmente hacen
alusién a las técnicas o métodos de ensefianza empleados por los profesores durante el
acto educativo y prefieren aquellas en las que consideran la participacién activa del

estudiante.

La eleccidn de procedimientos didacticos lleva al profesor a determinar distintas fases:
a) Las formas de ensefanza,
b) Las maneras de ensefianza, y

¢) Los medios de ensefianza

Las formas de ensefianza. Se refiere a la reflexion metodoldgica que debe realizar el
profesor para referirse al modo en que estimulardn a sus estudiantes a participar de la

mejor manera posible.

La practica educativa ha dado lugar a las siguientes formas principales de tratar los

distintos temas:

= Formas de presentar. Hace mencion al lugar que ocupa el docente, ya que es él
qguien se encuentra frente a los objetivos de ensefianza, mostrando acciones o
pensamientos y manteniendo una actitud preferentemente receptiva,
observadora, atenta.

= Formas de dirigir. Se refiere a la actitud reservada del profesor, la cual favorecera
las actividades en funcion de hacerlas mas independientes aunque siempre
dirigiendo a los estudiantes. Ejemplos: la conversacidon didactica que mediante
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motivaciones o preguntas se encaminan en una cierta direccion; preguntas que
ayudan a puntualizar el conocimiento, plantear juicios sobre el conocimiento,
solicitar al estudiante escribir en los espacios destinados sus ideas y aportaciones.

= Formas de guiar. Reside en el hecho de otorgar al estudiante independencia, es
decir, acompanar su pensamiento, considerando que guiar exige una
responsabilidad y por ende una independencia incomparablemente mayor.

= La forma didactica tiene que estar adecuada al propdsito. Se refiere a la
orientacion que el docente le da a la planificacidn, es decir, que opte por una
metodologia.

Cabe sefialar que la elaboracion del plan de trabajo logra en el docente una reflexién
acerca de las formas de enseiiar, adecuando en lo posible el aprendizaje del estudiante
sobre el objeto. Por ello, la situacién concreta en clase impone frecuentemente cambios
de la planeacién prevista, por eso conviene prever desde un principio varias posibilidades.
Las formas de ensefianza pueden ejemplificarse con el aislamiento o la divisién del
trabajo; “el aislamiento: es el hecho de que el estudiante trabaja solo, sin depender de sus
compariieros y reside en ejercitacion de trabajo independiente, facilitando el control por
parte del docente. En la division del trabajo; su valor radica en que los estudiantes se
ayudan y estimulan mutuamente o se complementan ejecutando tareas parciales. Mds sin
embargo, incrementan la capacidad de adaptarse y de sentirse responsables frente a una

. 7
comunidad concreta”’.

No obstante, existen razones para oponerse a esta manera de enseiar: existe el peligro
de, que los estudiantes pierdan la capacidad de trabajar en forma independiente o de que
se conviertan prematuramente en especialistas que frente a cada tema ejercer siempre la

misma funcion determinada.

El valor de los procedimientos didacticos depende, en gran medida, de la eleccién de los

medios adecuados que directamente pueden considerarse como las herramientas para la

” Pozo, Juan Ignacio, Nora Scheuer, Mar Mateos y Maria del Puy Pérez Echeverria (2006), “Las teorias
implicitas sobre el aprendizaje y la ensefianza”, en Juan Ignacio Pozo, Nora Scheuer, Maria del Puy Pérez
Echeverria y Elena Martin (eds.), Nuevas formas de pensar la ensefianza y el aprendizaje. Las concepciones
de profesores y alumnos, Barcelona, Grad.
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ensefianza. Sin ellos, las sesiones en plataforma son inanimadas, abstractas, Unicamente
con una larga lista de materiales por leer, y que por si solos no logran los propdsitos de

aprendizaje.

Asi los medios didacticos son todos los objetos y multimedios que el docente o los
estudiantes utilizan para su trabajo, sea que se elijan entre los existentes, que se
confeccionen a propdsito, que se recomiende por expertos o que existan en las redes

sociales educativas.

Por regla general, los recursos didacticos se dividen en medios de ensefianza (expositivos)
y medios de estudio (trabajo para explorar el objeto de estudio), segin esté destinado
para el estudiante o para el docente. Como los recursos didacticos no son un protocolo,
sino medios de comunicacidn legitimos y a menudo imprescindibles entre el objeto de
estudio y el estudiante, el resultado de cada sesién de trabajo en internet depende en

gran parte de su elecciéon adecuada.

= Los recursos diddacticos tienen que responder al tema con la realizacién de
ejercicios y actividades de reflexién y comunicacién. Si existe una sesién en que
solamente se utilice material de lectura y prescindir de todo recurso didactico sin
menoscabar sensiblemente el resultado, debe realizarse. Por ello hay que resistir a
la tentacion de utilizar medios inadecuados, es decir, sino pueden adaptarse a las
exigencias del tema mejor serd prescindir completamente de ellos.

= Los medios deben estar adecuados al método de ensefianza. Después de elegir los
recursos didacticos siempre hay que considerar si son utiles y suficientes para el
método previsto, es decir, el docente debe familiarizarse con las colecciones,
revistas, libros, conferencias, foros, videos, simuladores, ejercicios interactivos,
charla ciberespacial, entre otros, con el fin de proporcionarle al estudiante

elementos para su preparacion.
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Actividades para la enseilanza, ejes del proceso de aprendizaje

Las actividades de ensefianza que realizan los profesores estdn inevitablemente unidas a
los procesos de aprendizaje que, siguiendo sus indicaciones, realizan los estudiantes. El
objetivo de docentes y discentes siempre consiste en el logro de determinados objetivos
educativos y la clave del éxito estd en que los estudiantes puedan y quieran realizar las
operaciones cognitivas convenientes para ello, interactuando adecuadamente con los
recursos educativos disefiados y subidos a la red®.

El principal objetivo del profesorado es que los estudiantes progresen positivamente en el
desarrollo integral de su persona y, en funcién de sus capacidades y demds circunstancias

individuales, logren los aprendizajes previstos en la programacion del curso (establecida

de acuerdo con las directrices del Proyecto Curricular de la Institucion).

Para ello deben realizar multiples tareas: “programar su actuacion docente, coordinar su
actuacion con los demds miembros del centro docente, buscar recursos educativos, realizar
las actividades de ensefianza propiamente dichas con los estudiantes, evaluar los
aprendizajes de los estudiantes y su propia actuacion, contactar periddicamente con los

estudiantes, gestionar los espacios permanentes para comunicacion.’

De todas estas actividades, las intervenciones educativas consistentes en la propuesta y
seguimiento de una serie de actividades de ensefianza a los estudiantes con el fin de
facilitar sus aprendizajes constituyen lo que se llama el acto didactico, y representa la

tarea mas emblematica del profesorado.

Actualmente se considera que el papel del profesorado en el acto didactico es
basicamente proveer de recursos y entornos diversificados de aprendizaje a los
estudiantes, motivarles para que se esfuercen (dar sentido a los objetivos de aprendizaje,
destacar su utilidad...), orientarles (en el proceso de aprendizaje, en el desarrollo de
habilidades expresivas...) y asesorarles de manera personalizada (en la planificacion de

tareas, trabajo en equipo...); no obstante, a lo largo del tiempo ha habido diversas

® Diaz Alcaraz, Francisco. (2002) Didactica y curriculo: un enfoque constructivista. Coleccién
Humanidades. Ediciones de la Universidad de Castilla-La Mancha.
9

Idem.
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concepciones sobre como se debe realizar la ensefianza, y consecuentemente sobre los
roles de los profesores y sobre las principales funciones de los recursos educativos de las
nuevas tecnologias informaticas y comunicativas, agentes mediadores relevantes en los

aprendizajes de los estudiantes.

Todo esto definido e integrado en el curriculum, con todo lo que implica en cuanto a sus
contenidos y formas de desarrollarlo, es un punto central de referencia en la mejora de la
calidad de la educacion y de la ensefianza, en el cambio de las condiciones de la prdctica,
en el perfeccionamiento de los docentes, en la renovacion de las instituciones escolares en

general, en los proyectos de innovacion de las instituciones educativas™.

En el curriculum se recogen las intenciones educativas, aunque hay otros elementos no
formulados que constituyen el llamado "curriculum implicito", y que representa todo
aquello que la institucidon de educacion superior a distancia ofrece o deja de ofrecer. El
curriculum tiene dos funciones; la de hacer explicitas las intenciones del sistema educativo
y la de servir como guia para orientar la prdctica pedagdgica. El curriculum es un proceso

que consta de las siguientes actividades™:

Determinacién de objetivos y contenidos; iqué ensenar?

Determinacién del orden y secuencia; écuando ensefiar?

e Planificacidn de las actividades; ¢como ensefiar?

e Medicién y evaluacién: iqué, cdmo y cuando evaluar?

A través del curriculum se define lo que se considera "conocimiento valido" por parte de

una cultura o sociedad. En la historia de la universidad, el curriculum ha ido enfatizando

0 Tyler, R. W. (1973) Principios béasicos del curriculo. Barcelona. Troquel.
1 Glazman Nowalski, Raquel.(2005) Las caras de la evaluacién educativa. Paideia Facultad de
Filosofia y Letras, UNAM. México.
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progresivamente las disciplinas técnico-cientificas a costa de lo que frecuentemente
denominamos humanidades o artes liberales. A través del curriculum observamos el

paradigma dominante, el cual selecciona y organiza el mismo.

Principios didacticos del proceso pedagdgico de la docencia universitaria a distancia

Finalmente, para determinar la labor docente debemos referirnos al proceso didactico,
para lo cual citamos la figura de Juan Amos Comenius (1592-1670), creador de la
pedagogia como disciplina relativamente independiente, quien sentd las bases para el
desarrollo, entre otros aspectos importantes, en el campo de la didactica y de las formas
modernas de organizacion de la ensefianza. En sus ideas aparecen esbozadas importantes
caracteristicas del trabajo en aula que han constituido la herencia indiscutible de la que se
ha nutrido la concepciéon contemporanea de los principios que permiten organizar el
proceso pedagogico, para la docencia universitaria, el sistema de principios, que se

proponen, es el siguiente™:

Del caracter cientifico.

De la sistematicidad.

De la vinculacion de la teoria con la practica.

De la vinculacion de lo concreto y lo abstracto.

De la asequibilidad.

De la solidez de los conocimientos.

Del caracter consciente y de la actividad independiente de los estudiantes.
De la vinculacion de lo individual y lo grupal.

De la Interdisciplinariedad.

W N hWN R

Principio de caracter cientifico.

El principio de caracter cientifico de la ensefianza significa que el contenido tematico debe
encontrarse en completa correspondencia con lo mds avanzado de la disciplina en
cuestién, para la adquisicion de dichos conocimientos, el docente, utiliza métodos

pedagdgicos que reflejan su intima vinculacién con los métodos cientificos.

12 Cfr. Pedagogfa. Trabajo colectivo de especialistas del Ministerio de Cuba bajo la direccién del Instituto
Central de Ciencias Pedagdgicas. (1984) Editorial Pueblo y Educacion. Cuba. 188 a 197 pp.
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El principio de la cientificidad, se basa en el dominio del contenido de las asignaturas de
ensefianza, que permitan el desarrollo intelectual de los estudiantes, asi como la
transformacion de sus conocimientos en convicciones acordes con la concepcidn cientifica

del mundo.

Principio de la sistematicidad.

La razén de ser de este principio se encuentra en la propia naturaleza de las ciencias, en su
cardcter de sistema, en la vinculacion légica de sus postulados.

Ser consecuente con el principio de la sistematicidad significa tomar en cuenta el enfoque
de sistema en la labor docente; la articulacidon de los contenidos, la secuenciacidén de las

actividades para el aprendizaje y para el trabajo en aula virtual.

Una de las medidas que sefialamos para el cumplimiento de este principio se refiere al
establecimiento del trabajo de las unidades académicas de vinculacién de docencia, el
cual consiste en coordinar el trabajo en el aula virtual de los profesores que imparten
asignaturas afines en un mismo curso escolar, con el propdsito practico de concretar el

enfoque integrador y sistematizado.

Principio de la vinculacidon de la teoria con la practica.

La caracteristica de este principio se refiere a la idea de que el conocimiento no sélo debe

explicar el mundo, sino ademas, identificar las perspectivas para su transformacion.

Desde el punto de vista didactico, resulta conveniente reflexionar sobre los siguientes
aspectos: éCual es el nivel de vinculacién entre la teoria y la practica que debe
establecerse para el desarrollo de las capacidades de los estudiantes? ¢Se aprovechan
todas las posibilidades para su realizacion? ¢Es adecuado el nivel de exigencia
establecido? ¢Se prepara a los estudiantes con la perspectiva de las exigencias que

demandard el ambito en que se desarrolle?
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Ser consecuente con este principio requiere resolver, entre otras, las tareas siguientes:
e Descubrir y analizar los factores que determinan las relaciones de la teoria y la
practica en la actividad concreta de hoy y del futuro.
e Derivar generalizaciones de la relacién teoria y practica que enriquezcan el trabajo
universitario y como profesionistas.
e Vincular el trabajo de los profesores con el avance cientifico de cada disciplina, asi
como las experiencias del trabajo en las universidades.
Este principio influye en diversos planos en el quehacer didactico, ya que permite la
derivacién y obtenciéon de nuevos conocimientos a partir de la practica asi como la

comprobacién de su veracidad.

Algunas medidas que ayudan al cumplimiento del principio de la vinculacién de la teoria

con la practica son los siguientes:

e Propiciar actividades que permitan que los profesores y estudiantes se vinculen
con la realidad y los problemas especificos de sus respectivas especialidades.

e Interrelacionar el conjunto de asignaturas con la actividad practica, en algunas
carreras existe la modalidad de Practicas Profesionales.

e Trabajo en clase con casos practicos: ejemplificaciéon y explicacién de las
aplicaciones, lo que contribuye a una correcta orientacién profesional.

e Ensefiar a los estudiantes a fundamentar, tedricamente, lo realizado en la practica.

Principio de la vinculacién de lo concreto y lo abstracto.

Este principio se denomina de diferentes formas. En ocasiones se vincula con los hechos,
en otras con los medios de ensefianza y otras con la comprensién. Para este principio
resulta importante identificar, en el proceso de ensefanza-aprendizaje, el método
deductivo: de lo general a lo particular, de lo abstracto a lo concreto; y el método
inductivo: de lo singular a lo general, de lo concreto a lo abstracto, en dependencia del
punto de partida tedrico o practico (observacién, experimentacién, solucion de

problemas, busqueda de nexos internos en los procesos objeto de andlisis).
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El reconocimiento y aplicacién del principio de la vinculacién de lo concreto y lo abstracto
como elemento didactico en la clase, permite como consecuencia, el cumplimiento del

principio de cientificidad.

Principio de asequibilidad.

El principio de la asequibilidad exige que la ensefianza sea comprensible y posible de

acuerdo con las caracteristicas individuales de los estudiantes.

Sobre la base de este principio, se determinan el nivel cientifico del proceso de ensefianza
y aprendizaje; asimismo se basa en la superaciéon de las dificultades por parte del
estudiante. Estas dificultades deben ser presentadas en forma gradual por el profesor

como via para el desarrollo del pensamiento independiente e innovador.

La asequibilidad no significa simplificar la ensefianza, sino adecuarla a las peculiaridades
del grupo, su base consiste en conocer las condiciones intelectuales especificas de cada
grupo con que se trabaja. Esto no significa que se afecte el nivel y el rigor de los
programas; el fin consiste en disefiar acciones que permitan elegir estrategias para el
desarrollo de conocimientos, habilidades y competencias para trabajar en el aula virtual o

en ambientes externos.

La asequibilidad tampoco puede lograrse con un tratamiento superficial o simplista del
contenido. Se insiste en la idea de exigir al maximo sobre la base de las condiciones
concretas de cada estudiante. Algunas de las medidas para lograr el cumplimiento de este
principio son las siguientes:

e Continuar elevando el nivel de auto preparacion del docente en el contenido de su
asignatura. Cuanto mas dominio se tenga del contenido que se explica, mas
asequible se podra hacer.

e Diagnosticar periédicamente el nivel de conocimientos y desarrollo de habilidades

de los estudiantes, principal elemento para el trabajo docente.
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e Encomendar tareas acordes con el nivel de desarrollo esperado e impulsarlo
gradualmente hacia un nivel superior.

e Analizar la cantidad y nivel de la informacidon en relacidn con las condiciones
concretas de los grupos de estudiantes.

e Desarrollar la l6gica del pensamiento de los estudiantes mediante la estructuracion

y presentacién de los contenidos tematicos de la asignatura.

Principio de la solidez de los conocimientos.

La esencia de este principio hace referencia a que los profesores deben considerar
acciones sistematicas y firmes contra el olvido, durante el proceso de aprendizaje. La
adquisicion de los conocimientos, por los estudiantes, constituye una de las funciones del
proceso de aprendizaje, el cual se manifiesta como consistente, si los estudiantes son
capaces de demostrar los resultados alcanzados de manera progresiva durante un periodo
largo, lo que quiere decir que los conocimiento se adquieren como via para la formacién y
consolidacién sobre la concepcidn del objeto de estudio y para su ulterior desempefio en

su actividad profesional.

La habilidad pedagdgica del profesor cumple una funcién principal en la asimilacion y
consolidaciéon de los conocimientos, pues permite la correcta direccidon de la actividad
cognoscitiva a través de una adecuada seleccién de las formas, los métodos y los medios
de ensefianza, aspecto que reviste suma importancia en la obtencion de resultados

Optimos.

A su vez, la concepcion organizativa—metodoldgica del proceso de enseflanza-aprendizaje,
de la misma manera que desarrolla habilidades para: discriminar lo esencial de lo
secundario, sistematizar los conocimientos, aplicarlos, distinguir la relacion de trabajo con
el docente y sin el docente, debe también permitir que el estudiante logre organizar su

propio estudio.
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La caracterizacion del principio de consolidacion permite comprender, al mismo tiempo, el
cardcter indisoluble que existe entre cientificidad, sistematicidad y asequibilidad. Algunas

de las consideraciones practicas para su cumplimiento pueden ser:

e Prestar especial atencion metodoldgica a los procedimientos de consolidacién de
los contenidos de ensefanza en las conclusiones que hace el profesor en las clases,
garantizando que en dichas conclusiones identifigue los conocimientos
fundamentales que deben ser objetos de estudio y profundizacién posterior, en
correspondencia con el nivel de los estudiantes.

e Organizar el estudio independiente en funcién del desarrollo gradual de las
capacidades cognoscitivas de los estudiantes.

e Sistematizar, ejercitar, ampliar y revisar regularmente, los contenidos que se
expongan, estimulando el razonamiento y evitando la repeticién mecanica de la
informacién.

e Organizar consultas en funcién de la consolidacién de los conocimientos. Esta es
una de las distintas posibilidades que ofrece la organizacidon del trabajo en
academia por parte de los docentes para atender las inquietudes de los
estudiantes.

e Tomar en consideracién las medidas propuestas para los principios de la
vinculaciéon de lo concreto y lo abstracto, y del caracter consciente de la

ensefianza.
Principio del caracter consciente y de la actividad independiente de los estudiantes.
La independencia constituye un rasgo del caracter del ciudadano de toda sociedad que
pretende un enfoque humanista a su proyecto educativo. Ella es una cualidad

imprescindible en la orientacién social de la personalidad para asumir responsablemente

una actitud consciente ante los actuales problemas de nuestro entorno.
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Para lograr el desarrollo del caracter consciente y de la actividad independiente del
estudiante, el profesor debe estimular con su trabajo diario cualidades como: la curiosidad
cientifica, inquietud intelectual, los intereses cognoscitivos, la constancia, la honestidad; lo
cual debe reflejarse, concretamente, con la participaciéon de los estudiantes en foros,
congresos, conferencia que organiza la comunidad universitaria como actividades de
difusién, extensién y vinculacion. Asimismo debe fomentarse en los estudiantes el habito
y la preocupaciéon por adquirir textos propios para consulta e investigacion de su
disciplina. Desde luego que el ejemplo del profesor influye significativamente en los

estudiantes.

Entre las medidas que se proponen para el cumplimiento de este principio, pueden

sefialarse:

e Estimular en las tareas y actividades a los estudiantes, para que expongan vy
defiendan sus puntos de vista, con sus propias palabras. Propiciar que expongan
sus conclusiones y criterios. Insistir en este sentido en la originalidad, la creatividad
y el sello personal en los juicios y opiniones.

e Realizar en los foros o encuentros académicos la confrontacion de opiniones,
propiciar debates y andlisis de situaciones problémicas, garantizando en todos los
casos las aclaraciones oportunas y las conclusiones del profesor.

e Ensefiarlos a valorar criticamente las intervenciones de los demas comparieros en
las clases y en las discusiones en general.

e Trabajar para garantizar el cumplimiento del tratamiento a las tematicas acordadas
con el grupo, al inicio del ciclo escolar.

e Orientar, dosificar y controlar el trabajo independiente de los estudiantes.

e Planear, disefiar y precisar las actividades para el aprendizaje (conferencias, foros,
simposios, congresos) que permitan un acercamiento con el cuerpo de

especialistas u homoélogos del programa especifico de estudio.
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e Usar métodos que permitan la adecuada direcciéon de las actividades de
aprendizaje.

e Fomentar en el estudiante la idea; de que no basta memorizar el contenido de
libros, apuntes de clase, sino que resulta fundamental aplicar los contenidos a
nuevas situaciones, de forma que sean capaces de planear, hacer reflexiones o
plantear preguntas al grupo y al profesor.

e Determinar y dar atencién metodoldgica a los procedimientos de direccion del
trabajo independiente.

e Estimular gradualmente la autodireccion del trabajo en grupo.

Principio de la vinculacién de lo individual y lo grupal.

El proceso de la docencia debe conjugar los intereses del grupo y los de cada estudiante,

sobre la base de la integracion de los objetivos y de las actividades de aprendizaje.

El trabajo en academia no significa solamente supeditarse a las exigencias del grupo. Cada
estudiante aporta iniciativas, las cuales pueden ser incluso de un mayor nivel que las
exigencias del grupo. El profesor, ademas de estimular y generar el trabajo en academia,
ha de prestar atencién a las diferencias individuales. Es necesario canalizar iniciativas, y
puntos de vista individuales, a la vez que brindar ayuda a aquellos que se rezagan en la

relacion con el trabajo de academia y con su nivel de exigencias sociales.

Para el logro de dichos objetivos se precisa que este principio se introduzca desde los
primeros semestre, favoreciendo desde los inicios la formacion misma del trabajo en
academia, en correspondencia con las caracteristicas de cada grupo y de la afiliacion de

los profesores por tareas interdisciplinarias.

Para el cumplimiento de este principio es necesario tener en cuenta las medidas

siguientes:
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e Definir con precisidn los objetivos, los contenidos, las estrategias deliberadas para
el trabajo en el aula virtual, identificando las actividades didacticas de orientacién
hacia el objetivo.

e Propiciar que las academias participen en las valoraciones de los resultados del
grupo y de sus estudiantes.

e Garantizar que los docentes, integrados en las academias, cumplan con la funcion
que corresponde a definir la estrategia de desarrollo que deben seguirse, de
acuerdo con las exigencias del plan de estudios.

e Propiciar la atencién de las diferencias individuales partiendo del conocimiento de

las particularidades de los estudiantes.

Interdisciplinariedad

Para definir el principio de interdisciplinariedad debemos mencionar la practica comun
gue existe para usar el término disciplina como sinénimo de ciencia, nosotros
precisaremos el término de disciplina como ensefianza de una ciencia (Heckhausen, 1975:

89).

El principio de interdisciplinariedad se define como la filosofia y marco metodolégico que
puede caracterizar la practica cientifica. Consiste en la busqueda sistematica de
integraciéon de las teorias, métodos, instrumentos, y, en general, férmulas de accion
cientifica de diferentes disciplinas, a partir de una concepcidon multidimensional de los
fenédmenos, y del reconocimiento del caracter relativo de los enfoques cientificos por

separado. Es una postura por la pluralidad de perspectivas en la base de la investigacion.

La interdisciplinariedad se define como la interacciéon entre dos o mas disciplinas, su
resultado es una intercomunicacidn y un enriquecimiento reciproco. Debemos destacar
gue este enriquecimiento no se refiere a una suma, sino a una transformacién de los

enfoques con que se aborda un objeto especifico, ya sea abstracto o concreto. Ademas, la

Publicacion # 08 Enero — Junio 2012 RIDE



Revista Iberoamericana para la Investigacion y el Desarrollo Educativo ISSN 2007 - 2619

interdisciplinariedad asi concebida, no busca la desaparicion de las disciplinas, ya que la

existencia de éstas es una condicion previa de aquélla.

Para Duguet (1975: XIX), la interdisciplinariedad aparece como un principio adecuado para
la solucién de un buen nimero de problemas que plantea la universidad y la sociedad
actuales, toda vez que apoya el movimiento de la ciencia y de la investigacidon hacia la
unidad, permitiendo articular las actividades profesionales y la formacién que Ila
universidad ofrece actualmente, asimismo, orienta la actitud de los estudiantes hacia el
trabajo, el analisis de las teorias y la reflexién del mundo. Esta propuesta dio origen a los
trabajos organizados por el Centro para la Investigacion e Innovacién de la Ensefianza
(CERI), dando como resultado un amplio reconocimiento, para la solucion de los
problemas didacticos en la educaciéon superior, a la relacién de la ensefianza e
investigacion interdisciplinaria como punto clave de innovaciéon en las universidades.

Acciones que permiten la aplicacion de este principio:

e Reservar espacios concretos para el trabajo en academia, el cual debe tener como
propésito central la evaluacién del curriculum, la seleccién de contenidos y disefar
estrategias para definir los procesos de ensefianza.

e lIdentificar los contenidos tematicos, eje, que permitiran el trabajo de los docentes
y estudiantes de las distintas disciplinas.

e Planear las actividades extracurriculares que permitiran la interaccidon de docentes
y estudiantes.

o Establecer estrategias para la adquisicién de métodos y modos de razonamiento.
Cierto numero de procesos intelectuales son propios de la investigacion cientifica.
Estos, a su vez, resultan indispensables para trabajar sobre contenidos cientificos
y, dominarlos, facilita su utilizacion con objetos que no son cientificos. A este
respecto, se pueden citar como ejemplos: la capacidad de observacién,
comparacion y descripcion; el método experimental; la experiencia de busqueda
(documental, en particular) y de critica de la informacién; y el rigor del

razonamiento.
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e Establecer esquemas de trabajo para la reflexion sobre la ciencia y los vinculos
entre los conocimientos cientificos, la cultura y la sociedad, asi como entre estos
conocimientos y los valores, lo cual reviste tanta importancia como el propio saber

cientifico.

Conclusiones

El inicio de la educacién a distancia adolecia de un espacio permanente para la
comunicacidn e interaccidn y lograr los aprendizajes con mayor asertividad, la aparicion
del internet a propiciado ese espacio que permite una comunicacion permanente, asi
mismo facilita la incorporacion de un numero importante de recursos didacticos:
bibliotecas, hemerotecas, videoconferencias y otros tantos; recursos que son identificados
por los docentes e incorporados a un espacio, el aula virtual, que permite clasificar
contenidos, determinar competencias y habilidades a desarrollar y principalmente
permite al docente el disefio de estrategias que permitan a los estudiantes interactuar con
el objeto de estudio y permita que de acuerdo al tiempo y ritmo de avance en lecturas y
realizacion de ejercicios, cada estudiante logre apropiarse de dicho conocimiento vy
desarrolle sus competencias.

Para prevenir los sucesos de los afios setenta en donde se construyen diversas
instituciones de educacidn superior y se improvisa una planta docente para dar atencién
inmediata a los estudiantes matriculados en todo el pais, sin antes divulgar el proyecto
curricular con los docentes, definir los objetivos de la institucidn, replantear los objetivos
de las asignaturas y sobre todo sin definir el modelo pedagdgico que sustenta el proyecto
curricular. Y por tanto se cred una poblacidon docente sin capacitaciéon para realizar su
labor.

Hoy para incorporar a los docentes a la educaciéon a distancia y el uso de las nuevas
tecnologias, deben ser capacitados los docentes no solamente en el uso de las
herramientas de internet, sino deben ser capacitados en los fundamentos didactico
pedagdgicos que permitan el uso y disefio asertivo de estrategias que faciliten el

desarrollo de competencias en el estudiante y principalmente el logro de aprendizajes.
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