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Resumen

Esta investigacion tuvo como objetivo determinar si los estudiantes de nivel licenciatura de una
universidad publica ubicada en el sureste de México, pretenden crear su propia empresa o
trabajar por cuenta ajena. Este trabajo fue exploratorio, descriptivo y de corte cualitativo. Se
encontré que 60 encuestados (12%) planea crear su propia empresa y 440 (88%) pretende
trabajar por cuenta ajena, lo que indica que se tiene un nivel muy bajo del potencial
emprendedor de los futuros profesionistas y, por tanto, de las posibilidades de mejora del
desarrollo econémico de las Pymes en el estado de Campeche. El motivo por el que los futuros
profesionistas pretenden crear su propia empresa es porque desean obtener mejores ingresos,
ser su propio jefe y evitar el desempleo. Por su parte, los que pretenden trabajar en una
empresa establecida apuestan a su desempeio como profesionistas, al desarrollo profesional
dentro de la misma y, como consecuencia, obtener buenos sueldos y prestaciones. 30% de los
encuestados manifestd que los conocimientos, habilidades y valores de su actual formacién
profesional son adecuados para la creacidn de su propia empresa y 70% considerd que se
requieren mayores competencias tales como administrativas, de relaciones publicas y de

negociacion. Por lo que se sugiere enfatizarlas en los futuros profesionistas. Ademas, se
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recomienda establecer una mayor vinculaciéon y practica con las Pymes en beneficio del

desarrollo econdmico de México.
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Introduccion

Antecedentes

Lépez (2010) seiiala que México es un pais que tiene como objetivos el desarrollo econdmico y
sustentable. El Plan Nacional de Desarrollo (PND) indica que es necesario crear empresas de
clase mundial que puedan competir internacionalmente. En este sentido, las Pequefas y
Medianas Empresas (Pymes) deben hacer frente al nuevo entorno econémico para alcanzar los
estandares de calidad, servicio y productividad que se requieren. Para que las empresas puedan
ser competitivas, los empresarios deben tener la capacidad de mantener y fortalecer su
rentabilidad y participacion en los mercados. Sin embargo, las capacidades emprendedoras y de
liderazgo gerencial no estdn generalizadas entre los emprendedores mexicanos y la fuerza de

trabajo continua con fuertes rezagos en cuanto a escolaridad y capacitacion (Rebeil, 2006).

Por su parte, Pérez y Aranda (2003) indican que en apoyo a la necesidad del crecimiento
econémico que requiere México; el gobierno, los sectores educativos y la iniciativa privada han
fomentado el comportamiento emprendedor en los estudiantes a través de la creacién de
diversos programas, convencidos de que si las nuevas empresas provienen de estudiantes por su
formacién académica, estos tendran mayores posibilidades de éxito. Materano, Ruiz, Torres, y
Valera, (2009) refieren que el enfoque actual de las instituciones de educacidén superior esta
encaminado a transmitir a las futuras generaciones los conocimientos, las habilidades y los
valores necesarios para promover el desarrollo econdmico del pais, mediante una alianza

estratégica de emprendimiento y educacién.

Potencial emprendedor

El potencial del emprendedor se ha estudiado desde diferentes enfoques con el propdsito de
encontrar explicaciones en las caracteristicas especiales y diferenciadas, o bien en el entorno en
el que se desarrollan. Sin embargo, hasta el momento no se ha llegado a un consenso o teoria

generalmente aceptada en la conceptualizacién del emprendedor. Por ejemplo, Ripsas (1998)
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menciona doce caracteristicas para tratar de definir el potencial emprendedor mediante
diversas investigaciones: a) asuncion de riesgo asociado a la incertidumbre, b) proveedor de
capital financiero, c) innovador, d) tomador de decisiones, e) lider industrial, f) director, g)
organizador y coordinador de recursos econdmicos, h) propietario de una empresa, i) empleador
de factores de produccién, j) empleador en términos generales, k) arbitro, y |) asignador de
recursos. Moriano, Trejo, y Palaci (2001) definen al emprendedor como “la persona que pone en
marcha una iniciativa empresarial, crea su propia empresa, solo o asociado con otros
promotores, asumiendo los riesgos financieros que esto supone, aportando su trabajo y
ocupandose de la direccién de la empresa (p. 230)”. Shane (2003) refiere que la exploracién de
los rasgos distintivos del emprendedor ha llevado a analizar las caracteristicas de la oportunidad
de las personas que las descubren y explotan, los procesos de adquisicion y organizacion de los
recursos, asi como las estrategias para explotar y proteger los beneficios de estos esfuerzos.
Cross y Travaglione (2003) revelan que los investigadores han distinguido los aspectos
psicoldgicos y las caracteristicas personales del emprendedor resaltando como factores
determinantes del potencial emprendedor la necesidad de realizacién, el poder de control o la
propension al riesgo. Asimismo, diversos estudios resaltan los valores éticos y la responsabilidad

social de los emprendedores en relacién con el resto de la poblacion en general.

Segln Boveda (2004), la innovacién es la caracteristica mas sefialada de los emprendedores. Ser
innovador es mucho mds importante que ser creativo, es tener la capacidad de ver la realidad de
una manera singular, nueva pero no desprovista de sentido, al contrario, el emprendedor le da
sentido al caos, crea un método innovador para luchar con las demandas y crea soluciones
donde todo el mundo se acostumbra a convivir con problemas. Crear un negocio es muy
diferente a administrar una organizacién, pues el emprendedor debe estar atento a los desafios
gue su empresa le impone, para poder implementar anticipadamente los conocimientos y
habilidades exigidas. Saboia y Martin (2006) aseveran que el emprendedor se caracteriza por
una actitud positiva, que se manifiesta por medio de la creacidon de un nuevo negocio o del auto-
empleo, o por la toma de decisiones frente a oportunidades identificadas por él, o por su

comportamiento dentro de la empresa vy la utilizacién eficaz de los recursos disponibles.

Campos y Sanchez (2009) aseveran que la percepcidon que se tiene del emprendedor lo identifica
en el lenguaje coloquial con los sindnimos de innovador, flexible, dinamico, capaz de asumir
riesgos, creativo y orientado al crecimiento, es por ello que el término resulta seductor para

todo aquel que esté acostumbrado a ver la vida como una externalidad a la que simplemente
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hay que adaptarse. El contexto econdmico actual, caracterizado por la globalizaciéon de la
economia y la introduccién de las nuevas tecnologias en los procesos administrativos vy
productivos en las Pymes, han generado cambios en su entorno y al interior de sus
organizaciones. Esto hace necesario contar con profesionistas emprendedores y acorde con las
exigencias de los tiempos modernos para hacer frente a la competencia, sobrevivir y crecer. Por
tanto, la preparacién de los nuevos profesionistas debe ir enfocada a cumplir con las
expectativas de un buen desempefio laboral que les demanda el ambiente empresarial actual

para alcanzar el éxito.

Contexto y problematica del estudio

Esta investigacion se realizd en una universidad publica inaugurada en el afio de 1965 y ubicada
en el sur de México. Cuenta con nueve Facultades y una Escuela Superior donde se imparten 25
licenciaturas, ocho maestrias, seis especialidades médicas y un diplomado. Ademas cuenta con

ocho centros de investigacién y un programa ambiental.

La capacidad emprendedora es una de las 15 competencias genéricas del perfil universitario para
el nivel de licenciatura que esta universidad ha definido. Por tanto, la universidad cuenta con un
Programa Institucional de Desarrollo de Emprendedores que tiene la finalidad de fortalecer la
vinculacion de toda la comunidad universitaria con los sectores productivos, de impulsar a los
estudiantes a desarrollar sus competencias emprendedoras y de proporcionarles la orientacién e
informacién necesaria para el desarrollo de productos y servicios que deriven de empresas y asi,
contribuir al desarrollo econémico del estado. Debido a que no se tienen estudios sobre el
potencial emprendedor de los futuros profesionistas para mejorar el desarrollo de las Pymes, se
decidio realizar el presente estudio que tiene como objetivos: a) investigar si los estudiantes de
nivel licenciatura pretenden crear su propia empresa o trabajar por cuenta ajena, b) encontrar
los principales motivos de su decisidon y c) determinar si los conocimientos, habilidades y valores

de su actual formacién profesional son adecuados para la creacién de su propia empresa.

La investigacion contribuye a la literatura acerca del emprendedurismo y a encontrar las razones
por las cuales los futuros profesionistas prefieren dedicarse a una determinada actividad laboral,
con la finalidad de proponer mejoras tendientes a fomentar la creacidon de nuevas empresas que
contribuyan al desarrollo econdmico y sustentable de la localidad y de México. Este estudio se

realizd en el mes de octubre del afio 2013.

Publicacion # 12 Enero —Junio 2014 RIDE



Revista Iberoamericana para la Investigacion y el Desarrollo Educativo  ISSN 2007 - 7467

Metodologia

Este estudio fue exploratorio, descriptivo y de corte cualitativo. Participaron 500 estudiantes de
los ultimos semestres de las 25 licenciaturas que se imparten en la universidad mexicana. 55%

son hombres y 45% son mujeres, con edades establecidas entre 19 y 23 afios.
Instrumento

Se disefid un cuestionario con preguntas semi estructuradas y se elabord un analisis de la
informacién documental. El instrumento inicial fue sometido a una prueba piloto permitiendo
eliminar las preguntas poco claras o ambiguas y mejorar su planteamiento. El cuestionario
finalmente quedd integrado en dos secciones: una para estudiantes que planean crear su propia
empresa y la otra para los estudiantes que pretenden buscar trabajo en una empresa
establecida. Asimismo, se elabord una guia de entrevistas con la finalidad de profundizar y
encontrar explicaciones a los resultados obtenidos. El estudio cualitativo permitié “reforzar

teorias e identificar cuestiones criticas para investigaciones futuras” (Stake, 1994, p. 245).
Procedimiento

Para la aplicacidon de los cuestionarios, se solicité el apoyo de alumnos y profesores de la
universidad en estudio. Ademads se realizaron entrevistas personalizadas y visitas a los diferentes
centros de trabajo. La informacién se organizé mediante categorias y tablas de frecuencia

permitiendo identificar y analizar los objetivos del estudio.
Resultados y discusion

Con relacién al primer objetivo del estudio, se muestran las caracteristicas generales de los

sujetos en la Tabla 1.
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Tabla 1

Datos generales de los futuros profesionistas y potencial emprendedor

Categoria Empresario % Empleado %
Sexo
Masculino 35 58 240 55
Femenino 25 42 200 45
Empresa
Servicios 24 40 352 80
Comercial 24 40 53 12
Industrial 12 20 35 8

Nota. Elaborada a partir de datos recolectados por los investigadores.

En la tabla 1 se observa que 60 encuestados (12%) planea crear su propia empresa y 440 (88 %)
pretende trabajar por cuenta ajena. También se advierte la distribucién de las empresas donde
los futuros profesionistas tienen planeado crear su propia: a) 24 en empresas de servicios, b) 24
en empresas comerciales y c) 12 en empresas industriales. Asimismo, se detalla la posicion de los
profesionistas que pretenden trabajar en una empresa establecida: a) 352 en empresas de
servicios, b) 53 en empresas comerciales y ¢) 35 en empresas industriales. Estos datos permiten
determinar que se tiene un nivel muy bajo del potencial emprendedor y, por tanto, del

desarrollo econdmico empresarial del estado de Campeche.

En cuanto al segundo objetivo de la investigacién, los motivos por el que los futuros
profesionistas pretenden crear su propia empresa o bien, por los que pretenden trabajar por

cuenta ajena se especifican en la Tabla 2.
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Tabla 2.

Motivos de los futuros profesionistas para crear o trabajar en una empresa

Categoria Empresario No. % Empleado No. %
Preferencia Mejores ingresos 24 40 Desempefio 198 45
Ser su propio jefe 18 30 Desarrollo 110 25
Evitar el desempleo 12 20 Buenos sueldos 88 20
Otros 6 10 Otros 44 10

Nota. Elaborada a partir de datos recolectados por los investigadores.

En la tabla 2 se nota que de los 60 participantes en el estudio que pretenden crear su propia
empresa, 24 (40%) quieren obtener mejores ingresos, 18 (30%) quieren ser su propio jefe, 12
(20%) desean evitar el desempleo y 6 (10%) tienen otros motivos tales como aspectos familiares
y hereditarios. Por su parte, de los 440 encuestados que pretenden trabajar en una empresa
establecida, 198 (45%) apuestan a su desempefio como profesionistas, 110 (25%) al desarrollo
profesional dentro de la empresa, 88 (20%) pretenden obtener buenos sueldos y prestaciones y

44 (10%) manifiestan otros motivos tales como estabilidad y seguridad en el empleo.

Respecto al tercer objetivo del estudio, referente a la percepcién que tienen los futuros
profesionistas sobre si los conocimientos, habilidades y valores de su actual formacién
profesional son adecuados para la creacidn de su propia empresa, 30% de los encuestados
manifestd que si son adecuados y 70% considerd que se requieren de mayores competencias

como se detalla en la Tabla 3.

Publicacion # 12 Enero —Junio 2014 RIDE



Revista Iberoamericana para la Investigacion y el Desarrollo Educativo  ISSN 2007 - 7467

Tabla 3.

Competencias requeridas en la formacién profesional para la creacién de su empresa

Categoria Conocimientos, habilidades y valores No. %
Competencias Administrativas 250 50
Relaciones publicas 150 30
Negociacion 100 20

Nota. Elaborada a partir de datos recolectados por los investigadores.

En la Tabla 3 se advierte que 50% de los entrevistados considera que para crear una empresa
requieren adquirir competencias administrativas, 30% percibe que se requiere de relaciones

publicas, y 20% estima que hace falta saber negociar para tener éxito en el ambito empresarial.

Conclusiones

Solo 12% de los encuestados planea crear su propia empresa y 88% pretende trabajar por cuenta
ajena. Lo que indica que se tiene un nivel muy bajo del potencial emprendedor de los futuros
profesionistas y, por tanto, de las posibilidades de mejora del desarrollo econdmico de las Pymes
en el estado de Campeche. Esto es consistente con Landolfi (2007), quien sefiala que algunas
estadisticas indican que mas del 95 % de los graduados universitarios que no siguen carreras

relacionadas con los negocios eligen ser asalariados para su vida laboral.

El motivo por el que los futuros profesionistas pretenden iniciar su propia empresa es porque
desean obtener mejores ingresos, ser su propio jefe y evitar el desempleo. Por su parte, los que
pretenden trabajar en una empresa establecida apuestan a su desempefio como profesionistas,
al desarrollo profesional dentro de la misma y, como consecuencia, obtener buenos sueldos y
prestaciones. Aunque cada posicidn tiene sus ventajas y sus limitaciones, es légico suponer que
el éxito de ambos va a depender del desempefio de cada persona y lo que quiera lograr en la
vida. Por otra parte, 70% de los encuestados considera que para la creacion de su propia
empresa se requieren competencias tales como administrativas, de relaciones publicas y de

negociacién, por lo que se sugiere enfatizarlas en los futuros profesionistas. Ademas, se
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recomienda establecer una mayor vinculacién y practica con las Pymes para un mejor desarrollo

de sus habilidades.

Debido a que este estudio es de caracter exploratorio, descriptivo y de corte cualitativo, mayor
investigacion es necesaria, de tal manera que puedan obtenerse resultados mas sdélidos para
lograr establecer mayores diferencias entre los futuros profesionistas que pretenden crear su
propia empresa y los que aspiran a trabajar en una empresa establecida. Otros estudios podrian
profundizar sobre las competencias que requieren incluirse en los programas de estudio de los
futuros profesionistas para que estén potencialmente preparados para la creacién de su propia

empresa en beneficio del desarrollo econdmico del estado de Campeche y de México.
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