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Resumen

Enfoques y mecanismos innovadores para la ejecucién del proceso educativo. Utilizando
entornos personales de aprendizaje, conectivismo, redes sociales.

Partiendo de los conceptos de conectivismo, entornos personales de aprendizaje y redes
sociales en la educacién, se expone el caso de la asignatura de informatica basica, a nivel
licenciatura, donde se usa la herramienta de mapas conceptuales gratuita (cmap tools)
para los alumnos grafiquen las herramientas que conocen, con énfasis en las fuentes
confiables de internet, redes sociales y herramientas para ellas como topsy y wefollow
para seguir expertos de su area profesional(twitter), recursos libres y con algunos
derechos reservados (creative commons) y sitios para aprender idiomas (Livemocha) y
traductores. Ademas de herramientas de colaboracién como Microsoft skydrive y Google
docs, blogs y fuentes RSS, etiquetadores sociales como delicious y redes sociales
profesionales como linkedin, uso de facebook para interacciéon académica y publicacién de

un video con la herramienta xtranormal.

Palabras clave : Conectivismo, entornos personales de aprendizaje. Redes sociales,

facebook, twitter
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Introduccion

Conectivismo:

(Edgar Carmona, 2008) Explica del Conectivismo “Se basa en la construccion de
conexiones como actividades de aprendizaje. A diferencia del constructivismo, que afirma
qgue los aprendices intentan promover el conocimiento a través de dar significados a las
tareas que hacen, se apoyo en la teoria de caso que declara que el significado ya existe; el

reto del aprendiz es organizar los modelos que parecen estar ocultos.”

Santa (2006) citado por (Edgar Carmona, 2008) continua “El caos como ciencia reconoce
las conexiones de todo con todo (ecologia del conocimiento). La habilidad para reconocer
y ajustarse a los cambios es una tarea clave del aprendizaje. Para aprender en nuestra
economia de conocimiento, se necesita la capacidad para hacer conexiones entre fuentes

de informacidn y, en consecuencia, crear modelos de informacidn utiles”

Y continua Carmona “El Conectivismo es la integracion de los principios explorados por las
teorias del caos, redes, complejidad y auto-organizacion. El aprendizaje es un proceso que
tiene lugar en entornos difusos, puede residir fuera de nosotros mismos (dentro de una
organizacién o base de datos) y estad enfocado a conjuntos de informacidn especializado

conectado a las conexiones que nos permiten aprender mas.

El Conectivismo como teoria del aprendizaje intenta explicar el cdmo aprendemos, pero
tiene implicaciones que van mas alld del aprendizaje. Cobijan y afectan diferentes
aspectos de la vida como: Gestidn y liderazgo, medios, noticias, gestién de conocimiento
personal en relacidn con el organizacional, disefo de entornos de aprendizaje, al igual que

aprendizaje en entornos complejos soportados por las TIC.”

Siemens, 2006 citado por (Edgar Carmona, 2008) explica “El Conectivismo esta conducido

por la compresiéon de que las decisiones estdan basadas en principios que cambian
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rapidamente. Continuamente se adquiere nueva informacién. La habilidad de extraer
diferencias entre la informacién importante y superflua es vital. La habilidad para
reconocer cuando la nueva informacién modifica el panorama basado en decisiones

tomadas anteriormente también es critica.”
Carmona continua sintetizando los principios del Conectivismo:

e “El aprendizaje y el conocimiento se apoyan en una diversidad de conceptos.

e El aprendizaje es un proceso de conexidén entre nodos o fuentes de informacion
especializados

e El aprendizaje puede residir en dispositivos no humanos

e La capacidad de conocer mas es mas importante que lo que se sabe actualmente

e Para facilitar el aprendizaje continuo es necesario nutrir y mantener conexiones

e La habilidad para ver conexiones entre campos, ideas y conceptos es una aptitud
de vital importancia

e La circulacidn (precisa, con conocimiento actualizado) es objetivo de todas las
actividades de aprendizaje colectivistas.

e Latoma de decisiones es, por si misma, un proceso de aprendizaje. La eleccion de
gue aprender y el significado de la informacion entrante son vistos a través de
lentes de una realidad cambiada. Un resultado que en un momento dado es
correcto, puede dejar de serlo debido a las alteraciones en el clima de la
informacién que afecta a la decision.

e El analisis de las redes sociales es un elemento adicional en la compresién de los

modelos de aprendizaje”

Como resumen parece interesante la visualizacion del siguiente video del Conectivismo en

Youtube http://www.youtube.com/watch?v=8LoLMBF25CA

Entornos Personales de Aprendizaje (EPA)

(Adell Segura, 2010) menciona que los Personal Learning Enviroment (PLE) tienen dos

corrientes principales de pensamiento y su punto de vista es: “un PLE no es tanto un
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sistema informatico (con estructura definida, partes y funciones) como un concepto y una
manera de usar la internet para aprender- la que supone un cambio realmente sustantivo

en la forma de entender el papel de las TIC en la educacién”

Y continua “Concebimos un PLE como el conjunto de herramientas. Fuentes de
informacidén, conexiones y actividades que cada persona utiliza de forma asidua para
aprender. Es decir, que el entorno personal de aprendizaje incluye tanto aquello que una
persona consulta para informarse, las relaciones que establece con dicha informacion y
entre esa informacidon vy otras que consulta; asi como las personas que le sirven de
referencia, las conexiones entre dichas personas y el mismo, y las relaciones entre dichas
personas y otros que a la larga pueden resultarle de interés; y, por supuesto, los
mecanismos que le sirven para reelaborar la informacién y reconstruirla como
conocimiento, tanto en la fase de reflexion y recreacion individual , como en la fase en la

gue se ayuda de la reflexiéon de otros para dicha reconstruccion.”

Ademas los mismos autores incluyen que un factor importante es la tecnologia, pero, no
es el unico “Asi mismo enmarcados en el ambito tecnoldgico en el que nos desenvolvemos
— la internet social- consideramos que dicho entorno se explicita en el conjunto de
herramientas que canalizan dichas fuentes, actividades y conexiones. En consecuencia, el
PLE se ve condicionado por dichas herramientas en la medida en que determinan la forma

en que accedemos a ellas, las utilizamos y combinamos”

Y destacan que los PLE no estan limitados al aula, sino que forman parte de todos los
ambientes de aprendizaje, como el hogar y el trabajo “Somos conscientes de que el PLE
de las personas va mucho mas alla de las tecnologias e implica incluso aquellos espacios y
estrategias del mundo presencial que la persona utiliza para aprender. El término PLE
alude a la parte de ese entorno que se nutre y amplia en el marco de la tecnologia (no de

una en particular, de todas las TIC en general).”

Elemento de un EPA:
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(Adell Segura, 2010) Explica que “Un PLE se configuraria alrededor de las herramientas y
servicios que nos permiten el acceso y la relacién con la informacion (acceso y actividad) y
con otras personas, en concreto las herramientas “sociales” de la web 2.0, y de las
estrategias con que configuramos el uso de las mismas. Y continda con los tres elementos

de un EPA:

“1. herramientas y estrategias de lectura: las fuentes de informacidn a las que accedo que

me ofrecen dicha informacién en forma de objeto o artefacto (mediatecas);

2. herramientas y estrategias de reflexidn: los entornos o servicios en los que puedo

transformar la informacién (sitios donde escribo, comento, analizo , recreo, publico), y

3. Herramientas y estrategias de relacion: entornos donde me relaciono con otras
personas de/con las que aprendo.” Sobre el tercer punto de las redes sociales

analizaremos mas en el siguiente apartado.
Adell y otros ejemplifican las herramientas tecnoldgicas que caen en las 3 categorias:

e “De acceso a la informacidn: sitios de publicacion (blogs, wikis), repositorios y
base de datos de audio (itunes U, podcast), video (Youtube, Vimeo, Blip, etc.),
multimedia (Slideshare, repositorios digitales como el de National Geographic,
BBC u otras empresas de divulgacién), objetos de aprendizaje estandarizados
(AGREGA, MERLOT, repositorios de diferentes instituciones formales), lectores de
RSS (Google Reader, RSSowl, etc.), sitios de noticias , portales de informacién
especifica, repositorios OpenCourseWare, etc.

e De creacion y edicion de informacion: Wikis, suites ofimaticas de escritorio
(OpenOffice.org) y en red (Gdocs, Zoho), herramientas de mapas mentales
(CMapTools, creatively, Collaborilla), herramientas de edicién de audio, de video,
creacion de presentaciones, mapas conceptuales, cronogramas y en general

cualquier tipo de artefacto informacional.
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e De relacion con otros: herramientas de red social o de las que emerge una red

IH

social” De estas ultimas pueden surgir Redes Personales de Aprendizaje o Personal

Learning Networks (PLN)
Castafieda y Gutiérrez citados por (Adell Segura, 2010) distinguen 3 tipos de redes:

e “Aquellas en las que nos relacionamos a través de objetos de informacion (sean
textos , videos , fotografia, presentaciones, o combinaciones de ellos) que publican
los usuarios y en donde el interés radica en aprender de dichos objetos (i.e.,
Youtube, Flickr, Slideshare, etc).

e Aquellas en las que la relacion se basa en la comunicacién de lo que hacemos y
aprendemos fuera del entorno y en la que el énfasis se pone en compartir sitios,
experiencias y recursos para aprender, basandose en la idea de que si los demas
pueden aprender de ellas son potencialmente interesante para mi (Delicious,
Diigo, Friendfeed, o el mismo Twitter, etc.).

e Aquellas que sirven para establecer relaciones con otras personas, en las que el
aprendizaje es producto de las interacciones comunicativas entre personas (i.e.

redes sociales como Facebook, Hi5, Xing o LinkedIn).”

La fuente de Adell concluye sobre los EPA: “no lo forma sélo un entorno tecnoldgico, sino
también un entorno de relaciones para aprender. Tiene una parte eminentemente social y
una parte personal (individual), pero ademas en la parte social hay al menos dos formas
de relacidn que son bien distintas, en una, se trata de aprender de lo que hacen otros,
pero sin interactuar con ellos, y en otra se trata de recrear con los otros la informacién y

aprender del proceso mismo de recreacion.” Y termina:

“Construir el propio PLE implicaria entonces, buscar, seleccionar, decidir, valorar y, en
suma, construir y reconstruir la propia red de recursos, flujos de informacidn, personas
con ideas y opiniones interesantes, etc. Implica conectar y comunicarse con personas con
los mismos intereses. Pero también no encerrarse en guetos ideoldgicos o tematicos. Cada

invitacion de un amigo/a o colega a sumarnos a una red social, a usar una herramienta de
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comunicacion, a leer un blog, etc. Constituye una invitaciéon a enriquecer nuestro PLE vy,

por qué no, a formar parte del suyo a través de su red personal de aprendizaje. “

Redes sociales en la educacion

(Garcia Aretio, Ruiz Corbella, & Dominguez Figaredo, 2007) Sobre el tema construyendo
redes sociales de aprendizaje: “Web 2.0 equivale a participacion social. La participacion en
Internet se articula en forma de comunidades que presentan una topografia reticular. En
una red social el internauta es algo mds que un pasivo lector de paginas. Es un fabricante
de contenidos y tiene un papel protagonista en los procesos que ocurren en los espacios
que “habita”. El comun denominador de las aplicaciones de la Web 2.0 es la interactividad
de los internautas, es considerar que Internet es una linea de ida y vuelta, de Izquierda a
derecha, y no de arriba abajo como ocurria habitualmente con la concepcidn clasica. El
concepto de red social, junto con el uso masivo de software libre esta llegando al mundo
educativo y transformando los clasicos postulados del e-learning tradicional. Lo mas
pronto a una red social en el mundo del e-learning es una comunidad de practica,

articulada y promovida por gente en la forma establecida por Wenger en los noventa.”

Sobre las comunidades de practica el mismo autor comenta “Lo mas destacado de las
comunidades de practica es que integra en un mismo modelo los principios especificos de
la socializacidn en el ciberespacio, como son: los aspectos de estructura social distribuida
(deslocalizada); los rasgos identitarios de los personajes que interactian en un grupo
estable; la experiencia situada como medio de adquirir conocimientos a partir de
situaciones discursivas; y los aportes de la practica social, que considera los recursos

compartidos a través de los cuales los individuos organizan y coordinan sus actividades.”

Y prosigue “Las comunidades de practica se caracterizan por buscar la construccién de
aprendizajes desde la interaccidn y las experiencias practicas de los sujetos. El aprendizaje
gue tiene lugar en las comunidades soportadas en entornos virtuales también se concibe

como un proceso de participacién social, si bien, desde un punto de vista pedagdgico,
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resulta igualmente interesante estudiar los roles, las estrategias y los componente del
modelo de aprendizaje en que sustenta la generacidon del conocimiento, teniendo en
cuenta que todo ello responde a un disefio previo, establecido con anterioridad al inicio

de la accion formativa.”

Stephen O’Hear (2005) citado por (Garcia Aretio, Ruiz Corbella, & Dominguez Figaredo,
2007) sobre las herramientas de la web 2.0 transferidas al ambito educativo opina: “La
capacidad personal de publicar mediante blogs, la ediciéon colaborativa que permiten los
wikis, las categorizaciones sociales o folcsonomias, apararos moviles y portatiles como
medio para publicar contenidos y compartir conocimiento en multiples circunstancias y la
agregacion de contenidos que permiten sindicar los aportes y liberan al internauta de la
obligacion de visitar las web para conocer sus novedades. El mismo O’Hear (2006) destaca
las siguientes aplicaciones como las mas empleadas en la actualidad en el e-learning 2.0:
los blogs, el uso de imagenes apoyando textos, los videoblogs y el hecho de compartir

buenas practicas entre docentes.”

Sobre comunidades virtuales término acufiado por Howard Rheingold (1994) citado por
(Garcia Aretio, Ruiz Corbella, & Dominguez Figaredo, 2007) dice “referirse a los colectivos
culturales que emergen cuando suficientes personas se encuentran en el ciberespacio de
forma frecuente. Rheingold se anticipd6 a todo un movimiento posterior que ha
cristalizado en multiples foros publicos y privados organizados en torno a sitios web u
otros servicios de comunicacién en Internet. Su estudio de este tipo de sociabilidad se
centré en la gestidn y uso de redes de comunicacion por parte de algunas contraculturas
de la bahia de San Francisco (Estados Unidos), que compartian ideales y utopias respecto a

I “

la democratizacion de las redes de informacidn y a su uso por parte de la sociedad civi

Y Garcia continla “Las redes de comunicacion informatica permiten establecer un mayor
numero de lazos débiles entre sujetos que, de alguna manera, enriquecen los lazos
selectivos establecidos en el entorno familiar tradicional. En las relaciones a través de
Internet esos lazos débiles estan deslocalizados, es decir son independientes de la

proximidad espacial. Y esto ha permitido alcanzar un tercer nivel en el transito histérico
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de los modelos de sociabilidad, desde el predominio de las relaciones primarias —
encarnadas en la familia y la comunidad fisica — hacia el de las relaciones secundarias,
encarnadas en la asociacién y en los intereses por (Garcia Aretio, Ruiz Corbella, &
Dominguez Figaredo, 2007) .Para Wellman (2001), ahora el patrén predominante se

constituye en torno a las relaciones terciarias, encarnadas en redes centradas en el yo.

Sobre “Comunidades personalizadas” de Castells (2001) citado por (Garcia Aretio, Ruiz
Corbella, & Dominguez Figaredo, 2007) sintetiza este concepto de comunidad derivado

del modelo de sociabilidad en red:

“El individuo en red constituye un modelo social, no una coleccién de individuos aislados.
Los individuos construyen sus redes, online y offline sobre la base de sus intereses,
valores, afinidades y proyectos. Debido a la flexibilidad y el poder de comunicacién de
Internet, la interaccidn social online juega un papel cada vez, mas importante en la
organizacién social en su conjunto. Cuando se estabilizan en la practica, las redes online
pueden construir comunidades, o sea comunidades virtuales, diferentes de las comunida-
des fisicas pero no necesariamente menos intensas o menos efectivas a la hora de uniry

movilizar.”
CONTENIDO
CASO “INFORMATICA BASICA”

En febrero del 2011, hubo un curso de redes sociales en la educacién en el CUCEA, vy se
aplico varias ideas del mismo en la docencia de la materia “Informatica Basica” en primer
semestre del tronco comun del Centro Universitario de Ciencias Econdmico

Administrativas de la universidad de Guadalajara.
ENTORNO PERSONAL DE APRENDIZAJE

En la presentaciéon ademds de anotarle mi correo y pagina web, anote mi perfil de
Facebook y Twitter y les presente como ejemplo mi entorno personal de aprendizaje (ver

figura 1y 2) y les pedi que elaborardn uno propio, les recomendé la herramienta gratuita
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Cmap, o Powerpoint o mano. Les explique que no solo de la escuela se aprende, sino en la

casa, el trabajo y lo mostré con otro mapa conceptual de la figura 1., La figura 3 muestra el

mapa conceptual de tema que realizo una alumna.
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Figura 1. Lugares de aprendizaje. Elaboracidon propia
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Figura 2. Entorno personal de aprendizaje, elaboracién propia.

FUENTES CONFIABLES DE INFORMACION
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Una vez que se analizo su entorno personal de aprendizaje, abordamos el tema de la

informacién confiable, y se recomendd varias fuentes para encontrar esa informacién

primaria:
1. La biblioteca virtual http://wdg.biblio.udg.mx
2. El buscador Google académico
3. El servicio de Google books
4. Las fuentes RSS y agregadores de ellas en linea, por ejemplo Google Reader.
5. Sitios para conocer expertos sobre su drea de trabajo en www.topsy.com vy

www.wefollow.com

La wikipedia es un sitio para informacién neutral que se basa en fuentes primarias que

deben de estar referenciadas, las opiniones se agregan en discusién y aunque cualquiera

puede

modificarla existen una serie de candados en caso de ser necesario restringir la

edicion, existen “bibliotecarios” y programas robots “web-bots” que revisan los articulos

automaticamente y pueden restringir la edicion por usuario, direccién IP, pagina o

cualquiera que no haya realizador por ejemplo 100 ediciones previas.

Y ademas de sitios de opinién de contenidos

10.
11.

Los marcadores sociales como delicious, si alguien encontré una pagina util lo
comparte a los demas

Los blogs o bitacoras donde conocer la opinidn de las personas de un tema y
donde podemos expresarlas, y de paginas web.

La opinidn a través de foros, chats y redes sociales (twitter, Facebook y linkedin)

La expresién a través de audio (podcast e iTunes), video (youtube etc), imagenes
(flickr, picasa albums), compartir presentaciones (slideshare) y pretzi

Compartir documentos a través de Google docs o Microsoft skydrive

Cree una pelicula en el servicio Extranormal (que tiene disponible cuentas

académicas) y publiqué el vinculo en mi muro de Facebook.

RESPECTO A LA PROPIEDAD INTELECTUAL:
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Contenidos:

e Para la blusqueda de contenidos libres:

http://commons.wikimedia.org/wiki/Main Page

e Otros formatos libres son el GNU y aquellos con Copyleft
e Que existen archivos con permiso de uso por anticipado, siempre y cuando
mencionen al autor los Creative commons atribucion

http://search.creativecommons.org/ que busca archivos de este tipo, junto con los

gue tienen propiedades de no modificar y usarse para fines de lucro. Y que busca
en Google, Flickr (imagenes), jamendo (musica), Blib.tv (videos), spinexpress

(varios medios).

[ Entorno de aprendizaje ]

sin internet con internet

enciclopedias

con internet

computadaora

sitios web
' libros '
wikipedia google

you tube

biblioteca virtual

consultar con personas que sepan del tema

Figura 3. Mapa conceptual realizado por la alumna Nadia.
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Programas:

Se hizo una concientizacién del uso legal de software, de las licencias académicas,
de las versiones de prueba, de sitios de descarga gratuitas para estudiantes vy

profesores: https://www.dreamspark.com/default.aspx

Se menciono que si no ocupan un programa profesional completo, se pueden
comprar programas mas pequefios y menos costosos (shareware) y se hizo una
apologia hacia el software libre en especial Open Office, util inclusive en sus
negocios.

Se les ofrecié la opcién de trabajar en la nube a través de servicios como Google

docs o Microsoft web apps .

ORIENTACION A LOS IDIOMAS:

Al tratar el tema de la wikipedia, se hizo énfasis en coémo hay unas 10 veces mas

informacién en Ingles que en espafiol y como hay mas articulos en italiano e incluso

polaco, por la apatia de escribir y trabajar con su lengua.

Se recomendo los servicios de Google traslator http://translate.google.com.mx/ ,

otro traductor en linea gratis http://translate.google.com.mx/

Se les ofrecio la oportunidad de cursos en linea gratuitos en http://livemocha.com

, donde he estudiado francés basico y portugués basico.
Se les invito al centro de autoacceso para un aprendizaje autodidacta de idiomas y

les comente de mi gusto por la television y aficién por traducir subtitulos.

Un par de alumnas estudiaron italiano y les envié recursos del tema, otra alumna de la

materia era la maestra de italiano.

REDES SOCIALES
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A pesar de llevar 2 afios de usuario de redes sociales, no habia compartido mi perfil en
clases hasta el semestre pasado después del curso “Tutoria en las redes sociales”. Desde
el primer dia anote mi perfil de Facebook y Twitter. Y mas pronto me aifadian, que en lo
que los confirmaban, recuerdo que un alumno me dijo “se cotiza” por tardar en aceptarlo

a mi red. Instale las aplicaciones en mi teléfono inteligente para mayor facilidad.

e La Mayoria de la interaccion se dio en Facebook, como lo muestra las figuras 4 y 5,
una interaccién académica de compartir un recurso y la otra una interaccién social
por mi cumpleafios.

e Pocos conocian vy utilizaban Twitter, les dimos una introduccién y las herramientas
para la busquedas de expertos y como encontrar los temas de moda “trending

topics” de forma geografica a través de la pagina http://trendsmap.com/

e Otra herramienta que les propuse fue el uso de redes profesionales como

www.linkedin.com y www.xing.com para exponer su perfil, su curriculum y poder

tener contactos para conseguir empleos.

| Hector Manuel Bejines Rochin

Maestro soy del salon L 103 nos va a dar clases el dia de mariana en la pagina
que nos dejo sacar informacion no supe como hacer el mapa conceptual

v en open office va lo baje pero no entiendo que se debe hacer aparte de eso

Me gusta * Comentar

Salvador Barrera R hacer un resumen grafico del tema, como un
diagrama. ¥ del open office hay que sacar capturas de pantallas de
los programas y explicar sus caracteristicas una hoja por programa
estaria bien, de 4 programas: procesador de palabras, hoja de
calculo, presentaciones vy dibujo

16 de febrero a las 21:41 * Me gusta

Escribe un comentario...

Salvador Barrera R
Una pelicula para mis alumnos del CUCEA v mas

Xtranormal | Redes y telecomunicaciones
vewew.xtranormal.com

Xtranormal | Movie Maker

ﬂ Me gusta - Comentar - Compartir

&9, Salvador ahera es amigo de Archi Moreno Trujillo y 8 personas mas.

E‘ "Felicidades por tu futura guinta...". Comentarie sobre el Muro de Jose
Guadalupe Rodriguez. - Ver amistad

&3, Salvador ahora es amigo de Hector Jaimes y 9 personas mas.
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Figura 4. Interaccién académica en Facebook
EVALUACION

La evaluacién fue a través de un portafolio de practicas documentadas de lo realizado en
el curso, realizado por equipo y enviado a través de google docs y la soluciéon de un

ejercicio con hoja de calculo.

Fue particularmente util porque algunos alumnos les parecieron muchas herramientas las

utilizadas y repasadas y documentadas en un manual las recordaron y asimilaron mejor.

Chris Palomares
giii profee felizz cuple pasela genial i ke kumpla muchaos mass

Me gusta - Comentar * Ver amistad

Lili Cuevas

FELILZ CUMPLE () SE LA PASE GEMIAL JUNTO A SUS SERES QRIZ
Me gusta - Comentar - Ver amistad

Juan Carlos Bracamontes Gutiérrez
Hey profe sachavir 111! Feliz cumpleafios 111 Disfrute su dia v k se la pase de lo
mejor =0 K cumpla muchos mas XD

Me gusta - Comentar * Ver amistad

Mary Criss Gonzalez C
Muchas fellcidadEs Licenciado los mejores deseos @) g Dios lo colme con muchos
mas afios de vida :) q sea un excelente dial!

Bl Te gusta esto.

Escribe un comentario...

Giovanna Rivera
Feliz Cumple Profe... K diosito lo Bendiga v k hoy la pase genial junto a sus seres
queridos :D

Me gusta * Comentar - Ver amistad

Figura 5. Interaccion social en Facebook.

Conclusiones
Varios autores mencionan que el estilo de aprendizaje estd cambiando, que los alumnos

son multitarea, quieren un aprendizaje ameno y colaborativo, se alejan de los medios
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escritos y se vuelcan al uso del Internet y que el uso de correo electrénico y los cursos en

linea se van haciendo antiguos para estos “nativos digitales”.

Es por ello la utilidad de enriquecer nuestras clases con otras herramientas, utilizando las
que ellos manejan para una mejor comunicacién y a la vez guiarlos por caminos
adecuados en la busqueda de informacién en la nube. Pero no todos los alumnos son asi,
hay algunos que necesitan reconocer y organizar sus recursos, para asi ir afladiendo

herramientas, de acuerdo a su motivacion y necesidad.

Los mapas conceptuales son una buena herramienta para crear un entorno personal de
aprendizaje, dado que resumen las diferentes herramientas que conoce previamente y

luego las integradas a través del curso.

Cuando se le pregunta a un alumno y como buscas ... simplemente dice ... entro a la
pagina de Google y después de curso se dio cuenta que no todo lo que brilla es oro, que
existen sitios mas confiables que otros para obtener informacién y eso lo aplico a través
de la busqueda de un portal, un software , un blog y una fuente de noticias RSS
especializado en su carrera y esa informaciéon la compartié en el blog de la clase

http://inforamaticabasica.blogspot.com/

Al realizar las busquedas de contenido multimedia, se le dio a conocer qué sino los
resultados en general tienen derechos de autor, que se pueden usar las fuentes libres y los
archivos creative commons , o incluso pagar regalias en contenido protegido si quiere

usarlos para su profesion.

Se le ofrecié opciones al uso de software licenciado como Microsoft office, a través de
Software libre y servicios en la nube como Google Docs y se pidié un trabajo de evaluacién
para utilizarlo, como no todos son igualmente habiles se dejo la opciéon de entregarlo
impreso, dado que algunos tuvieron problemas por el peso del archivo y la velocidad de
internet que manejaban, recalcdndose que este es un método superior a enviar los

archivos por adjuntos. Incluso a varios les parecié mejor el servicio de Microsoft Skydrive.
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Dado que se cred un perfil exclusivo de Facebook para labores académicas, algunos
alumnos extrafaron otra informacion como fotos. Pero en general fue una buena
experiencia para seguir enriqueciéndola en posteriores semestres y se amplié su uso de

redes a Twitter y LinkedIn.
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