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Resumen

La divulgacion de la ciencia si bien no es una actividad reciente de acuerdo con varios autores, ya
gue sostienen que aparece toda vez que el hombre transmite conocimiento desde el comienzo
de la humanidad; es actualmente un refuerzo a la educaciéon formal en todos los niveles

educativos.

En este sentido, este trabajo se enfoca al aprovechamiento de los dispositivos méviles con el
argumento de que estos se han convertido en parte de la vida cotidiana del mundo actual;
permitiendo que la informacién se transmita a un mayor nimero de usuarios en fraccién de
segundos. Con la finalidad de mostrar la relacién entre divulgacién y tecnologia y su aportacion a
la educacion no formal, se presentan contribuciones que han realizado el Cuerpo Académico
Disefio y Cultura de la Universidad de Guanajuato en relacién con el uso de la tecnologia y los

dispositivos méviles en el drea educativa.
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Introduccion

Existe un debate acerca del perfil del divulgador, cdmo se debe llevar a cabo esta actividad,
cuales son las metodologias de aprendizaje, sin embargo lo que no tiene discusidon es que la
vinculacion de la ciencia con la comunicacidn es determinante para llevar a cabo la divulgacién y
por tanto es una tarea multidisciplinaria que debe realizarse con ética, apego a la verdad

cientifica, y con los medios o canales de comunicacién adecuados.

La divulgacidon serd exitosa siempre y cuando sea pertinente, y el lenguaje utilizado sea
comprensible para el publico al que se dirige; es decir debe ser coherente y establecer el vinculo
entre ciencia y sociedad. Olmedo Espinoza (2011:138) especifica las intencionalidades de la
divulgacion, las cuales son: comunicacion, cognicién, responsabilidad social, contextualizacion y
participacién ciudadana. Por lo que refiere el autor antes mencionado vislumbramos que el
divulgador tiene un trabajo verdaderamente significativo en pro de una sociedad participativa y
democratica asi como en la formacién de valores que es inherente a la divulgaciéon toda vez que

se basa en el principio fundamental de compartir con otros el conocimiento.

Las nuevas tecnologias por su parte, desde el comienzo de los afios sesenta han tenido un
avance vertiginoso desde el invento del microchip hasta la realidad aumentada que sugiere una
nueva forma de comunicacion que trasciende de la transmision pasiva a la activa y
multidireccional. Estos dispositivos méviles son actualmente la puerta al mundo literalmente, ya
gue sélo basta conectarse y dar un click para comunicarse o informarse en el punto mas lejano
del mundo. En este marco actual la divulgaciéon amplia sus horizontes y desde luego que esto
implica una nueva forma de estructurar el mensaje, ya que la vista no es el Unico sentido que se
estimula con los medios multimedia sino el oido y el tacto también estan involucrados en el
disefio de mensajes.

A continuacidn se destacan tres ejes tedricos que fundamentan el uso de los dispositivos méviles

en la divulgacién de la ciencia, los cuales son:

1. Importancia de la divulgacion de ciencia
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Lo primero que debemos reflexionar es la definicion de divulgacién de la ciencia, retomando a
Olmedo Estrada (2011) la define como “un acto de comunicacién que se ofrece a la sociedad en
general, al publico no especializado, es un asunto que se ha realizado de manera paralela al
quehacer cientifico”. Es muy comun confundir los términos de difusién de la ciencia con
divulgacion de la ciencia, de hecho no estd clara la diferenciacién Martinez Morales (2008)
apunta que difundir el conocimiento es hacerlo llegar a diferentes sectores y ciertos grupos
sociales para su aprovechamiento directo; mientras que divulgar seria hacer accesibles las

teorias y métodos asi como sus aplicaciones a un publico mds extenso.

En la actualidad se reconoce la importancia cultural de la ciencia, toda vez que es una
construccion del pensamiento humano que impacta directamente en la sociedad y en la vida
cotidiana de las personas. Sin embargo también resulta irdnico que en la sociedad moderna los
alcances y limitaciones de la ciencia, asi como avances cientificos sélo estén al alcance de una
minoria. Carl Sagan al respecto comenta que una sociedad cada vez mas influida por la ciencia y
la tecnologia es paraddjico que el ciudadano sepa tan poco de estas cuestionen que influyen en

su vida cotidiana y de la técnica (en Calvo Hernandez, 2008).

Otra cuestion que debe atendedores es la idea de que sdlo las ciencias “duras” son menester de
la divulgacidn, apuntando a que la ciencias sociales y humanidades no son dignas de este
privilegio; este pensamiento aun estd vigente entre investigadores e instituciones olvidando
incluso que la ciencia persigue el conocimiento por el conocimiento y las humanidades toman el
conocimiento para la accidn. Es decir ambas se complementan, como es el caso de la ciencia y la
divulgacidon; es muy poco probable que el conocimiento se difunda sino se traduce su contenido
a un lenguaje comprensible para todos, menos aun su utilidad cuando se comunica algo

abstracto que no es tangible y por tanto aplicable.

2. Ladivulgacion de la ciencia y educacion

El papel de la escuela ante la educacién cientifica formal se reduce muchas veces a transmitir
informacién basica que le permita a la persona desenvolverse en el mundo, esto marca una

diferencia entre ciudadania informada a ciudadania formada.

Publicacion # 12 Enero —Junio 2014 RIDE



Revista Iberoamericana para la Investigacion y el Desarrollo Educativo  ISSN 2007 - 7467

El problema de la educacién cientifica es complejo, ya que los profesores de los niveles iniciales
no son cientificos y por tanto desconocen la informacidn y contenidos que permitan inducir a los
educandos en la ciencia. Ciertamente en este panorama no alentador, es la oportunidad para la
divulgacion es decir “una educacién de calidad que favorece una alfabetizacidn cientifica asi
como una oferta suficiente y pertinente de productos de divulgacién, serd un antidoto en contra

de la exclusién, marginacion e ignorancia”. (Olmedo Estrada, 2011:140).

En la divulgacion confluyen tres partes fundamentales: la ciencia, el divulgador y el publico; pero
también es importante delimitar su funcidon ya que si bien es una alternativa de transmitir
conocimiento cientifico “traducido”, no pretende sustituir a la educacién formal ya que no se
rige bajo las mismas directrices educativas que se implementan dentro del aula, aunque esto no

quiere decir que sea un proceso sin planeacion, con objetivos y evaluacidn.

En la divulgaciéon el conocimiento fluye y es de libre eleccidn para los usuarios, no esta limitada
por el tiempo, y en casos especificos como en los nifios, el juego es la herramienta lidica de

aprendizaje para comprender contenidos complejos.

3. Elaprovechamiento de los dispositivos méviles en la divulgacion cientifica

Actualmente nos comunicamos en instantes, sin importar lo lejos que estemos en kildmetros
unos de otros. Esta comunicacidon que ha superado las barreras geograficas, es y ha sido el
principal factor que promovio el precursor de la aldea global: Marshall McLuhan en la década de
los ochenta.

Desde hace mas de una década el uso de la Internet, se ha convertido en uno de los medios de
difusion y obtencién de informacion con mas usuarios en todo el mundo, asi lo menciona
Colleen Gengler (2006) “El uso de Internet y de otras tecnologias similares es parte de la vida de

los adolescentes”.

Dado la usabilidad del internet en la busqueda de informacidn, la red se establece como una
alternativa educativa ya presenta varias ventajas: el acceso a través de cualquier dispositivo
movil permite tener informacién requerida; la plataforma no es lineal sino interactiva lo que

presupone que el usuario no Unicamente recibe informacién sino navega a través de ella; y el
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proceso ensefianza-aprendizaje se adapta a las particularidades del usuario: al nivel de

conocimiento, de madurez, de motivacion, entre otras.

La educacién también ha sido beneficiada por el aprovechamiento de las nuevas tecnologias, asi
lo demuestran las modalidades de educacidn abierta y a distancia que se han constituido en una
innovacion en la que no existe la coincidencia espacio-temporal entre alumno, contenido vy

profesor como tradicionalmente ocurria.

Estos recursos tecnolégicos pueden aumentar el nimero de receptores en la divulgacion de la
ciencia, sin embargo esto requiere que en la ensefianza los docentes se habiliten a medida que la
tecnologia avanza, asi como se ha evolucionado la forma tradicional conductista hacia otras
teorias como el constructivismo; las estrategias de comunicacidn entre alumno- profesor deben
de buscar alternativas de difusién de la informacién donde se incluya la evaluacién del

conocimiento significativo y la reflexién holistica del mismo.

La divulgacién por tanto es un trabajo complejo que requiere varias fases: tener conocimiento
sobre lo que se va divulgar, discriminar en conjunto con el cientifico la informacién mas
relevante, traducir los conceptos especializados en un lenguaje comprensible, seleccionar el
medio mds idoneo de acuerdo a la poblacién, y la estructuracion del mensaje. Sin embargo no es
como ya hemos mencionado un trabajo de exposicidn, sino que estd encaminado a que la
ciudadania se apropie de él mediante experimentacion, juegos, etc.

Los tres ejes anteriores son fundamentales para conformar nuevas alternativas de divulgacién ya
que reunen los cimientos tedricos que sustentan la generacién de programas de educacién no

formal a través de las TICS.

Contribuciones del Cuerpo Académico en el disefio de programas de divulgacion a través de

dispositivos moviles.

El Cuerpo Académico Disefio y Cultura implementé como Linea de Aplicaciéon y Generacién del
conocimiento: El disefio y tecnologia en la divulgacién cientifica, la cual ha generado proyectos
de investigacion sobre divulgacién de las ciencias naturales a estudiantes de preescolar, medio,

nivel medio superior, y superior en el Estado de Guanajuato.
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Siendo un grupo multidisciplinario esta integrado por investigadores de las siguientes dreas que

se enuncian a continuacion:

= Diseno

= Comunicacion

= Educacion

|— Arquitectura

Tabla 1. Areas del CA Disefio y Cultura

La variedad de areas de conocimiento ha permitido estructurar proyectos de difusién y
divulgacion del conocimiento. En este ultimo apartado se disefid un multimedia de divulgacién
del programa Lunes de Ciencias del museo de Historia Natural Alfredo Dugés que integra cinco
charlas cientificas: alquimia, sustentabilidad, mamiferos, nanotecnologia, y globalizacién;

dirigido a jovenes de Nivel Medio Superior a través de Ipod y Pocast.

Metodologia

La metodologia (Sanchez Ramos, 2012:73) que hemos desarrollado para disefiar programas de

divulgacion ha sido la siguiente:
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pedagogia

Método de ensefianza

(sector, nivel,etc)

comunicacion

Investigacion cientifica Semidtica

Cientificos -
Hermeneutica

cualitativo

Administracion del
proyecto

Ambito juridico

Tecnologia de la
informacion

Multimedia

Positivismo
Objetividad

Tabla 2. Metodologia disefiada por el CA Disefio y Cultura
Esta estructura nos ha permitido colaborar sin duplicidad y siempre en contacto con el cientifico
para revisar constantemente la informacién con la finalidad de que sea confiable evitando

interpretaciones erréneas.

El drea de disefio por su parte tiene definido el canal o medio de comunicacién a utilizar
previamente, por lo que facilita al disefiador que el contenido sea el definitivo para no retrasar el
proceso de diagrama de flujo y programacion. Asi mismo utilizando la hermenéutica y semidtica
el disefio de imagenes y seleccién de niveles de abstraccidn ha disminuido significativamente el

riesgo de que no sean codificadas por el sector al cual se dirigen.

Como podemos demostrar, la divulgacién no es una tarea espontanea si realmente se desea
estimular el interés del receptor; es decir requiere de una estructura y obviamente de
mecanismos de evaluacion de cierre que arroje informacion acerca de si efectivamente el

publico comprende el mensaje emitido.
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Resultados

La tarea de divulgacidon que hemos realizado desde 2004 a la fecha nos ha permitido identificar

ciertos aspectos que afectan la divulgacién:

1)
2)
3)

4)

5)
6)

7)
8)

9)

Trabajo desvinculado entre el divulgador y el cientifico

Desconocimiento del tema que se quiere divulgar

Falta de investigacion del publico al cual se dirige el mensaje, tales como preferencias
visuales, nivel educativo, saberes previos formales, rango de edad, etc.

Falta de instrumentos de medicion cuantitativa, cualitativa o mixta, lo cual evita conocer
la efectividad de la divulgacion

Utilizacidn de lenguaje especializado y técnico

Falta de definicion del perfil del divulgador de acuerdo al contexto, en el entendido que
cuando el sector es para nifos, la comunicacién debe ser flexible, tolerante y ludica

Falta de involucramiento de refuerzo de valores

No integracion de la tecnologia en la divulgacion en sectores masivos como internet y
dispositivos moviles

Disefio del proyecto de divulgacion desde un punto de vista disciplinar, lo cual en muchas
ocasiones responde a la necesidad de transmitir informacién a pares o publico

especializado en el tema.

Estas reflexiones han sido determinantes para llevar a cabo proyectos de impacto como:

PROYECTO NIVEL EDUCATIVO TICS NUMERO DE
USUARIOS

El baul de las ciencias | Nivel Medio Superior Multimedia 2600

Educacion inicial y la | Nivel preescolar Medios 1880

ciencia audiovisuales

Lunes de ciencias a | Nivel Medio Superior Multimedia En proceso de

través de dispositivos | y superior evaluacion

moviles

Tabla 3. Tabla de proyectos realizados por el CA Disefio y Cultura
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Ahora bien consideramos que una fortaleza es que la disciplina de Disefio y Comunicacion
forman parte en el CA, lo cual ha sido factor de éxito en lo que a formatos e impacto visual se

refiere.

Conclusiones

El divulgador es un mediador entre la ciencia y el publico, por tanto esta inserto en el esquema
de la comunicacién y como tal, debe elegir el canal adecuado para la transmisién de ese
mensaje, traducir el mensaje en un cddigo comprensible, y disefiar estrategias de apropiacion
del conocimiento. Por si esto pareciera poco su tarea involucra responsabilidad social y manejo
adecuado de la informacién; implica un esfuerzo pedagdgico ya es una educacion no formal pero

con la exigencia de diseiiar actividades que motiven la curiosidad por conocer en el receptor.

Ahora bien, el uso de las tecnologias moviles se hace indispensable para acercarnos a las
generaciones de “nativos digitales”, ya que las tecnologias méviles son sencillas, atractivas y
alternativas para la lectura, la escritura y la aritmética. Las tecnologias mdviles facilitan el
aprendizaje a distancia y sirve como una herramienta auxiliar a los profesores, ademas de prever
al estudiante un espacio de reflexiéon de los contenidos por un lado, y por otro coadyuvar la
comprension del aprendizaje mediante ejercicios que incidan en la capacidad de memoria,

motora y de experimentacion.
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