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Resumen

En lo que va del siglo XXI se puede ver el impacto de las Tecnologias de la Informacién vy
Comunicacion en la educacién matemadtica, que de cierta manera representa un aspecto
particular de un fendmeno mds amplio que afecta a los diferentes niveles educativos. Sin
embargo, dicha influencia ya se ve reflejada en las disposiciones deseables de las instituciones
de educacién superior que tienen como objetivo el cultivar el desarrollo de las competencias en
los estudiantes a través de las tecnologias en red. El propdsito del trabajo es dar a conocer las
bondades que tiene el Blogger en el desarrollo de habilidades tecno-matematicas. Para ello, se
utilizé un disefio cuasi-experimental con grupo Unico. Se tuvo una poblacién de 35 estudiantes
del curso de Desarrollo del Pensamiento Matematico. Para determinar si existian diferencias en
el uso de la calculadora antes y después de interactuar con el blog se aplicd la t de Student. De
acuerdo a los resultados se puede afirmar que existe diferencia estadistica significativa entre el
Pre test y Pos test. Por otra parte, el blog fue considerado por los estudiantes atractivo,
motivador y amigable para el desarrollo de sus habilidades tecno-matematicas, ya que rompe
con el paradigma del docente tradicional.
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Introduccion

Las Instituciones de Educacién Superior (IES) en México tienen consideradas en sus disposiciones
el uso de las tecnologias de la comunicacidén y de la Informacion (IES) con el propdsito del
manejo de la informacién sobre el conocimiento, cultivar la habilidad ldgico-matematica,
valores, actitudes, rol formativo de las emociones en los procesos de ensefianza-aprendizaje,
aprendizaje a través de las nuevas tecnologias, entre otras (Brunner, 2000). De manera, que el
sistema educativo en general, han sido sometido a una serie de cambios provocados por la
revolucion tecnoldgica, y de los nuevos enfoques educativos que integran los nuevos ambientes
de aprendizajes mediados por TIC. Es por ello, que las tecnologias en red exigen una revisiéon en
la metodologia-didactica del aprendizaje que permita potenciar las bondades diddacticas vy
técnicas del aparato, ya que sus peculiaridades se desarrollan cuando su uso y planeacién se
fundamentan en los conceptos pedagdgicos (Tunnerman, 2007). En consecuencia, los
profesores del XXI se encuentran con un sistema educativo que esta ligado a la innovacién
educativa como exigencias de una educacién moderna y progresiva que permita el desarrollo de

las competencias en los estudiantes.

Hoy dia, el Internet es un espacio donde se desarrolla la educacion moderna, ya que gracias a él,
las nuevas tecnologias en la web han generado cambios culturales, sociales, econémicos vy
educativos entre las sociedades del conocimiento y de la informacidn, por lo que este fendmeno
es toda una revolucién, que dia a dia, va influyendo en las nuevas formas de memorizar,
comprender, dialogary pensar de la sociedad, dando lugar a nuevos procesos de socializaciény

culturalizacidn del individuo (Monereo, 2009).

Por otra parte, el uso de recursos tecnoldgicos basados en la web 2.0 como son las redes
sociales, bases de datos, sitios para compartir materiales, organizacién y distribucion de
materiales, desarrollo colaborativo de conocimiento a través de Wikis y trabajos creativos como
podcats, videocats, blogs y microblogs son particularmente relevantes en la produccion,
participacién activa y practicas innovadoras de los estudiantes, producto de la motivacién

intrinseca de estas tecnologias (Sanchez, 2012).

Indiscutiblemente, las herramientas basadas en la web son utilizadas con mayor frecuencia en la

educacion matematica, ya que la insercidn de estos recursos tecnoldgicos en el proceso de
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aprendizaje de las matemadticas juegan un papel importante y motivador, por lo que se
recomienda tener cuidado al momento de utilizarlas dentro y fuera del aula si no se cuenta con

una planeacion didactica adecuada (Santandreu, 2004).

Lo anterior hace reflexionar que las tecnologias basadas en la web son un medio para acceder a
la informacién y al conocimiento, pero no sustituye a las antecesoras formas de aprendizaje, sino
gue extiende las posibilidades de aprendizaje a otros niveles de acuerdo a sus potencialidades

interactivas de interaccion social.

Una de las herramientas de la web 2.0 que muchos docentes estan utilizando para el
acompanamiento de un curso o de una asignatura presencial es el blog, denominada bitacora
“es un formato de publicacion web que se actualiza periddicamente y en el que se recopilan
cronoldgicamente textos cientificos o articulos de uno o varios autores” (Almudena y Hermosilla,
2011; 166). Aunque esta definicidon esta enfocada hacia un blog cientifico, se pueden identificar
dos elementos esenciales: en primer lugar permite el trabajo colaborativo entre diversos
usuarios con el sélo hecho de estar conectado a la web y en segundo lugar, sirve como
repositorio de informacidon que puede ser comentado por los diversos usuarios de forma

cronolégica.

Para Sanchez, Ruiz y Palomo (2012) un blog recibe el nombre de edublog si el propdsito del blog
es educativo o de entornos de aprendizaje. Sin embargo, esta no es una limitante, ya que los
blogs pueden estar enfocados desde diversos puntos de vista dependiendo si estd siendo
utilizado por docentes o los estudiantes. En otras palabras, si el blog es utilizado por el docente,
este puede ofrecer un abanico posibilidades en la acciéon formativa, que va desde de la
instrucciones de una tarea hasta la generacion de portafolio virtual de actividades de un curso o
asignatura; por otra parte, si es utilizado por los estudiantes puede servir como un foro de

discusidon o de comentarios para evidenciar su progreso a través de un portafolio de evidencias.

Indudablemente, los usos que tienen los blog en la educacién son variados y pueden ser:
a) Blog de aula, materia o asignatura. Puede servir para apoyar la asignatura fuera del aula,
complementar la informacion que da el profesorado en la misma, enviar tareas para realizar

después de la actividad formativa, etc.
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b) Blog personal del alumnado. Puede representar un espacio en el que el alumnado exprese
sus opiniones, cree sus estrategias de aprendizaje en torno a las TIC y se enriquezca con el

resto de los compafieros que aportan sus conocimientos.

c) Taller creativo/repositorio de archivos multimedia. Espacio que permite albergar cualquier
informacion en varios formatos (audio, video, imagen, etc.) para complementar la

informacion dada.

d) Gestion de proyectos de grupo. Como espacio para fomentar el trabajo colaborativo.

e) Publicacion electrénica multimedia. A modo de periddico escolar, revista digital,
monografia sobre diversos temas, etc. En este uso de forma especial (aunque obviamente en
los demds) podemos aprovechar la potencia de los blog en cuanto a gestion de archivos
multimedia, propios o referenciados desde almacenes de contenidos (Flickr, Odeo, Youtube,

etc.).

f) Guia de navegacion. La funcion de estos blog es la de comentan sitios de interés, noticias y

aportaciones en forma de critica o comentario de los mismos. (Sanchez, et. al.; 2012; 3-4).

Las ventajas que tienen los blog para la educacidon son muchas, dado que pueden funcionar
como repositorios de informacidn para complementar la educacidén presencial a través de
recursos audiovisuales, que son detonadores motivacionales para la sociedad de la informacién;
por otra parte, los usuarios son los actores principales de la generacion y aplicacion del
conocimiento. Ademas al momento de utilizar estas herramientas basadas en la web, se debe
tener en consideracion que son “mucho mds que un diario on line, ya que, puede convertirse en
un recurso diddctico y utilizarlo para diversas aplicaciones en nuestro centro, aula y con nuestro

alumnado” (Lopez, 2007; 5).

La Universidad Auténoma del Carmen (UNACAR) preocupada por responder a los retos vy

LM

desafios de la educacién del siglo XXI inserta en su modelo educativo “Acaldan” el uso de las TIC
en el proceso de aprendizaje para desarrollar las competencias deseadas en los estudiantes. De
manera, que los docentes del Cuerpo Académico de Matematica Educativa de la UNACAR se dan

a la tarea de buscar, disefiar y aplicar estrategias de aprendizaje mediadas con TIC, que por un
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lado faciliten la formacién integral de los estudiantes en el drea de las matematicas y los prepare

para enfrentar curso posteriores donde se requiera la habilidad tecno-matematica.

En un estudio realizado por Diaz, Saucedo y Recio (2013) encontraron una serie de deficiencias
que tienen los estudiantes de la Facultad de Ciencias Econdmicas Administrativas en el uso de la
calculadora cientifica en el curso de desarrollo del pensamiento matematico y que de cierta
manera obstaculizan su proceso de aprendizaje. De acuerdo a los resultados, se pudo observar
que los estudiantes tienen problemas fuertes: a) al representar correctamente expresiones que
contengan varias operaciones; b) no respetan los signos de agrupacion en la calculadora; c) no
conocen las funciones de su calculadora; c) no pueden realizar de una sola ejecucidn expresiones
gue tengan raices, potencias y divisiones compuestas; d) en otras. Por otra parte, los autores
mencionan que las deficiencias acarreadas en el uso erréneo de la calculadora pueden afectar
cursos posteriores como Estadistica, Matematicas Financieras e Investigacion de operaciones,

provocandole desercién o rezago en el programa educativo.

Para atender las deficiencias que presentan los estudiantes del curso de Desarrollo del
Pensamiento Matemadtico para las Empresas en el uso de la calculadora cientifica, se realizé un
estudio, que consistid en la creacion de un blog como apoyo didactico en el manejo de la
calculadora, con el objetivo de evitar futuros errores provocados por el mal uso de la calculadora

cientifica.

Desarrollo

Para determinar si el blog tuvo un efecto positivo en el manejo de la calculadora cientifica en los
estudiantes del curso de Desarrollo del Pensamiento Matematico para las Empresas (DPME) de
los estudiantes de la Facultad de Ciencias Econdmicas- Administrativas de la UNACAR, se realizé
un estudio correlacional con un disefio cuasi experimental con un grupo Unico con pretest y
postest. Se tuvo una muestra de 35 estudiantes que se matricularon el curso de DPME del

periodo 2013 como se muestra en la Tabla 1.

Tabla 1. Distribucién de estudiantes del curso de DPME.

Género NUmero
Femenino 20
Masculino 15
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Total 25

Fuente: Lista del curso

Los instrumentos utilizados fueron dos pruebas objetivas (pretest y postest) para medir la
dimension tecno matematica de los estudiantes con el uso de la calculadora cientifica, las cuales
son pruebas equivalentes de 16 items cada una. Estas pruebas fueron piloteadas para medir su

confiabilidad y se obtuvo un coeficiente de 0.78 a través de la prueba KR 20.

Una vez listos los instrumentos, se elaboraron los materiales didacticos que estarian en el blog.
Para elegir la plataforma web, se tuvo que hacer un pequeno andlisis de las caracteristicas y el
tipo de aplicacién web que se debia de utilizar. Los criterios para elegir dicha plataforma fueron
los siguientes: a) con respecto objetivo general del taller; b) con respecto a la implementacién

del blog; c) con respecto al funcionamiento del blog.

a) Con respecto al objetivo general del taller, debe:

a. Reforzar el uso de la calculadora cientifica en los estudiantes que cursan la
asignatura de desarrollo del pensamiento matemadtico para las empresas en
modalidad virtual.

b. Ser un punto de encuentro para compartir informacién multimedia que
enriquezca el taller virtual.

c. Fomentar la participacion activa de los estudiantes, animado a realizar sus
actividades en tiempo y forma. Ademads de realizar comentarios sobre los
recursos didacticos publicados.

d. Mejorar el manejo de la calculadora cientifica en la modalidad virtual con la
finalidad de que no sea un obstaculo en el curso de desarrollo del pensamiento

matematico para las empresas.

b) Con respecto a la implementacion del blog, debe:
1. Apoyar a una asignatura fuera del aula o como complemento del taller.
2. Permitir que el alumno exprese sus opiniones y cree sus estrategias de

aprendizaje.
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3. Crear talleres creativos que permite colocar informacion en multiples
formatos.

4. Fomentar el trabajo colaborativo.

5. Gestionar archivos multimedia y compatible con otros gestores, permitiendo
enriquecer la informacion.

6. Crear paginas con contenidos multimedia.

7. Tener facil acceso, o que gran parte de los cibernautas tengan una cuenta.

8. ser de facil implementacion a través de categorias y pdaginas.

¢) Con respecto al funcionamiento del blog, debe permitir que:

a. El profesor realice publicaciones constantes para guiar el taller y los estudiantes
tendran una participacion activa en cada una de las actividades.

b. Los usuarios puedan realizar comentarios acerca de las actividades del curso y
realizar propuestas de los materiales publicados.

C. Los alumnos puedan proponer publicaciones futuras en el taller con el objetivo
de enriquecer la comunidad, la cual serd evaluado por todos los miembros del
blog, a través de una encuesta.

d. En cuestion de tutorias sera libre, tanto el profesor como los estudiantes podran
responder a las dudas de los miembros.

e. Para el manejo de la calculadora existan materiales interactivos y videos para una
mejor comprension de las funciones.

f. Se puedan montar en la plataformas pruebas como el pre test y post test después
de forma semanal con el objetivo de medir el aprendizaje y el avance de los

estudiantes.

De acuerdo a estos criterios, se eligid la plataforma Blogger, ya que es un blog dinamico que
permite colocar diversos recursos multimedia y es compatible con algunas aplicaciones libres y
populares. Ademas es considerada una aplicacién robusta dado que su servicio es muy estable,
por lo que realizar modificaciones o actualizaciones en el blog en tiempo real, no tiene
complicacién alguna. Por otra parte, es una de las comunidades virtuales mds concurrentes, ya
gue gran parte de los cibernautas tiene una cuenta en Blogger, lo que hace mas atractivo y de

facil de acceso para muchos usuarios.
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Calculadora Cientifica

. gBlogger -

on line

Actividades
Gadgets
Videos
Quiz online

Figura 1. Recursos del Blog didactico
En la figura 2, se muestra la media de los aciertos obtenidos por cada prueba de los estudiantes

del curso de Desarrollo del Pensamiento Matematico para las Empresas. Se puede ver que los

estudiantes obtuvieron mayor nimero de aciertos correctos en el Postest.

10.00=

3.00

5.007

4,00

Media Aciertos

2.00

Pretest Postest

test

Figura 2. NUmeros de aciertos por prueba

Para determinar si existian diferencias estadisticas significativas en la habilidad para usar la

calculadora cientifica antes y después de interactuar con el blog, se aplico la t de Student.
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Tabla 2. Prueba t del Pretest y Postest.

Prueba T para la igualdad de medias
Error 95% Intervalo de
Sig. Diferenc |tip. de la|confianza para la
(bilatera [ia  de|diferenci|diferencia
T gl ) medias |a Inferior | Superior
Prom Se han |- 68 .000 - .85147 |- -
edio asumido 4.09 3.48571 5.18479 [1.78664
varianzas 4
iguales
No se han]- 67.96 | .000 - .85147 |- -
asumido 4.09 (2 3.48571 5.18481 |1.78662
varianzas 4
iguales

De acuerdo a los resultados de la prueba t, se obtuvo que 0.000 < 0.05, lo que significa que
existe diferencia estadistica significativa entre el Pretest y Postest. En otras palabras, significa
qgue existe diferencia en la habilidad tecno matematica de los estudiantes antes y después de

interactuar en el blog educativo.

Seguidamente para conocer el grado de aceptacién e impresidon de los estudiantes acerca del
empleo del blog para mejorar sus habilidades en el manejo de la calculadora, se aplicd una
encuesta en escala liker categorizada como: 1. Totalmente en desacuerdo, 2. En desacuerdo, 3.

No opino, 4. De acuerdo, 5. Totalmente de acuerdo.
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De acuerdo a los resultados obtenidos de la encuesta de opinidn sobre la valoraciéon que le dan
los estudiantes del curso de desarrollo del pensamiento matematico para las empresas, se
presentan cuatro items que

son de El taller virtual me parecio muy interesante e interactivo gran relevancia.

507

401

el

Porcentaje

2071

Tetalmante an Me aping D aciiarca Tatalimarte de acuards
desacusrdo

Figura 3. Distribucion de opinién de los estudiantes
En la Figura 3, se puede apreciar que el 85% de los estudiantes encuestados estuvieron de
acuerdo y totalmente de acuerdo que “el taller virtual es muy interesante e interactivo”;

mientras el 15% no opino y esta en desacuerdo.

El Blogger representa una estategia novedosa, motivadora y atractiva que ayuda
en el uso de la calculadora

60

Porcentaje

Totalmerte en desacuerdo De acuerdo En desacuerdo

Figura 4. Distribucion de opinidn de los estudiantes
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El 97% de los estudiantes encuestados opinaron que el taller virtual representa una estrategia
novedosa, motivadora y atractiva que ayuda en el uso de la calculadora cientifica; mientras el

3% esta totalmente en desacuerdo.

Es importante el manejo de la calculadora en mi trayectoria
académica

B0

50

404

307

Porcentaje

20

107

2.71%
v}

1
Totalmente en De acuerdo Totalmente de acuerdo
desacuerdo

Figura 5. Distribucion de opinidn de los estudiantes.

En la figura 5 se muestra que el 94% de los estudiantes encuestados opinaron que es importante
el uso de la calculadora cientifica en su formacién disciplinar e integral; mientras el 6% esta

totalmente en desacuerdo.

Las actividades propuestas en el blogger me ayudaron a mejorar el uso de
la calculadora

501
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Figura 6. Distribucidn de opinidn de los estudiantes.

El 91% de los estudiantes encuestados opinaron que estan de acuerdo y totalmente de acuerdo
que las actividades propuestas en el Blogger le ayudaron a mejorar el uso de la calculadora

cientifica; mientras el 9% no opind o estuvo totalmente en desacuerdo.

Conclusiones

De acuerdo a los resultados obtenidos se puede afirmar que existe diferencia estadistica
significativa entre pretest y postest, con respecto al uso de la calculadora cientifica a través del
Blogger como recurso didactico. Por otra parte, el blog fue considerado por los estudiantes
atractivo, motivador y amigable para el desarrollo de sus habilidades tecno-matematicas, ya
gue rompe con el paradigma del docente tradicional fomentando el uso de nuevos ambientes de

aprendizaje en la educacién matematica.

Los recursos en red como el blog permiten que se fomente autoaprendizaje en los estudiantes,
gue son una de las tendencias de los nuevos enfoques educativos. Es por ello, que los docentes
del siglo XXI deben de estar capacitados en estrategias didacticas mediadas con TIC para

enfrentar los nuevos retos de la sociedad de la informacion.

En la Educacién Matematica uno de los temas que mas controversia ha causado es el uso de la
calculadora en los diferentes niveles educativos, aunque hay investigadores que estan a favor de
usar la herramienta en el aula esta debe de estar acompaiiada de una didactica apropiada para

generar el aprendizaje deseado. En la educacidn superior el mal uso de estas herramientas
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tecnoldgicas podrian ser una causa de rezago o desercién de los curso basicos de matematicas,
ya que al momento de realizar una evaluacidon donde se requiera el manejo de la calculadora y
no se tienen las habilidades para manejarla podria ser causa de reprobacién. Es por ello, que los
profesores de matematicas deben proponer estrategias didacticas que permitan a los alumnos
obtener la habilidad en el uso de la calculadora, y puedan enfrentar sin ningin problema las

materias que demandas su uso adecuado.

Los nuevos enfoques educativos insertan en sus disposiciones deseables el uso de los recursos
tecnoldgicos para innovar el proceso de aprendizaje. Esta inclusién de las tecnologias tiene como
objetivo elevar la calidad de la educacién e incrementar los servicios educativos en otras
modalidades. Por otra parte, no sdlo busca que el estudiante adquiera conocimiento, sino
también habilidades, valores y actitudes que se requiere para enfrentar con éxito su vida

profesional, y no sélo acumular informacidn durante su paso por diferentes niveles educativos.

Con el aprendizaje basado en competencias y el uso de las TIC en la educacion; la mediacién con
las nuevas tecnologias en el proceso de aprendizaje es un reto que deben enfrentar las
instituciones educativas para llegar a una sociedad emergente donde predomina la tecnologia y

el conocimiento.

Bajo las nuevas tendencias de la tecnologia educativa, los docentes de los diferentes niveles
educativos deben utilizar la motivaciéon intrinseca de las tecnologias basadas en la web para

generar un aprendizaje auténomo y colaborativo en los estudiantes.

El Blogger tiene muchas ventajas para la educacion matematica, ya que como auxiliar didactico
puede enriquecer un curso presencial a través de foros que despierten la competencia
comunicativa de los estudiantes, asi como también escribir y comunicarse matematicamente.

El curso de Desarrollo del Pensamiento Matematico para las Empresas pertenece a una de las
competencias especificas del area de Ciencias Econdmicas administrativas, y que muchos cursos
como Matematicas financieras, Investigacidon de Operaciones, Estadistica aplicada a las empresas
| y Il dependen del buen desempefio de este curso. De manera que este curso debe fomentar el
uso de los recursos tecnoldgicos para crear alumnos mas reflexivos y auténomos en el proceso

de aprendizaje de las matematicas.
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