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Resumen

Se presenta un analisis critico del funcionamiento de las Instituciones de Educacion
Superior en torno a los programas de formacion de profesores y la incorporacién de las
tecnologias de la informacién y la comunicacién en la docencia. A partir de esto, se
presenta una propuesta de docencia pertinente a las exigencias de la sociedad del Siglo
XXI, considerando los siguientes aspectos: una formacién a través de temas selectos
(estrategias de ensefanza, evaluacion del aprendizaje, comunicacidon educativa, recursos
didacticos, etc.); un esquema de evaluacién y seguimiento con el fin de analizar el impacto
en los procesos de ensefanza-aprendizaje; un modelo formativo centrado en el perfil
profesional del egresado; el uso de métodos de ensefianza diferenciados conforme se
avanza en la malla curricular; la evaluacién de los aprendizajes se entendera como una
practica integrada por autoevaluacién, coevaluacion y el acompafamiento activo del
experto, constituyendo asi un factor decisivo de todo proceso de construccién del
conocimiento.

En la formacion de los docentes los actores deben ser conscientes de que los ambientes
escolares o de aprendizaje han dejado de ser espacios vacios de contenido para volverse
puntos de encuentro, de debate, de construccion y deconstruccion colectiva y critica.
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Introduccion

Hoy dia son muchas las voces que se pronuncian a favor de modelos de formacién
profesional (licenciatura o pregrado) innovadores acordes a la sociedad del siglo XXI,
mismos que demandan a los profesionistas habilidades y conocimientos en el contexto de
la sociedad de la informacidn, por otro lado, las universidades son entes estaticos cuando
vivimos en un mundo de constante cambio e incertidumbre, las tecnologias de
informacién y comunicacién han trastocado el concepto de espacio y tiempo, podemos
aprender, ensefiar y comunicarnos a cualquier hora y desde cualquier lugar, el espacio
aulico debe transformarse hacia espacios escolares que ofrezcan al alumno distintos
ambientes de aprendizaje y donde el docente se maneje en distintos escenarios de
ensefianza.

Con estas ideas iniciales, la pregunta que pocos nos hacemos y que se plantea como tesis
de este trabajo es ¢CoOmo debe ser la formacion de los docentes que atenderan a los
estudiantes del Siglo XXI?

Responder a esta pregunta trae necesariamente el planteamiento de otras interrogantes,
por ejemplo, éCudl es la mision de la Universidad en las préximas décadas? ¢Como opera
hoy dia y como debera hacerlo en el futuro? ¢Qué habilidades debe poseer un docente
universitario? ¢Cudl es el perfil de los alumnos y cudl el del profesor? ¢Deben estar en
concordancia?

Los albores del presente siglo, del siglo XXI, invitan a proponer en distintos ambitos de la
vida la manera de ser en esta centuria, por ejemplo, se habla del soldado del siglo 21, del
automovil del siglo 21, el alumno del siglo 21 ¢se cuestiona el docente de este siglo?

La Universidad es una institucion conservadora, es un ente estatico en un mundo
cambiante, si bien se mantiene actualizada en los avances cientificos y académicos, cuenta
con estructuras afianzadas en esquemas tradicionales que no cambian ¢Por qué los
alumnos siguen asistiendo de tiempo completo a las aulas? ¢Seria posible combinar
encuentros presenciales con actividades virtuales? La formacion docente que reciben los
profesores ées la pertinente a la nueva sociedad? Las demandas del nuevo siglo en cuanto
a perfiles profesionales y habilidades del siglo 21 ¢éestdn siendo cubiertas por los
profesores que se necesitan? ¢Por qué los programas de formaciéon de formadores se
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basan exclusivamente en cursos, talleres, seminarios o diplomados? ¢Podrian
implementarse otros esquemas?

¢Qué necesita dominar un profesor para ser un buen maestro? ¢Qué habilidades debe
tener? ¢Cuadles se pueden formar o fortalecer? ¢Es una tarea del profesor buscar su
actualizacion en temas disciplinares y didacticos o es responsabilidad de la institucidon?
¢las instituciones cuentan con diagndsticos sobre las habilidades docentes de sus
profesores? si no es asi, los profesores, independientemente de sus competencias
didacticas ¢toman cursos de actualizacién docente que ofrece la institucidon?

¢Cémo se encuentra hoy por hoy la Universidad? ¢Qué resultados ha obtenido? ¢Qué es
lo deseable que logre? ¢Lo posible? ¢Lo viable? ¢Lo factible? y por tanto ¢{Qué acciones
debe llevar a cabo para alcanzar la vision que desea?

Existen 2 caminos para responder a las preguntas anteriormente planteadas, uno es desde
un enfoque correctivo, es decir, a partir de los resultados de los programas de formacién
docente y cdmo estos contribuyen a la preparacion de los alumnos de acuerdo a lo que
aporta el modelo de universidad a la sociedad:

Mision PLANEACION Visién

’ Sociedad Siglo XXI ‘

’ Formacioén universitaria ‘

’ Perfil del Alumno ‘

’ Perfil del Docente ‘

EVALUACION

Publicacion # 10 Enero — Junio 2013 RIDE



Revista Iberoamericana para la Investigacion y el Desarrollo Educativo ISSN 2007 - 2619

El segundo camino y el que se propone en este documento es desde lo proyectivo,
planteando un ejercicio de planeacidon que parta de la vision de la institucion, el modelo
educativo permeando al proceso educativo, es decir, identificando las caracteristicas de la
sociedad del siglo XXI, las demandas que le imprimen a la universidad y ésta la manera de
formar a sus alumnos con caracteristicas distintas a las actuales y en nuevos perfiles
profesionales, identificando de igual manera el nuevo perfil del docente que formard a
esas generaciones y por lo tanto, sobre los programas de formacién docente que la
institucion debe proponer con el fin de evitar incongruencias entre la formacién del
alumnado y la que reciben los docentes que los forman.

Mision PLANEACION Vision

’ Sociedad Siglo XXI ‘ —

’ Formacion universitaria ‘

’ Perfil del Alumno ‘

’ Perfil del Docente ‘

EVALUACION

Con estas ideas en mente, el propdsito de este documento es presentar una propuesta de
docencia pertinente a las exigencias de la sociedad del Siglo XXI, considerando algunos de
los siguientes aspectos: una formacidon a través de temas selectos (estrategias de
ensefianza, evaluacion del aprendizaje, comunicacion educativa, recursos diddcticos, etc.);
un esquema de evaluacion y seguimiento con el fin de analizar el impacto en los procesos
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de ensefianza-aprendizaje; un modelo formativo centrado en el perfil profesional del
egresado; el uso de métodos de ensenanza diferenciados conforme se avanza en la malla
curricular; la evaluacion de los aprendizajes se entenderd como una practica integrada por
autoevaluacion, coevaluacién y el acompafiamiento activo del experto, constituyendo asi
un factor decisivo de todo proceso de construccién del conocimiento.

La Universidad del Siglo XXI

Estudiosos de la educacion superior y del futuro de ésta en la sociedad mexicana como
Cazés, Ibarra y Porter (2010), reflexionan, junto con otros autores, la universidad del afio
2030 recurriendo a la imaginacién y a la utopia de un futuro impensado, como maneras de
vencer el escepticismo y pesimismo reinantes, regresando al pasado desde donde se
puede plantear un futuro.

Entre las voces que se pronuncian en este sentido esta la de Cazés (2010) quien menciona
gue la universidad que imagina debe ser un servicio publico gratuito y un derecho
inalienable; la universidad del siglo XXI debe dejar de ser un claustro de las jerarquias del
saber, del saber hacer, del saber concertar y del saber vender y comprar favores y
autoridad partidista o gremial, para convertirse en el servicio publico a disposicién de todo
el mundo; una institucion sin sede, en cada barrio de la ciudad podria haber aulas u otras
instalaciones donde se impartan cursos, donde cada ciudad se convirtiera en una ciudad
universitaria; sobre los programas de estudio, el autor sefiala que cada persona elaboraria
junto con los asesores que eligiera, un programa de estudios que le permita alcanzar lo
gue requiera, en el grado en que lo necesite, es decir, un curriculo a la carta; la
investigacidon seria integramente interdisciplinaria y realizada en grupos; la creacién
artistica seria prioritariamente estimulada donde los espacios de difusién serian,
preferentemente, las calles y demds dmbitos publicos.

Gandlgruber (2010) plantea que las universidades son espacios de aprendizaje que se
enlazan con su contexto, pudiendo ser promotores del cambio en las sociedades
dependiendo de si son receptivas de las tendencias en su alrededor y si logran formar
conocimientos que trascienden sus fronteras via sus egresados y las diferentes opciones
de vinculacion con la sociedad.

Por su parte Cabrera (2010) menciona que la universidad del futuro en nuestro pais tiene
el reto de incrementar la cobertura de una manera radical, donde se le ofrezca educacion

Publicacion # 10 Enero — Junio 2013 RIDE



Revista Iberoamericana para la Investigacion y el Desarrollo Educativo ISSN 2007 - 2619

superior no solo a las clases medias y a los mas favorecidos econdmicamente, sin dejar de
lado a los jovenes de bajos ingresos dandoles acceso a las aulas universitarias, es asi como
el autor recuperando a diversos estudiosos del tema propone considerar los siguientes
aspectos, por un lado, el ver a la universidad mas allad de su espacio fisico, ésta como un
espacio de aprendizaje e investigacion es un concepto que se ha quedado en el pasado, ya
que dicho espacio se ha manejado como un lugar fisico, cerrado y con acceso sélo a
grupos con privilegios. Una nueva universidad debe cambiar el concepto de espacio, ir
mas alld de su entorno fisico, debe trascender el campus actual, se debe alcanzar el
conocimiento desde el lugar de residencia, crear comunidades lejanas de los espacios
universitarios, lo inaldmbrico, lo virtual, la capacidad de almacenamiento y la velocidad de
transferir informacion, no sélo debe beneficiar a quienes tienen altos ingresos, se debe
impulsar que se encuentren al servicio de todos. El espacio de la universidad debe
ampliarse hacia toda persona que lo requiera, sin importar su lugar de residencia, dando
asi un servicio a todo ser humano.

Otra accién planteada por el autor es el uso de las redes de apoyo en el estudio para
beneficiar a los estudiantes al ayudarse entre si todos los miembros de una comunidad
estudiantil e incluso de cualquier parte del mundo, para si desarrollar su capacidad de
comprensién y conocer el fruto de apoyarse unos a otros y del trabajo en equipo como
constructor de un mejor entorno. Comunidades de aprendizaje entre los participantes,
propiciar la dindmica de dar y recibir, vivir los procesos de experimentar, compartir,
interpretar, generalizar y aplicar; en el grupo, cada uno puede ser un factor de cambio
para los compaiieros. La universidad del futuro debe dejar atras el mito de que sélo con
los profesores se logra obtener conocimiento. En el sistema educativo tradicional se ha
creado la idea de que el estudiante es un sujeto pasivo del conocimiento, el cual necesita
de un profesor que es el que sabe y quien le transmitira el conocimiento. En el manejo en
redes, el estudiante debe ser un sujeto activo y debe confiar en la capacidad de sus
companferos para que juntos exploren e interpreten los diversos conocimientos que vaya
encontrando.

En otro sentido, autores como Herrera, Parra y Rodriguez (2010) se pronuncian por
alcanzar lo que denominan una universidad del conocimiento, para lo cual es necesario
practicar una innovacién critica que inicia con la desmitificacion del concepto de
innovacion, ya que innovar no es un estado ideal al que hay que llegar; innovar es un
proceso multidireccional, multicasual y multicultural cuyos efectos no son previsibles en
estructuras, actores y funciones. La innovacién tiene un impacto directo en el ethos
académico, por lo que, rompe con las fronteras que aislan a la universidad del entorno.
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La universidad del conocimiento asume que una de sus funciones primordiales es formar
individuos que se inserten criticamente en el momento que les tocd vivir; que construyan
con creatividad soluciones, que tengan capacidad para generar proyectos sociales
alternativos y que propicien la incorporacién del pais en la globalidad, pero con el sdélido
conocimiento de lo que nos conviene como nacion.

Una universidad con este nuevo perfil serd mas diversificada en sus funciones, su
conformacidon demografica, sus lineas de investigacion y su organizacién académica. Por
tanto, requiere del disefio de organizaciones horizontales que tengan mayor capacidad de
cambio y mayor sensibilidad hacia la complejidad del entorno.

La universidad del conocimiento seguira siendo una institucion publica que se ocupe de
formar hombres y mujeres cultos, aptos para participar en la vida civica, colocandoles en
el centro de la cultura, de la civilizacion y del saber, a partir de la coherencia ética que
ofrecen los valores de racionalidad, libertad, responsabilidad e inclusion.

Ibarra (2010) en su obra “Desafios de organizacion y de gestion de las universidades
publicas mexicanas: imaginando (im)posibles futuros”, apunta al reconocimiento de que
hace falta una ruptura epistemolégica que obligue a reconocer que las teorias, conceptos
y lenguajes que se han venido utilizando para explicar las transformaciones del mundo y la
universidad resultan, desde hace tiempo, inadecuados e insuficientes. La razén, menciona,
ya no es suficiente, se requiere de la imaginacion.

La nueva universidad del futuro se concreta en todo espacio social en el que se produce,
transmite y utiliza el conocimiento, por lo que pierden sentido las barreras de entrada que
otorgarian la calidad de miembro, pues todo estudioso y cultivador del saber es, en si
mismo y en sus actividades con los demas, la universidad.

La nueva universidad adquiere su cuerpo en cada individuo y grupo al momento de
conocer, su realizacién plena implica su plena disolucion en la sociedad dando lugar a una
ciudad del conocimiento de la que participan todos los integrantes de la sociedad. Se trata
de una ciudad universitaria total que abarca infinidad de espacios fisicos y virtuales,
permitiendo el constante establecimiento/disolucién de redes de intercambio vy
colaboracién, mediante las cuales los grupos sociales organizados en torno al
conocimiento, enfrentan los problemas complejos que les aquejan.
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Con la nueva universidad se entra a una nueva era posdisciplinaria en la que las
problematicas se constituyen como el nucleo de la produccion y apropiacion del
conocimiento, alentando didlogos en redes entre ciudadanos, saberes y creatividades
parciales pero abiertas que estan dispuestos a relacionar y compartir.

Imagina a la wuniversidad futura como un espacio disuelto y crecientemente
desestructurado, como organizaciéon social verdaderamente posburocratica, es decir,
ligera y fluida en su normatividad, abierta, flexible, autogobernada, en permanente
movimiento y transformacion.

La universidad futura simplemente procura y promueve la vinculacién entre agentes
diversos para impulsar proyectos también diversos, lo que da lugar a un efecto
exponencial o multiplicador que se concreta en ramificaciones sucesivas que se diseminan
socialmente.

En otro orden de ideas Cazés, Ibarra y Porter (2000) apuntan algunas lineas concluyentes
en torno a la busqueda de una nueva institucionalidad de la UNAM, a saber, la necesidad
de abandonar el modelo burocratico de gobierno basado en la centralizacidon autoritaria
de las decisiones, a favor de un modelo colegiado que permita ampliar los espacios de
participaciéon de la comunidad. Redimensionar el ideal autondmico de la institucion, la
recreacion de la autonomia universitaria se encuentra estrechamente relacionada con un
proceso de descentralizacion que potencie las capacidades reflexivas de la comunidad.
Dado que la Universidad estd ante un cambio de época, habria que considerar que el
cambio parece ineludible, el sentido del cambio, su direccionalidad deberd tomar en
cuenta la fuerte necesidad de descentralizar y redistribuir la capacidad de toma de
decisiones, en un nuevo mapa de articulaciones de los diversos actores que conforman el
sistema en su conjunto y cada uno de sus nodos. La transformacién de las formas de
gobierno de la universidad.

En torno a la llamada sociedad del conocimiento, Sudrez (2005), citando a Peter Drucker
habla de las caracteristicas de la nueva escuela, la educacién continua sera un imperativo
en esta sociedad, la escuela se convertira en una institucion de adultos vitalicia donde se
tendra que regresar periédicamente para mantenerse actualizado profesionalmente, para
esto serd necesario hacer el sistema educativo abierto, es decir, que las personas puedan
entrar en sus distintas etapas a cualquier edad.
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Una segunda idea es el remplazo del aula tradicional, donde ésta sera solo una de los
diversos locales de aprendizaje que compitan con otros locales y modalidades de
ensefianza. Los aprendizajes podran ser ofrecidos en las mismas fabricas y empresas por
las universidades e institutos especializados, las fabricas y empresas serdan también
centros de aprendizaje para la actualizacidn de su personal. La educacién serd en adelante
una tarea conjunta en la que las escuelas y aulas tradicionales seran socias.

Una tercera caracteristica de la nueva escuela serd su vinculacidn de manera
predominante con el aula virtual, con salas de videoconferencia y transmisiones via
satélite. Abrazar la nueva tecnologia de aprendizaje y ensefianza sera requisito previo para
el éxito nacional y educativo, no menos para la competitividad econémica. Con las nuevas
tecnologias el papel del maestro permanece, pero cambia la manera de hacer su labor y
cambian sus técnicas.

Dado que esta nueva sociedad es desestabilizadora, esto es, por ser su funciéon poner a
trabajar el conocimiento, tiene que organizarse para el cambio constante, organizarse
para la innovacion. Esta es la cuarta y ultima caracteristica que plantea el autor, el
aprendizaje debe dirigirse hacia la innovacion, el abandono de lo sistematico y
establecido. La educacidn superior deberd no sélo motivar para ser innovadores, debe
preparar para la innovacion, ensefiar como ser innovadores.

Ruiz (2002) seiala, en cuanto al futuro de la educacién superior, que el desafio que
enfrentard la universidad en el siglo 21 serd no soélo preservar su autonomia fuera del
Estado, sino su distincidn como una institucion productora y transmisora de conocimiento
cientifico. Que las implicaciones para la investigacién cientifica seran mas directas,
primero la selecciéon de los temas de investigacidon se generaran dentro del contexto
ampliado de produccién del conocimiento mas que dentro de los componentes del
sistema cientifico clasico. Segundo, las metodologias disponibles se amoldaran a este
medio abierto. Tercero, se replanteardn las definiciones de lo que constituye los
resultados de una investigacién vélida. Cuarto, la calidad de la investigacién sera avalada
no sdélo por pares cientificos sino también por grandes comunidades de compromiso.
Finalmente el conocimiento generado dentro del proceso de investigacion serd mucho
mas flexible y mas imaginario con el fin de anticipar sus propias inferencias.

¢Qué propuestas existen para la universidad del futuro?

Ibarra (2003) sefiala que la universidad, en tanto produccién cultural de la sociedad, se
encuentra situada en un contexto histdrico y en una sociedad particular, de la cual no
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puede permanecer aislada. Debe tener la capacidad de responder a las necesidades de su
entorno con propuestas adecuadas a sus valores y su cultura, ser capaz de ver al futuro,
de identificar los nichos y los cauces apropiados para una transformacién de la sociedad
hacia un estadio donde el hombre pueda lograr un desarrollo mas justo y pleno, debe
poseer la capacidad de proponer respuestas y soluciones a las necesidades materiales y
espirituales de esa sociedad, debe formar a los profesionales que la sociedad demanda sin
olvidar que son hombres quienes, para situarse en esa sociedad y contribuir a resolver sus
necesidades, requieren de una formacién humanistica.

Continua el autor mencionando que la universidad debe formar a profesionales sdélidos en
cuanto a su formacion académica y flexible respecto a su capacidad de adaptarse a las
condiciones cambiantes del campo laboral, profesionales con la fortaleza para resistir la
incertidumbre prevaleciente en los distintos campos profesionales y con la capacidad de
continuar aprendiendo durante toda su vida.

Sobre la urgencia de imaginar la universidad necesaria que reclaman los nuevos
escenarios, el autor propone las siguientes consideraciones:

- Crear utopias y contribuir a transformarlas en realidades, debera continuar asumiendo el
papel de conciencia critica de la sociedad y participar en el andlisis y la evaluacion de las
nuevas tendencias sociales, politicas y econdmicas, asi como en los avances del
conocimiento humanistico y cientifico para proponer la construccién de un futuro donde
el hombre pueda alcanzar su desarrollo pleno.

- Deberd entregar a la sociedad profesionales, expertos e investigadores altamente
capacitados para enfrentar los problemas de los distintos ambitos de la actividad humana,
con una actitud critica y constructiva, impregnada de los mas altos valores y principios y
con una auténtica vocacion de servicio.

- Debera preservar y fortalecer las manifestaciones culturales para propiciar el acceso a la
cultura y a los valores de otros pueblos y tomar de éstos todo lo que contribuya al
enriquecimiento de la cultura nacional.

- Requerird de modelos educativos flexibles orientados a las nuevas necesidades que
plantea el desarrollo social y econdmico del pais, esto reconociendo la necesidad de
aprender a aprender como clave para un desenvolvimiento adecuado en los ambitos de la
actividad humana y que este tipo de aprendizaje se sitla en la accién.
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- Modelos orientados a la solucion de problemas mediante el juicio critico, la exploracion y
el uso de perspectivas interdisciplinarias.

- Modelos académicos en los cuales el desarrollo de la capacidad para el trabajo en equipo
sea una de las prioridades, modelos que permitan la entrada y salida de los estudiantes en
diferentes momentos de su formacién para facilitar su exposicién a contextos culturales y
educativos diferentes, que enriquezcan sus perspectivas de analisis y capacidad de
articulacion de propuestas.

- Habra de contar con profesores del mas alto nivel formativo y con entusiasmo por el
trabajo académico. Se deberd destacar la colegialidad entre los profesores, el sentido de
experimentaciéon colectiva en la ensefianza, la participacion de los profesores en la toma
de decisiones, la aplicacidén de estrategias pedagdgicas efectivas, el seguimiento activo del
progreso del estudiante, la confianza en el potencial de los alumnos, una gran proximidad
entre directivos, profesores y estudiantes y la existencia de reglas consistentes que den
certidumbre a la vida institucional.

- Los docentes abandonaran la posicidn tradicional de autoridad académica y formal para
transformarse en guias de los estudiantes y coordinadores del trabajo colectivo. Este
nuevo papel es esencial para que los futuros profesionales puedan desenvolverse
productivamente en una sociedad que les planteara grandes exigencias.

- Los docentes estaran capacitados para comprender el proceso de construccién del
conocimiento en la mente de sus alumnos, detectar y ampliar las habilidades de los
estudiantes y transitar de la conduccidn grupal a la atencién individual, segin lo requiera
el proceso formativo del estudiante. Estara preparado para aprovechar las nuevas
tecnologias de busqueda de informacién, emplear los programas informaticos
fundamentales para el estudio, asi como para practicar distintas alternativas de
telecomunicacién.

- En esta universidad la figura del docente constituye la clave para el proceso de
transformacién de las instituciones educativas, ello obliga a emprender un intenso
proceso de formacion de los profesores en las dreas de pedagogia e informatica, para
propiciar su extension al sector estudiantil y garantizar la asimilacién de los nuevos
lenguajes y procesos que seran indispensables en su vida profesional.
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- Debera ser una institucion fuerte, con grupos de investigacion sélidos que funcionen
como referentes en un numero muy claro de lineas, con grupos en el camino de la
consolidacién real en el corto plazo, con impacto en la vida nacional por la calidad de sus
egresados, por la pertinencia de sus investigaciones y por el efecto favorable en el
desarrollo de otras instituciones publicas a través de su participacién en proyectos de
intercambio académico.

- Deberd anadir a los valores esenciales de la universidad tradicional los de cohesién, que
entrana la capacidad de compartir conocimientos y recursos para fortalecer el desarrollo
conjunto de grupos de investigacion; tolerancia a la diversidad que implica respecto a los
otros en sus ideas, enfoques y resultados de su trabajo; rigor con el que aborde todas las
tareas universitarias; orgullo de pertenencia a una institucién necesaria para la sociedad y
transparencia en todos los dmbitos de su accién.

- Tendra una participacion fructifera en la preservacién de la cultura y el fortalecimiento
de la identidad institucional, regional, nacional y latinoamericana e impulsard programas
orientados a la revaloraciéon de la diversidad cultural y al fomento de una conciencia
social, ciudadana, de proteccidn al ambiente y de paz.

- Deberan existir mecanismos institucionales para evaluar y asegurar la calidad de Ila
docencia de acuerdo con su filosofia y misidn.

- Contara con una plataforma de recursos para los programas de movilidad que permitan a
los académicos confrontar sus avances y resultados con pares de instituciones de otros
paises.

- Finalmente, la universidad necesaria no sélo sobrevivird a las transformaciones sociales,
econdmicas y politicas, sera la Unica fuente de certidumbre para la sociedad y, por tanto,
una instituciéon imprescindible en el futuro.

Otra postura es la planteada por De la Fuente (2008) quien menciona que es necesario
profundizar en el disefio sobre el cual se construya la universidad del futuro, pero también
el futuro de la universidad, donde la sociedad del conocimiento es una nueva realidad
mucho mas poderosa de lo que parece, porque los conocimientos ya no sélo se generany
se transmiten como antafio, sino que hoy en dia se registran, se aplican, se patentan, se
comercializan, se asocian, se exportan y se importan. Por tanto, ante la pregunta de qué
se quiere seguir viviendo en los suburbios de la sociedad del conocimiento, caben 4 tesis
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para formar parte del nuevo concierto internacional: invertir con vision de largo plazo
mayor cantidad de recursos publicos y privados en educacién, investigacién y desarrollo;
construir una red de universidades de clase mundial; incrementar la proporcion de la
poblacion econdmicamente activa con estudios de licenciatura, especializacién vy
doctorado y atraer estudiantes de otros paises, es decir, importar conocimientos y no sélo
exportarlos.

Por otro lado, un punto fundamental es el relativo a la internacionalizacion de la
educacion superior, elemento caracteristico de la sociedad del conocimiento.

Alcanzar niveles de calidad mundialmente aceptados, participar en el intercambio de
estudiantes y de profesores de una manera mas activa y dindmica, actualizar las curricula,
modernizar la oferta educativa, crear redes locales y regionales para optimizar recursos
financieros y humanos, flexibilizar estructuras, vincularse al aparato productivo,
robustecer el sistema de evaluaciones, por mencionar algunos. Tal es la agenda
universitaria en esta primera década del siglo 21.

Lo descrito anteriormente da cuenta de la diversidad de visiones que se tienen de la
universidad en un futuro, muchos de estos documentos fueron escritos alrededor del afio
2000, el contexto era el advenimiento del Siglo XXI, sin embargo, finalizada la primer
década de dicho siglo, pareciera que las instituciones de educacion siguen sin cambios
estructurales significativos.

En términos generales se plantea la necesidad de considerar una universidad con espacios
abiertos, no supeditadas a los espacios aulicos, un lugar donde se ensefie a aprender y se
aprenda ensefiando, con una gestién flexible y nuevas formas de gobierno.

Llama la atencién que entre estos planteamientos el tema ausente es la formacion de los
docentes, se hacen algunas menciones en términos de la conveniencia de su actualizacidn
y su preparacion en didactica y uso de tecnologias pero, se hace poca mencién del tipo de
formacién que deberian tener.

La formacién docente universitaria, propuesta para una docencia pertinente
Una de las tres funciones sustantivas de la universidad es la docencia, el grueso de los

profesores universitarios la ejercen sin haber recibido una capacitacién previa suficiente,
en el mejor de los casos, emplean las técnicas que recuerdan o recogen de las personas
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gue consideran fueron buenos profesores. Para asegurar la calidad de la docencia la
institucion debe ofrecer la formacion pertinente en lo que respectan los fundamentos
basicos de la didactica pero, en estos momentos no es suficiente este aspecto, es
necesario incorporar las tecnologias de informacidn y comunicacidn para optimizar el aula
como un encuentro para el aprendizaje.

A continuacién se presenta un decdlogo sobre la formacion docente pertinente, producto
del andlisis y reflexiéon personal (algunas ideas han sido esbozadas en otros trabajos,
Bafuelos 2011).

1° Incorporar las habilidades planteadas para la sociedad de la informacién vy
conocimiento (uso de tic, aprendizaje colaborativo, pensamiento critico, liderazgo,
etcétera).

2° La evaluacién del aprendizaje implica la correccién de trayectorias, por tanto, el error
debe considerarse una oportunidad para aprender y enriquecer la experiencia.

3° El disefio didactico asi como la incorporacion de las tecnologias de informacién y
comunicacion debe hacerse considerando el analisis conceptual de la disciplina
(epistemologia del contenido o disciplina).

4° Un programa de formacién de profesores debe tomar en cuenta la trayectoria del
docente, su dominio tecnolégico y los conocimientos didacticos que posea (partir de un
diagnodstico de habilidades).

5° La formacién docente debe hacerse a través de temas selectos (nucleos problematicos):
estrategias de ensefianza, evaluacidn del aprendizaje, comunicacién educativa, recursos
didacticos, las tecnologias de informacién y comunicacién, etcétera, abriendo espacios
para la discusién y donde se comparten practicas docentes tanto exitosas como no
exitosas.

6° Ser un modelo formativo centrado en el perfil profesional del egresado, lo primero que
identifica el docente son las competencias que debe adquirir el alumno en la asignatura y

como éstas contribuyen a alcanzar dicho perfil.

7° Una formacién que asegure que los métodos de ensefanza son diferentes conforme se
avanza en la malla curricular, es decir, no se asume que los alumnos aprenden de la misma
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manera, al mismo ritmo y que no cambian al paso del tiempo. En la medida en que se
avanza en el plan de estudios, las competencias y la manera de abordarlas deben permitir
un aprendizaje menos dirigido.

8° Para la evaluacién de los aprendizajes, el profesor debera respetar el ritmo y evolucion
de cada alumno; si el error es considerado una oportunidad para continuar aprendiendo;
el docente no “corrige” los errores y “explica” el resultado esperado, es el propio
estudiante quien se evalua, sugiriéndole actividades para que logre los aprendizajes
propuestos; los alumnos se evallan entre ellos lo que abre la posibilidad de una practica
social de analisis de la propuesta del otro quien estd en las mismas condiciones que el
alumno.

9° La evaluacion se entiende como una practica integrada por la autoevaluacion,
coevaluacién y el acompafiamiento activo del experto, constituyendo asi un factor
decisivo de todo proceso de construccidn del conocimiento. Ensefiar, aprender y evaluar
son tres procesos inseparables.

10° Con un esquema de evaluacidn y seguimiento con el fin de analizar el impacto en los
procesos de ensefianza-aprendizaje.

Conclusion

Las universidades del presente siglo tienen un reto importante en materia de la formacion
profesional que deben atender, y para los que formamos parte de una institucién de
educacién superior, representa una oportunidad para la innovacidon educativa. Existen
avances en la formacidn de los estudiantes al desarrollar, por ejemplo, curriculos flexibles
o incorporar las tecnologias de informacién y comunicacién a las aulas, sin embargo,
existe un abismo entre estos planteamientos y los que corresponden a la formacién de los
docentes que formaran a estos futuros profesionales.

En esta ponencia se plantea una propuesta cuya intencién es retomar algunos de los
postulados que se hacen para la formacién de los estudiantes, asumiendo que las
personas aprenden a su propio ritmo y que cambian a lo largo del tiempo; impartir una
asignatura es una oportunidad de aprendizaje tanto para los alumnos como para los
docentes; es menester que los programas de formacidon promuevan la autoformacién
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disciplinar pero, sin dejar de lado la didactica y la tecnoldgica; buscar espacios para
reflexionar sobre la practica docente y en conclusién...desaprender para aprender otra
manera de llevar a cabo los procesos de ensefianza.
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