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Resumen

¢Qué fendmenos o circunstancias afectan el desempefio docente? ¢La innovacién
puede ser aplicada al trabajo docente? iExiste la innovacion en el liderazgo docente? La
sustentacion de respuestas para estas preguntas define la estructura de este trabajo
basado en una revisién tedrica y un conjunto de reflexiones, cuyo objetivo es presentar
una visién clara de los diversos fendmenos que determinan el desempefo de una
profesidon tan compleja como es la docencia. Se concluye con la necesidad de llevar a cabo
exploraciones referentes a la innovacidn del liderazgo docente que permitan apoyar el

desarrollo profesional de los maestros.

Palabras clave: Innovacién en el liderazgo, liderazgo docente, malestar docente,

estrategias de innovacion.
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Introduccion

La innovacion de la labor docente a través del liderazgo. éEs posible?

Antecedentes con respecto de la innovacion en el liderazgo

éLa innovacidén es exactamente una de las dimensiones de la gestidon de negocios?
O ¢ées un tipo especial de dominio que requiere un tipo de liderazgo? Si la respuesta fue
afirmativa, entonces no todos los lideres en negocios podrian acceder a la innovacion. La
reflexion anterior es presentada al inicio de un documento realizado por Jean Phillipe
Deschamps (2003) al proponer una serie de estrategias para desarrollar la innovacién en
el liderazgo, siendo un campo donde pocos se atreven a tocar, y de recién abordaje en
area de gestidn. De aqui se parte para mencionar ciertas caracteristicas que debe poseer
un verdadero lider innovador para enfrentarse a las dificiles situaciones del mundo actual,
laboral y competitivo que aqueja al mundo entero, y donde el dmbito educativo no estd
exento de ello.

Para un completo analisis del concepto de liderazgo, no podia faltar el primer
acercamiento que Peter Drucker (1996) realiza a partir de diversos estudios en torno a
esta tematica. Este autor propone un nuevo liderazgo que posee cuatro caracteristicas, las

cuales son representadas en la Tabla 8.

El nuevo liderazgo

e Posee capacidades especificas — > o No posee personalidad definida

® Puede aprenderse , *Noesunrasgo innato

® Se configura en funcion de seguidores eNo existe un solo estilo de
e Existen situaciones de liderazgo liderazgo

e No existe liderazgo permanente

Tabla 1. Primer acercamiento a la concepcion de liderazgo segun Drucker.
De manera concluyente, Lorenzo (2005: 371) define al liderazgo como “la funcién
de dinamizacién de un grupo o de una organizacién para generar su propio crecimiento en

funcidon de una misidn o proyecto compartido”. Los elementos mas importantes sefialados
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en esta definicidon son el crecimiento y el proyecto compartido, pues permite tener una
idea clara de que sélo se logrard mejorar si se cuenta con una mision aceptada por toda la
organizacién (Caceres, 2007).

Por otro lado, se ha considerado a un lider como aquel sujeto que domina su area
de trabajo valiéndose de sus herramientas de direccién, pero recientemente se ha
desatado ciertas manifestaciones y propuestas de que el lider que cominmente se ha
conocido y descrito podria volverse obsoleto, y aunque esto parezca dificil de creer, es
aqui donde se ve insertado el término “Innovacion del liderazgo”. Aunado a ello, Jones y
Austin (2002) plantean algunas caracteristicas de lideres innovadores: poseen técnicas de
aprendizaje, inspiran al liderazgo, impulsan la organizacién, conocen a fondo el terrero
pisado.

Por su parte, Deschamps (2003) propone algunos imperativos en el trabajo de

liderazgo actual:

Imperativos en el trabajo de
liderazgo

-

Hacer cosas Obsesion por Coraje para Habilidad para
nuevas definir las hacer cosas gestionar

Estos imperativos hablan por si solos al establecer nuevas perspectivas del trabajo
de liderazgo, viéndose con diferente enfoque a lo que cominmente se ha atribuido al
lider.

Por ultimo, se plantea una de las mayores propuestas para innovar el liderazgo, y
consiste practicamente en la combinacidon de diferentes estilos y perfiles de aprender
innovacion (Borel, 2001), e incluye un factor relevante que es la aplicacién “camalednica”
de los tipos de liderazgo en toda situacién, y donde se exhorta a los lideres a dominar

mejor su terreno sin que sean percibidos por los subditos y seguidores. Esto puede ser
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posible con el uso imperante de la motivacién o de los halagos para los demas, sin olvidar
nunca perder la esencia particular del liderazgo que lo caracteriza.

Es relevante mencionar que dentro de los escritos de la innovacién del liderazgo se
incluye la aplicacién de ésta al trabajo educativo, enfocado al area administrativa y
docente. Es este el momento clave para fundamentar la relacion directa entre uno y otro
concepto: innovacién- liderazgo (docente). Ahora la educacidn necesita nuevos modelos,
nuevas formas en donde se puedan potenciar e impulsar las diferentes capacidades de
cada individuo. Toffler (1980) en su momento hablé de la “Tercera ola” haciendo
referencia de los cambios paradigmaticos del lider, pero ahora se sabe que esa ola ya no
es posible si se entiende a la actualidad como una gran serie de desafios que son
necesarios de enfrentar.

Ante lo anterior, Arias y Canton (2006) comentan que ahora se estd ante el
desarrollo de una sociedad, a la que ya no se le puede asignar el adjetivo de nueva,
porque a cada minuto se queda obsoleta, basada en el conocimiento, liderazgo vy la
creatividad, movida por la premisa del conocimiento como poder.

Es importante no dejar pasar por alto, otro término que viene a revolucionar el
trabajo del liderazgo en toda organizacion, incluyendo la educativa: liderazgo resiliente. El
término "resiliencia" tiene su origen en la fisica y la ingenieria, es una magnitud que
cuantifica la cantidad de energia por unidad de volumen que almacena un material al
deformarse elasticamente por una tensién externa aplicada. La resiliencia en el nuevo
lider, es su capacidad de superar la adversidad y proyectar a futuro un conjunto de
respuestas o comportamientos de superacion y/o afrontamiento, sin duda es el perfil mas
buscado en los lideres de hoy en dia (Gonzalez, 2010).

Aplicando la innovacion en el liderazgo y anadiendo el término de resiliencia, el
lider innovador debera ser fuerte ante todo acontecimiento presentado, sin que los
demds puedan percibir algin cambio en su persona. Se recalca el trabajo de la

perseverancia, procurando ser el cerebro, haciendo uso del fracaso, poseer actitud
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positiva, no confundir ansiedad con miedo, autoestima, autoconfianza, imaginacion;
entonces, lo anterior se traslada inmediatamente al trabajo de un profesor en activo.
1. Llas dificultades de la labor docente en busca de una innovacion

Antes de realizar los comentarios finales de la innovacion del liderazgo aplicado a
la docencia, parece prudente realizar un breve recorrido acerca de la conceptualizacién de
la labor docente, viéndola desde un enfoque de gran esfuerzo y compromiso.

El perfil ideal trazado para las personas que desean desempefiarse en esta
profesién, se integra no sélo por competencias de tipo conceptual y procedimental, sino
gue también se consideran trascendentales aquellas vinculadas con una vocacién genuina,
una actitud de amor hacia las actividades propias de la docencia y un liderazgo efectivo de
acuerdo al dmbito en el que corresponda desempefiarse. Actualmente, los profesores
enfrentan la transformacién de lo que antes fue la profesién mas destacada de la
sociedad, siendo presa de innumerables criticas y comentarios que desvalorizan su
trabajo. No obstante, continla siendo una labor noble e irremplazable. El docente se
enfrenta cotidianamente a diversas circunstancias que van definiendo su forma de pensar
y actuar ante los conflictos de su centro de trabajo y sobretodo, ante la formacién de
nuevos ciudadanos.

Cuando los docentes son nuevos fuente en el centro de trabajo, el malestar se
hace cada vez mas presente, sobre todo cuando los colegas, e incluso los alumnos, se
percatan de que se trata de un maestro recién egresado: un novato, quien quiza posea los
conocimientos, pero segun aquellos, no tiene la experiencia suficiente para enfrentar las
situaciones dificiles propias de la practica docente (Regan, Anctil, Dubea, Hofmann y
Vaillancourt, 1994). Es posible afirmar, que gran parte de los docentes novatos, sobre
todo en nivel secundaria, inician con mucha inseguridad, soledad y a menudo se sienten
amenazados (Fernandez, Alvarez y Herrero, 2002). Esta situacién, aunada a la poca
experiencia y a la incapacidad de los centros de trabajo para generar mecanismos de

asesoramiento a docentes, ocasiona un fuerte impacto en el desempeno del maestro, el
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cual debe adecuarse dia con dia a las caracteristicas cambiantes de los grupos de alumnos
a quienes forme.

Otro de los factores que se presenta en el trabajo docente y demuestra una vez
mas escaso liderazgo en la labor, esta en lo afirmado por Torres (2006), quien sefiala que
existen situaciones que desmotivan al profesorado y, por consiguiente, afectan su
desempeiio. Algunas de ellas son la formacién inicial muy deficitaria, oportunidades de
capacitacién muy pobres, problemas con el alumnado vy dificultades para relacionarse con
las familias; es claro que estos profesores desconoces que ellos también pueden ser lideres
en sus aulas. Las otras situaciones que desmotivan al profesorado pueden estar directa o
indirectamente relacionadas con el estilo de liderazgo que ejerzan, por lo que sus
actitudes y acciones pueden estar determinadas en funcién de ello; siendo posible la
transformacién hacia una mejor alternativa.

En la actualidad, todavia existen docentes que exigen de sus alumnos sumision y
obediencia ciega. Algunos maestros pretenden a toda costa generar temor en los
estudiantes, pues resulta una manera efectiva para “ganar” el respeto y lograr que se
apeguen a las indicaciones correspondientes durante las sesiones de trabajo. Esta
situacion solamente demuestra la desmedida implementacion de un liderazgo rigido y la
busqueda constante del control desde los niveles mas elevados de la institucién educativa,
guedando en ultimo término los estudiantes, quienes constituyen la verdadera razén de

ser de los centros escolares.
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La innovaciodn en el liderazgo docente

Ante las situaciones comentadas en la seccion anterior, sélo queda comentar que
estos asuntos serios que atraviesa a diario el docente sélo se puede resolver con una
palabra: liderazgo. Y de aqui siendo el meollo del escrito al afirmar que el docente como
lider si puede innovar en su trabajo profesional haciendo uso de los planteamiento
reflejados en la primera seccién del documentos acerca de la innovacion del liderazgo.

Se puede afirmar que la innovacién misma se encuentra en el estilo de liderazgo y
que dependera de las situaciones que se presenten en el aula o en el centro de trabajo, asi
como de los resultados que se pretendan obtener. Sin embargo, es conveniente
considerar que el ejercicio de una autoridad racional conlleva a que el maestro no tenga
gue dar drdenes, ni amenazar, pues su propia personalidad irradia autoridad y, en
consecuencia, es tolerante, anima a debatir y pensar criticamente (Colina, 2005). El
adecuado ejercicio del liderazgo lleva a los docentes a actuar con proactividad y viceversa,
dando como resultado que los docentes tengan una actitud positiva hacia las criticas,
acepten sus errores y tengan la iniciativa de realizar nuevas acciones en beneficio de su
centro de trabajo y de la educacidon misma.

Por otra parte, las conductas y las actitudes de los docentes estaran determinadas
por su estilo particular de liderazgo, aunque conviene aclarar la necesidad de emplear mas
de un estilo siempre considerando las caracteristicas de la situacién que corresponda
enfrentar. Asimismo, las autoridades educativas, incluyendo a directivos, supervisores y/o
coordinadores, deben generar nuevas estrategias que permitan a los docentes desarrollar
su propio estilo de liderazgo, de manera que se refuercen las medidas implementadas
para lograr la calidad de los centros educativos.

La labor docente tiene su fundamento en la increible red de relaciones entre los
diferentes actores que integran el sistema educativo mexicano. Un lider innovador se
caracteriza por realizar el establecimiento de adecuados vinculos con los directivos, los
padres de familia y los alumnos, provee a los docentes de una herramienta poderosa y

benéfica para disfrutar su practica y llevar a cabo sus actividades con eficacia y eficiencia.
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Aunque existen innumerables sucesos que provocan ansiedad y estrés en los
maestros, a su vez también hay estrategias y medios como el control de las emociones,
gue determina en gran medida las acciones y reacciones dentro y fuera del aula. Aqui es
donde entra el lider resiliente, y que hace poner a prueba esas habilidades para adaptarse
ante situaciones que puedan poner en riesgo su desempeiio laboral.

Los docentes novatos innovadores deben buscar e idear formas efectivas de actuar
en el centro de trabajo, utilizando sus recursos personales y profesionales acordes con su
estilo, de manera que su labor sea reconocida por los colegas, los padres de familia y los
alumnos. Sélo asi se eliminaran las situaciones que provoquen malestar y se cosecharan
momentos agradables que sean reciprocos al esfuerzo invertido.

Es conveniente sefialar que a partir de este trabajo se ha identificado la necesidad
apremiante de llevar a cabo estudios vinculados al andlisis del liderazgo en la docencia

con enfoque innovador, considerando los diversos fendmenos inherentes a esta

profesidn, ya que paraddjicamente permitiria tener una vision mas amplia de esta
caracteristica, al igual que determinaria de manera especifica cudles son las implicaciones
de estos en el desempeiio de los docentes, y con una vision novedosa del trabajo

profesional que éste implica.
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