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Introduccion

Las ultimas décadas del siglo XX han suscitado cambios sociales y politicos que impactan
directamente los dmbitos de las instituciones de educacién superior. Una manifestacién
de estos cambios es el surgimiento de los estudios de egresados, los cuales empezaron a
realizarse desde la década de los setenta por diferentes instituciones de educacién
superior con diversos objetivos; pero no es sino en los afios noventa cuando comienzan a
formar parte de los procesos de evaluacidn. Se destaca la evaluacién educativa como
parte esencial de la planeacion. Al formar parte de los procesos de evaluacion, los
estudios de egresados se sustentan en la realimentacién de los programas educativos que

se han cursado (ANUIES, 1998). (Universidad del Caribe 2000, 2007)

En la mayoria de las universidades se tiende a reproducir entonces esquemas laborales sin
planeacion previa ni evaluacidn posterior, llevadas a cabo por decisiones burocraticas, por
lo que con el fin de evaluar lo que se hace y mejorar la calidad de los procesos educativos,
la evaluacion educativa se concibe como un proceso continuo, ofreciendo informacion a

las instituciones para la correcta toma de decisiones (Méndez & Pérez, 2004).
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De manera que se asuma en el presente siglo una nueva practica profesional requerida
para sustentar un proceso social mds equitativo y menos dependiente. En la actualidad
existe un requerimiento de la transparencia del manejo de los recursos publicos
institucionales, y qué mejor manera que demostrarla a través de la calidad profesional de

sus egresados.

Esta calidad requiere de la mejora y actualizacidn de los planes y programas de estudio de
acuerdo con los estandares actuales, por lo que la exigencia de calidad es un rasgo
caracteristico de un mundo globalizado, realizdndose con la finalidad de responder a las
necesidad del entorno social nacional e internacional: tal es, sin duda, el fin de las
instituciones de educacion superior (Valenti & Varela, 2003). Las opiniones de los
egresados son relevantes desde diferentes puntos de vista, pero sobre todo sobre su
experiencia laboral, el tipo de trabajo, tareas y funciones, conocimientos y habilidades

requeridas. (Gardufio,S., y Castro, M, 2002).

En el objetivo general de este trabajo se trata de exponer el estado actual del primer
estudio sistemadtico de graduados en el mercado de trabajo. En especifico aportar
informacién valiosa que permitird presentar insumos bdsicos a las comisiones de disefo,
evaluacidn, seguimiento curricular y autoridades, para la toma de decisiones basadas en Ia
autoevaluacion, conllevando a mejorar la calidad educativa, respondiendo a exigencias

internas y externas institucionales.

Dichos objetivos nos permitird conocer el estado actual del estudio de egresados, de la
muestra poblacional de la licenciatura de Medicina de la BUAP captados de marzo de
2004 a marzo de 2009. Circunscribiendo dicho estudio en el campo de la evaluacién

institucional de la educacién superior.
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En el acelerado ritmo del siglo actual, de requerimientos internos y externos, los
organismos evaluadores hacen de los estudios de egresados una de las herramientas
requeridas para la evaluacidn institucional; estos estudios son impulsados por las politicas
de planeacién y evaluacion de la educacién superior, implementadas por el gobierno

federal a través de la Secretaria de Educacién Publica (SEP).

Los estudios de seguimiento de egresados (ESE) son uno de los documentos clave
requeridos por los comités interinstitucionales para la evaluacién de la educacién superior
(CIEES), al realizar la evaluacién de la administracion y gestion en las instituciones
educativas mexicanas. Las recomendaciones de los CIEES han propiciado que Ia
administracion central de la BUAP considere los ESE como parte de los programas
estratégicos de la institucion, contextualizandose en el marco de los procesos de

evaluacion de las Instituciones de Educacidn Superior (CIEES2009).

Para responder a esto se requiere de documentos graficos que nos proporcionen
informacién y nos indiquen dénde se encuentran insertados nuestros egresados, cual es
su desempeiio profesional y cual es la opinidon de los egresados sobre la formacién
recibida en la institucion. Ademas de cumplir los requerimientos externos, las
investigaciones de este tipo permiten conocer la formaciéon académica y la trayectoria
profesional de los egresados, asi como conocer la pertinencia de los servicios educativos y
de los programas académicos con lo cual se traza una vinculacién constante “Facultad-
Egresado” Egresado-Facultad”, coadyuvando de esta manera a la toma de decisiones de
los planes y programas de estudio, asi como al desarrollo personal del egresado y su
intervencion con proyeccidn social, marcando con ello el inicio del seguimiento de los
estudios de egresados, de manera sistematica. Por consiguiente, los préximos cambios
curriculares y de planes de estudio, estarian sustentandose en los resultados de los
estudios de egresados y por el seguimiento de los mismos. Sin la informacién de este tipo

de estudios se corre el riesgo de tomar decisiones sobre la clausura o apertura de
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carreras, sin una previa evaluacion. Con base en estos considerandos, en la licenciatura se
requeria realizar un estudio de egresados y lograr “medir los resultados de los estudios de
ensefianza superior segun el éxito de los graduados en el contexto laboral. Considerando a
las instituciones de educacidn superior como detonantes de movilidad social, cuando los
egresados se incorporan a las actividades productivas de su profesion (Universidad del

Caribe 2000, 2007) (ANUIES2009)

Metodologia

Se trata de un estudio mixto, descriptivo, transversal y de campo. En el que para dar
respuesta a los objetivos propuestos y por ser el primer estudio sistematico en la Facultad
de Medicina, la muestra poblacional estd compuesta de las encuestas contestadas por via
web que entraron de marzo de 2004 a marzo de 2009, asi como las que se captaron
durante el “I Encuentro de Egresados y Empleadores con la BUAP”, realizado del 16 al 18
de octubre de 2007, en el Centro de Convenciones de la capital poblana. La muestra es de
tipo deterministico por generacidn, en la que los datos de la misma fueron validados por
el Departamento de Administracion Escolar (DAE) de la misma institucién. Siendo en total
la muestra poblacional de 2,238 respuestas de encuestas. Para el disefio se realizé un

estudio mixto donde se aplicaron analisis cualitativos y cuantitativos.

El estudio es descriptivo por su objetivo, donde no se manipula ninguna variable y se
describen los fendmenos tal cual se encontraron. Se realizé un corte estratificado en un

periodo de tiempo dado.

Para el acopio de material de datos, se tomaron las encuestas ingresadas y contestadas

por via web (www.egresado.buap.mx) y las tomadas por consulta directa en el encuentro
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con egresados, aplicandose dos técnicas de investigacidn: encuesta via electrénica y por

sesiones de consulta directa.

Por ser el primer estudio, la poblacién consta de todas las generaciones captadas de 2004
a 2009 y que cumplieron los criterios de inclusidn, realizandose una ponderacién
generacional. Por lo tanto se trata de una muestra intencional o administrativa, dado que
la referencia de la poblacion a estudiar consiste en un padrén o censo de los egresados, se
esperaba alcanzar el cien por ciento de los encuestados; es decir, todos los elementos

tenian la misma posibilidad de ser escogidos para la investigacién.

Las variables son categédricas policotomicas, con escalas de medicién ordinal, con

ponderacion.

Se utilizé técnica informatica por via Internet y entrevista directa. A los estudiantes que
terminan y acreditan las asignaturas del programa de estudios a quienes se les pidid
llenaran el formato via electrénica quedando incluidos en la base de datos institucional, lo

gue les otorga la credencial de egresado.

Se organizé la informacidn por programa de egreso en base de datos ACCESS, se
conjuntaron las encuestas obtenidas por medio electrdnico y, una vez elaborada la fuente

basica de datos, se transfirié al programa de cémputo Excel.

La fase siguiente, que consistié en el planteamiento de resultados e interpretacién de
datos, se efectud sobre la matriz de datos utilizando en un primer momento estadistica
descriptiva, y en un segundo momento se utilizd el Programa Estadistico para las Ciencias
Sociales (SPSS) para realizar correlaciones entre grupos con inferencia estadistica; en el
caso de este trabajo se utilizo andlisis de varianza (ANOVA) de un factor para comparar

varios grupos en una variable cuantitativa.
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En cuanto al manejo de variables, la variable categoérica (nominal u ordinal) que define los
grupos que comparamos la Ilamamos independiente o factor y la representamos por VI. A
la variable cuantitativa (de intervalo o razén) en la que deseamos comparar los grupos la
llamamos dependiente y se representa por VD (Libros Google, 2009). (Hernandez

Sampieri, 1998)

ANALISIS DE RESULTADOS.

El estudio de egresados, realizado de marzo 2004 a marzo 2009, contd con un total de
2,238 respuestas de encuestas aplicadas a los graduados, con las cuales se conformé la
muestra de la presente investigaciéon. Las generaciones captadas y participantes en la
muestra poblacional comprenden generaciones de 1962 al 2002. En la tabla 1 se puede

observar a detalle la distribucion de frecuencias por generacion.
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Generacion Cantidad Porcentaje Generacion Cantidad Porcentaje

1962 1 0% 1993 32 1%
1964 1 0% 1994 37 2%
1971 2 0% 1995 97 4%
1975 1 0% 1996 114 5%
1980 6 0% 1997 264 12%
1981 4 0% 1998 346 15%
1982 5 0% 1999 421 19%
1983 5 0% 2000 296 13%
1984 8 0% 2001 261 12%
1985 6 0% 2002 47 2%
1986 9 0%

1987 16 1%

1988 12 1%

1989 27 1%

1990 35 2%

1991 44 2% Seleccione 87 5%
1992 55 2% Total general 2238 100%

Tabla 1. Fuente: Base de datos encuesta BUAP-ANUIES del Nodo Institucional de

egresados.
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Como observamos en la tabla, las mayores frecuencias se encuentran en el intervalo de
las generaciones de 1996 a la 2001. En cuanto a género, del sexo femenino fueron 1,132

(51%) y del sexo masculino 1,093 (49%). Con una diferencia del 2%. Ver tabla 1.

Nota: Es necesario anotar que en la tabla 1, la palabra “seleccione”, corresponde a

espacios de preguntas sin contestar correspondiendo al 5% para dar un 100%.

La edad que predomind fue de 21 a 30 afios con 1,861 registros, correspondiendo al 84%
del total de la muestra. En cuanto al estado civil 1639 (74%) son solteros siendo el estado
civil mas frecuente. En cuanto al lugar de origen 1,780 fueron del estado de Puebla,
correspondiendo al 80% de la poblacion total. En cuanto al nivel maximo de estudios, los
pasantes son los mas frecuentes 902 respuestas (49%). Con licenciatura 767 registros

(41%). Con maestrias y doctorados 21 y 63 respectivamente.

Del total de egresados, 1,487 6 sea el 74% no trabajé durante el ultimo afio de sus
estudios de licenciatura reportando 521 o sea el 26% de egresados que si trabajaron

durante el ultimo afio de sus estudios.

En cuanto a la coincidencia de su trabajo con su profesidon durante los estudios de
licenciatura; resulta ser nula coincidencia con 382 el 44%. Coincidiendo con su profesion

267 egresados (30%) El resto no respondié a la pregunta.

El tiempo que le llevd conseguir empleo al egresado, una vez que concluyd los estudios de
licenciatura, fue de la siguiente forma: 501 con menos de 6 meses, 168 no encontré
empleo, 141 tuvo trabajo de seis meses a un afio, 56 de un afo a 2 afos, 34 egresados

siguieron trabajando en el mismo empleo que durante sus estudios. Ver tabla 2.
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DE 1 ANO A 2 ANOS 56 6%
DE SEIS MESES A UN ANO 141 14%
MAS DE 2 ANOS 32 3%
MENOS DE SEIS MESES 501 49%
NO ENCONTRE EMPLEO 168 16%
NO CONTESTO 92 9%
MISMO EMPLEO QUE MIS 34 3%
ESTUDIOS

Total general 2238 100%

TABLA 2

Fuente: Base de datos encuesta BUAP-ANUIES del Nodo Institucional de egresados.

El 78% (1,676) declara que la aceptacidn de la carrera en el mercado laboral, se le dificultd
para encontrar empleo y el 81% dice que la falta de experiencia laboral previa dificulta la

obtencién de un empleo.

Con respecto a la edad 80% (1,696) reporta que es un factor que dificulta para la
obtencién de empleo, quienes reportan este factor son en su mayoria jovenes de 23 a 27
afos. En relacién al género 1,698 (80%) reporta que si se les dificultdé la obtencidn de
empleo. Las responsabilidades familiares son un factor que también dificulta para la
obtenciéon de empleo, lo menciona 81% de los egresados. La falta de titulo profesional

dificulté para obtener empleo, el 49% lo reporta.

El requerimiento de los conocimientos generales de la disciplina 1783 (80%) reportan

mucha exigencia para la prdctica laboral. El 72% (1,619) de los encuestados refieren

mucha exigencia para los conocimientos especializados, en el terreno laboral. La exigencia
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del manejo de paquetes computacionales 1,202 (64.2%) de los encuestados refieren

mucha exigencia para realizar su practica laboral. Ver figura 1
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FIGURA 1 EXIGENCIAS LABORALES

Para la exigencia del razonamiento légico y analitico el 78% de los encuestados refieren
mucha exigencia durante su practica médica. La exigencia de la habilidad para la
aplicaciéon del conocimiento 1,934 el 86% de los encuestados reportan igualmente mucha

exigencia para su desarrollo laboral. Ver tabla 3.

HABILIDAD EN LA APLICACION DEL CONOCIMIENTO

MODERADA EXIGENCIA 195 9%
MUCHA EXIGENCIA 1934 86%
NINGUNA EXIGENCIA 76 3%
POCA EXIGENCIA 33 2%

Tabla 3

Fuente: Base de datos encuesta BUAP-ANUIES del Nodo Institucional de egresados.
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El 89% de los encuestados refieren mucha exigencia en la habilidad para la toma de
decisiones durante la practica médica. En cuanto a la exigencia de la aplicaciéon de
habilidades para encontrar soluciones, 2,000 (89%) de los encuestados refieren también
mucha exigencia. La exigencia en cuanto a la busqueda de informacién pertinente y
actualizada, 1,769 (79%) de los encuestados refieren mucha exigencia en su practica
médica. De los encuestados 1,734 (78%) refieren que en su practica médica les requieren
mucha exigencia en habilidades para procesar y utilizar informacién. La exigencia para
trabajar en equipo, 80% de los encuestados refieren tener mucha exigencia en su practica
médica. De los encuestados 1,755 (78%) refiere mucha exigencia en la aplicacion de la
habilidad para la direccién y coordinacion durante su practica médica. Refieren mucha
exigencia (70%) en cuanto al uso de habilidades administrativas durante su practica

médica. Ver tabla 4.

HABILIDAD ADMINISTRATIVA

MODERADA EXIGENCIA 294 13%
MUCHA EXIGENCIA 1570 70%
NINGUNA EXIGENCIA 197 9%
POCA EXIGENCIA 177 8%

Tabla 4

Fuente: Base de datos encuesta BUAP-ANUIES del Nodo Institucional de egresados.

El 82% refieren también mucha exigencia para realizar actualizaciones constantes

El 80% refiere mucha exigencia en la aplicacidon de habilidades para las relaciones publicas.
Asi también les requieren mucha exigencia (81%) para la aplicacion de habilidades en la
comunicacion oral, escrita y grafica. Para la puntualidad y formalidad, los egresados (88%)

refieren mucha exigencia. Les requieren también mucha exigencia para una buena
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presentacion el 89%. El 91% refiere mucha exigencia para asumir responsabilidades. El

80% refiere exigencia para la creatividad en su actividad laboral.
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El grado de coincidencia entre su actividad laboral y los contenidos de la licenciatura no
estan relacionados con los contenidos tedricos, es decir, enfatizar los contenidos tedricos

no le asegura al egresado la coincidencia profesional. Ver fig. 52.a
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El andlisis de Anova arroja una relacion entre aquellos que reportaron alto el énfasis en las

practicas profesionales con los que se sienten actualmente satisfechos con su trabajo;
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esto nos dice que el énfasis en la practica ha permitido al egresado prepararse para el

aspecto laboral permitiendo un acercamiento efectivo con la préctica profesional.

3.4

3.3
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Por medio de este analisis podemos observar que el énfasis en las practicas profesionales
no aseguran el nivel de coincidencia de la actividad laboral con los estudios realizados,
esto lo podemos interpretar como que no por el hecho de realizar practicas y obtener

experiencia le asegura al egresado una coincidencia profesional.
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Al observar el analisis de Anova de la pregunta relacionada a las practicas profesionales, el
énfasis otorgado a éstas aumenta la satisfaccidn con la universidad. Un factor que influye
en la satisfaccion del egresado con la institucion es el énfasis otorgado a las practicas

profesionales.
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Conclusiones

La presente investigacion la cual forma parte un estudio de egresados estd conformada en
su mayoria por recién graduados, conformando una poblacidon de 902 respuestas (49%).
Creemos que esto se debe a la conformacidn misma de la poblacién, ya que la misma

cantidad corresponde a la poblacidn captada en esa categoria.

Por otra parte cabe observar que los estudiantes de Medicina no pueden ejercer su
carrera mientras no estén titulados, y tratdndose de la misma poblacién, probablemente

sea la causa de la baja coincidencia laboral - profesional para la cual fueron formados.

La poblacién reporta demora y dificultades para conseguir empleo al concluir sus estudios,
se destaca la falta de experiencia profesional pues el 81% dice que la falta de experiencia
laboral previa lo que dificulta la obtencidn de un empleo; esto lo reportan jévenes de 23 a
27 ainos. Las responsabilidades familiares son un factor que también dificulta para la
obtencion de empleo, lo menciona 81% de los egresados. Otro factor mas es la falta de
titulo profesional dificultd para obtener empleo. Asi también el examen y la entrevista

dificultaron para obtener empleo.

Los graduados se han enfrentado con “mucha exigencia” a la necesidad de conocimientos
generales de la profesidn, caracteristica importante para los empleadores y necesaria de

gue sea cubierta por el plan de estudios.

Los conocimientos especializados son caracteristica necesaria para los egresados de la
carrera de medicina. Se reporta que es un requisito o exigencia laboral importante por los
empleadores, en el caso de medicina ser médico general no es suficiente, es necesario

tener una especialidad.
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La coordinacion en equipo es una demanda laboral para los graduados. Luego entonces el
razonamiento légico y analitico es de exigencia por parte de los empleadores en la toma

de decisiones para la resolucion clinica.

La habilidad para aplicar el conocimiento es una exigencia laboral a la que los
profesionistas de esta carrera deben enfrentase en el ejercicio diario la toma de
decisiones como la segunda en nivel de importancia y como una caracteristica que los

empleados buscan en los egresados de la carrera de medicina.

.En cuanto a su desempefio y el como la formacién obtenida cubre demandas se concluye
lo siguiente. Por lo que se puede constatar en este estudio la habilidad de procesar,
utilizar la informacién para la toma de decisiones y la busqueda de soluciones, son una
caracteristica importante para que en este caso el médico se desarrolle en su campo
profesional y para los empleadores es una exigencia continua en el desarrollo laboral.
Como se observo en las graficas referentes a las exigencias profesionales éstas son las mas
altas, seguidas por las habilidades para tomar decisiones y la aplicaciéon de conocimientos.
Siendo necesarias en el campo profesional al que los graduados se enfrentan. Habilidades
histéricamente relacionadas con la carrera ya que son primordiales para que un médico se
desarrolle laboralmente y ser un profesionista propositivo e investigador dentro de su
area de accién, generador de resolucion de problemas. Por ultimo agregaremos que las
practicas profesionales son pilares primordiales para el ejercicio profesional del graduado.

Pero no aseguran el nivel de coincidencia laboral con los estudios realizados.
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