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Resumen

El objetivo del presente trabajo es demostrar la eficiencia del uso de los dispositivos
moviles como herramienta en el aprendizaje en la asignatura de contabilidad basica en las
licenciaturas en informatica administrativa, contaduria y administracion de una institucion
de nivel superior, Util para el docente en el desarrollo en el contenido de los programas
educativos en la formacion del profesional, orientadas a incrementar las capacidades,
habilidades, actitudes y aptitudes del alumno con en el uso de dispositivos méviles en

actividades educativas presencial es; la investigacidon se argumenta con base en la teoria
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de ensefianza tecnoldgica; fue de tipo descriptiva, correlacional, no experimental, no
probabilistica, y transversal, la muestra fue conformada por 8 sujetos. Se creé un
instrumento conformado por 25items con base en el modelo Bohem, estructurado a
escala tipo Likert y con un alfa de Cron Bach de 0.89.El analisis estadistico muestra las
variables con mayor valor predictivo en la eficiencia, lo que permite inducir que el uso de
los dispositivos moéviles puede incorporarse en el proceso de la ensefianza de las
asignaturas durante la formacion de los alumnos en la asignatura de contabilidad basica

en la institucién publica de nivel superior.
Palabras clave: Eficiencia, dispositivos mdviles, usabilidad, ambientes educativos,

aprendizaje.

Introduccion

La labor docente es una extraordinaria funcidon educativa que envuelve un cimulo de
conocimientos, basados en la literatura, experiencias laborales o acontecimientos reales
de la vida profesional, que al pasar el tiempo se ven marcados por paradigmas que van
cambiando de acuerdo a los acontecimientos sociales, empresariales o gubernamentales,
hoy en dia las tecnologias de las comunicacién y la informacién (TIC's) han modificado
grandes paradigmas no solo en el ambito empresarial o gubernamental sino también
académico, el quehacer del docente se vuelva mas exigente por los alumnos de las
licenciatura de informatica administrativa, contaduria y administracién que interactuar
con dispositivos méviles que requieren mayor precisiéon en su uso dentro de aula de clase,
capaz aumentar sus capacidades, habilidades, actitudes y aptitudes, con el propdsito de
ser ejercidas en el dmbito profesional como medios de solucién a las problematicas

situacionales de la vida laboral.
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La instituciones educativas publicas tratan de poseer dispositivos mdviles que podada
lograra cubrir la necesidades del docente como herramienta de simulacién, exposicién,
interaccidn, o situacion de los fendmenos reales a los que puede enfrentarse el alumno en
su vida profesional cotidiana, la labor del docente se ve limitada por carecer de la
actualizacion sobre el uso de tecnologias o por desconocimiento, o por estar en diferencia
con su utilizacion como medio de interaccién entre el conocimiento y la difusién
educativa; durante varios afios se ha observado que la demanda por el uso de los
dispositivos ha crecido, en un reporte presentado por la administracion de una institucién
de nivel superior reporta que semanalmente se tiene una ocupacién del 80% de las aulas
de la institucion, lo que significa que de cada 10 profesores 9 ocupan el equipo de
computo para la exposicién de las tematicas contenidas en la curricular profesional, ¢ Cual
es nivel de eficiencia que posee el uso de los dispositivos méviles en las areas econdmicas

administrativas?

Cuando nos planteamos definir eficiencia, lo hacemos desde la perspectiva de la calidad,
definir y proporcionar rasgos, requisitos e indicadores que permitan evaluar las
actividades que se hacen o pueden hacer con el apoyo de los dispositivos méviles y como
se organizan en funciona de los aprendizajes obtenidos, si son distintos, nuevos o mejores
que por otros medios en funcidn de su funcionalidad (movilidad) de los dispositivos
utilizados que van desde los ordenadores de escritorio a Smartphones, asi mismo desde el
e-learning, hasta el m-learning, que gracias a su versatilidad y movilidad incrementa las
oportunidades y dmbitos en donde realizar las actividades. El aprendizaje moévil esta
basado primordialmente en la movilidad a partir de las enormes posibilidades educativas

del aprendizaje apoyado por la tecnologia (e-learning).

Los dispositivos moviles son aquellos aparatos pequefios con capacidades de

procesamiento, con conexidon permanente o intermitente a una red, con memoria limitada

gue ha sido disefiado para una funcién pero que puede llevar a cabo otras mas generales,
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puede ser configurado de manera personal y cuanta con versatilidad para el desarrollo de
otras funciones. Existen multiples dispositivos mdviles como las tabletas, reproductores
de audio, GPS, teléfonos celulares, PDA’s; en este trabajo nos centraremos en los

teléfonos celulares Smartphone, por ser el tipo de dispositivo mas utilizado.

Un Smartphone o teléfono inteligente en espafol, es un dispositivo electrénico que
funciona como un teléfono movil con caracteristicas similares a las de una computadora
personal; es el punto intermedio entre un teléfono movil cldsico y una PDA ya que permite
hacer llamadas y enviar mensajes de texto como un mévil convencional pero ademas
permite la instalacion de programas (aplicaciones de software) para incrementar el
procesamiento de datos y la conectividad, estas aplicaciones pueden ser desarrolladas
tanto por el fabricante del dispositivo, por el operador o por un tercero (Baz, Ferreira y

Alvarez, 2010).

La incorporacién de recursos tecnolégicos a la enseilanza, como lo son los dispositivos
moviles, es indispensable para realizar actividades académicas como una tecnologia
complementaria de las clases presenciales. Tecnologia que permite ver videos y
contenidos de un curso a través de un celular. Al aplicar el uso del dispositivo mévil a un
proceso educativo el alumno tiene una relacidn entre el entorno y las comunicaciones, asi
el empleo de un dispositivo mévil en el ambiente educativo obtiene sentido (Fontes,

Cabrera y Ayala, 2011).

Segun Fontes, Cabrera & Ayala (2011), los alumnos adquieres cada vez mas habilidades en
el uso de dispositivos mdviles. Ya que se vuelven importantes para las actividades
personales y sociales, extenderlo a sus areas académicas es muy efectivo, como forma de
intensificar la educacién formal. Asi el aprendizaje se vuelve mas significativo para el
estudiante, tanto en su entorno profesional como en el mercado laboral. La introduccion

de un dispositivo moévil en un sistema pedagdgico promovid que se autogenerara la
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necesidad de complementacion y actualizacion en la Tecnologia por parte del docente vy el
alumno. Camacho (2011) refiere que el beneficio del aprendizaje mévil esta dado por la
portabilidad, flexibilidad y el contexto de las tecnologias mdviles, promueve Ila
colaboracién y fomenta el aprendizaje auténomo tanto para el contexto social y laboral, a
su vez Wood (citado por Fombona, Pascual, & Madeira, 2012), sefiala el beneficio y la
eficacia de transmitir informacion fuera del aula por medio de recursos moviles,
beneficiando al aprendizaje, modificando el escenario educativo en un ambiente

innovador y colaborativo.

En relacion al aspecto educativo, el uso de estas tecnologias que estan en todos lados,
permite que una persona pueda acceder a contenidos, dentro del contexto en que ésta se
pueda encontrar, para aprender, interiorizar o reforzar materias que fuera de este
contexto podrian parecer irrelevantes. A la interseccion de la educacién en linea y los
dispositivos moéviles se le conoce como “aprendizaje moévil” (en inglés, m-Learning o
mobile learning). El m-Learning se refiere a los ambientes de aprendizaje basados en la
tecnologia movil, destinados a mejorar e impulsar los procesos de ensefianza vy

aprendizaje.

El m-Learning ofrece flexibilidad, habilidad para organizarse, despierta el sentido de
responsabilidad, apoya y estimula précticas de ensefianza y aprendizaje, ya que desde una
perspectiva pedagodgica, segun Chen (2002), el m-Learning se presenta como un apoyo a
los procesos educativos de caracter movil, que necesiten de alta interactividad en el
proceso de aprendizaje, con integracién de contenidos y ubicuidad en actividades de
aprendizaje. Posee diferentes teorias y métodos pedagdgicos que contribuyen a los
procesos reflexivos de la educacion, como base para desarrollar e implementar juegos
moviles basados en el aprendizaje; es constructivista debido a su interrelacién social y la
construccion del conocimiento que permite al estudiante lograr un aprendizaje

significativo; esta centrado en el entorno del estudiante permitiendo la publicacién directa
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de contenidos y reflexiones facilitando la creacién de comunidades de aprendizajes.
Permite que las habilidades y conocimientos sean aplicados inmediatamente enfatizando
el aprendizaje auto dirigido ofreciendo las facilidades de capturar momentos irrepetibles,
favoreciendo la colaboraciéon distribuida y numerosas oportunidades de trabajo. Hellers
(2004), establece que las aplicaciones en m-Learning permiten capturar pensamientos e
ideas en el momento que se presentan, al brindar nuevas alternativas para dar clases y
aprender, es aqui donde se aprovecha el contexto donde se encuentra el alumno de m-

Learning.

Henriquez & Organista (2012) indican que el proceso m-learning, involucra la adquisicién o
apropiacién del conocimiento a través de contenidos, en forma de informacién, hechos,
reglas y procedimientos. Por lo que determina que el potencial pedagdgico en torno al
aprendizaje movil, permite orientar los esfuerzos didacticos y de aprendizaje de la
comunidad académica actual, accediendo a grandes bancos de informacion, la movilidad,
el uso de redes sociales, entre otros, ofrecen maneras de complementar el proceso
educativo y la oportunidad de explorar nuevas ideas en torno a practicas educativas
innovadoras. Brown (citado por Henriquez y Organista, 2012) sefiala que su uso propicia

un aprendizaje significativo.

El uso de los recursos tecnoldgicos moéviles en los procesos educativos debe de establecer
algunas diferencias con respecto al uso de otros medios tecnolégicos. Dichas diferencias,
es por la portabilidad de los dispositivos, la conectividad permanente que ofrezcan a los
usuarios y los multiples contextos en los cuales se pueden usar, ya sea de forma
espontanea o inmediata. La creciente aceptacidon en la comunidad estudiantil sobre la
tecnologia movil, ha logrado que surja una evolucion en el aprendizaje movil (Henriquez y

Organista, 2012).
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Segun Pachler, Bachmair & Cook (citado por Henriquez y Organista, 2012) el aprendizaje
movil se distingue por tres etapas: una a partir de las caracteristicas de los dispositivos, la
segunda por destacar el desarrollo del aprendizaje fuera del salén, y la tercera donde a los
alumnos sienten interés por la movilidad de éste recurso y les permite utilizarlo en su
proceso de aprendizaje. Asi mismo Koole (citado por Henriquez & Organista, 2012) Sefnala
que en el aprendizaje movil los aspectos cognitivos de los estudiantes se relacionan con la
interaccion social, logrando un desarrollo del aprendizaje, por lo que es importante la
participacion del docente para el uso de determinados dispositivos moviles e incentivar el

uso de la tecnologia en las practicas educativas.

Henriquez y Organista 2012, en su estudio realizado con la implementacién de dispositivos
Smartphones en el proceso educativo asistido con tecnologia mévil, determina que dicho
proceso apoyado con tecnologias méviles involucra una serie de factores relacionados con
el contexto de la educacién institucional, los planes de estudios; los docentes vy
estudiantes. Otro punto interesante sefalado por Fife y Pereira (citado por Henriquez y
Organista, 2012) es acerca de la adopcidn de las tecnologias mdviles ya que propicia una
mayor profundidad en las interacciones entre personas, redes sociales, compafias y

organizaciones.

Henriquez y Organista, 2012 elaboran una propuesta metodoldgica que permite
caracterizar las principales actividades educativas, apoyadas con smartphones, que
realizan los estudiantes de la Universidad Autonoma de Baja California (UABC) de la
unidad Ensenada (campus Valle Dorado y campus Sauzal), Universidad publica en México.
Desarrollaron un cuestionario basado en tres componentes: Tecnologia, Docentes vy
Estudiantes y las intersecciones TD, TE y TDE. El instrumento se articuld alrededor de la
comunicacidn y el acceso a informacidn. Se considerd un muestreo aleatorio-estratificado
de acuerdo al algoritmo descrito por Cuesta y Herrero (2010), la muestra resultante de

1072 estudiantes, encontrando una cobertura de posesion de celular smartphone cercana
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a 95%, donde el uso educativo no es el interés del estudiante, el celular tiene funciones
mayormente recreativas, ludicas o simplemente de comunicacion, por ello es necesario

explotar todos esos recursos desde la éptica educativa (Mozaico, 2013).

Ramos, Herrera y Ramirez implementaron un proyecto de aprendizaje mévil a 3000
estudiantes de primer semestre de licenciatura en dos campus de una institucién
educativa privada en México. El objetivo fue analizar los recursos de aprendizaje mévil de
cuatro cursos para identificar cdmo se promovia el desarrollo de habilidades cognitivas en
los estudiantes, utilizaron entrevistas a través de focus group, encuestas, analisis de
documentos y observacidn no intrusiva. Los datos fueron analizados en forma cuantitativa
y cualitativa y se relacionaron con el aprendizaje moévil y habilidades cognitivas. Los
resultados indicaron que el uso de recursos m-learning modifica el ambiente de
aprendizaje al convertir cualquier escenario en un ambiente innovador y colaborativo; que
el disefio de los recursos m-learning debe sustentarse en teorias y estrategias educativas
para ser efectivos y que la naturaleza de la materia y el tipo de recurso estan relacionados
a las habilidades cognitivas que se desarrollan, que aunque los estudiantes no estan
conscientes de ello, los recursos m-learning y el uso de dispositivos mdviles los apoyan en
estrategias que promueven el desarrollo de las habilidades cognitivas como solucién de

problemas, toma de decisiones, pensamiento critico, pensamiento creativo y reflexivo.

Sandoval, Garcia y Ramirez (2012), analizaron las competencias tecnoldgicas y de
contenido que tienen los facilitadores cuando capacitan en la produccién de recursos de
aprendizaje movil a docentes, personal de tecnologia educativa y directivos con el fin de
conocer cuales competencias son necesarias para apoyar la integracién de este tipo de
aprendizaje a partir de capacitaciones; utilizaron un enfoque mixto donde el disefio
dominante fue cualitativo; y el método empleado fue el estudio de casos colectivo,
consideraron dos tipos de unidades de analisis: por un lado los campus, y por el otro los

cursos, facilitadores, alumnos, directivos y coordinadores involucrados en el proyecto para
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integrar aprendizaje movil en la instituciéon. La muestra se tomod a partir de los tres
campus seleccionados y se dividid en dos tipos: la enfocada al analisis cualitativo y la
estudiada desde la perspectiva cuantitativa. Encontraron tres niveles de competencias
requeridas: nociones basicas de tecnologias, profundizacion y generacién del
conocimiento. Para lograr una capacitacidon exitosa se necesita un equilibrio entre las
competencias tecnoldgicas, de contenido y las relacionadas con conocimientos
pedagdgicos. Sélo con esos tres elementos es posible lograr una verdadera integracion del
aprendizaje movil en los procesos de ensefianza. La falta de cualquiera de ellos entorpece

la integracion.

Cataldi, Mendez y Lage (2012) desarrollaron una aplicacién para dispositivos mdviles para
autoevaluacion denominada MobiEval, como una alternativa para mejorar el rendimiento
de los estudiantes. El estudio fue aplicado en una muestra del 62% de un grupo de 92
alumnos disponibles en forma voluntaria en la materia de programacion de la Facultad de
Ingenieria de la Universidad Tecnoldgica Nacional de Argentina. La herramienta
mencionada permite a cada alumno evidenciar sus fallas para que puedan tomar
conciencia de sus debilidades y comprobaron que los alumnos que practicaron con la
aplicaciéon mavil, cometieron en menor proporcion los errores para los cuales fue disefiada
preventivamente. Esto indicada que su uso habitual puede proporcionar buenos
resultados; que la evaluacion se constituye en un instrumento para regular la intervencién
del docente que permite transparentar la construccion de los significados de los alumnos,
y como un elemento para que el alumno pueda autorregular su proceso de aprendizaje. A
partir de su uso, los errores habituales han disminuido en 15% en aquellos estudiantes

qgue han usado la aplicacién.

La universalizacién de los dispositivos méviles posibilita la comunicacidn interpersonal

ubicua y la realizacién de actividades ligadas a los equipos informaticos, los dispositivos

moviles gozan de una popularidad que puede transmitirse a las metodologias educativas,
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tal y como lo realizan actualmente los videojuegos o las estrategias de marketing que
aplican la tecnologia de Realidad Aumentada, que posibilita relacionar las imagenes en
tiempo real y la posicidn geografica del usuario, con metadatos asociados y almacenados
en un equipo informatico, también favorece acciones socializantes e inclusivas en

personas con necesidades especiales (Fombona, Pascual y Ferreira, 2012).

Hoy por hoy, el aprendizaje mévil (m-Learning) es el centro de multiples investigaciones
en diversas instituciones, algunos proyectos de investigacién y desarrollo en Europa se
puede consultar en el sitio web de MOBIllearn4. Asimismo, cabe mencionar la iniciativa
MobilED5 que comprende aplicaciones de audio-enciclopedia, servicios de informacion en
audio (podcast), como la guia de turismo movil y produccidn de videos e imdagenes, que
hacen parte de la estrategia de aprendizaje colaborativo. Entre otros proyectos relevantes
que se pueden mencionar estd, The MOBILearn Project, financiado con 6 millones de
euros. Su objetivo principal fue la definicidn de modelos de soporte tedricos y validaciones
empiricas para la efectiva ensefianza, aprendizaje, tutorias en ambientes mdviles, disefio
instruccional y desarrollo de contenidos e-Learning para aprendizaje mévil, asi como el

desarrollo de una arquitectura referencial, entre otras (Hernandez y Morales, 2011)

Al inicio de la evaluacién se informd a los participantes el objetivo de la investigacion,
evaluar la eficiencia del uso de los dispositivos méviles en el ambiente educativo, se
solicito hacer uso del dispositivo mdvil como herramienta de interaccion en la
informacién, comunicacién y solucion de casos practicos, se le explico que utilizaran de
forma comun el dispositivo en la exposicién sobre la tematica. En la segunda fase se
observo la forma de la utilizacion del los dipsositivos moviles, el tiempo de respuestas
para quedar en considiciones de operacion del equipo, el modo de operacién del uso de
los dispositivos electronicos. En la tercera fase se porporciono un instrumento con 25
items con una muestra de 8 participantes, todos docentes del area economico

administrativas, posteriormente se procedid a su aplicacion definitiva. En la cuarta fase se
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llevé a cabo una sesion por grupos con una duracién de 30 minutos aproximadamente
donde se presentd el tema sobre el avance programatico que actualmente se utiliza para

el desarrollo de la catedra.

En el procesamiento de datos se utilizd el paquete estadistico Statical Package for the
Social Sciencies (SPSS, Version 19.0), programa estadistico informatico muy usado como
instrumento de andlisis cuantitativo que facilita el manejo de los datos obtenidos en la
investigacion de campo, mediante la utilizacién del programa se realizéd el analisis
descriptivo, con el propdsito de tener una vision general sobre las percecion de los
sujetos, se realizd un analisis a través de la aplicacion de las medidas de tendencia central
en las variables por género, edad, marca de equipos, actividad y finalmente a cada uno de
los factores predictores de la eficiencia; un analisis inferencial que argumente Ia
correlacién de Pearson con el objetivo de encontrar el grado de relacidn existente entre
las variables de la eficneica; la regresion lineal para predecir las variables que influyen con

mayor fuerza en la calidad.

La muestra fue elegida de una poblacion de 8 sujetos, donde el 100% (n = 8) aceptaron
voluntariamente participar en el estudio. El 62.50 % (n =5) eran hombres y el 37.50 %
(n=3) mujeres, quienes emplearon la aplicacién fiscal en su celular como herramienta para

el cdlculo del recibo de arrendamiento (Cuadro 4).

Género Frecuencia Porcentaje
Femenino 5 37.5
Masculino 3 62.5
Total 8 100.0

Cuadro 4. Tabla de distribucién de la muestra por género.
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Por lo que respecta a la edad de los participantes, el 50 % (n = 4) tenian 46 afos, el y el

50% (n =45) tenian de 45 afios. (Cuadro 5).

Edad Frecuencia Porcentaje
45 ainos 4 50 %
48 ainos 4 50 %

Cuadro 5. Tabla de distribucidn de la muestra por edad.

Del total de la muestra, los participantes usaron dispostivos de las marcas siguinetes:
donde predomino el 50 % (n = 4) que usaron HP, el 25 % (n = 2) LG, el 25 % (n = 2) Sony
(Cuadro 6).

Marca de celular Frecuencia Porcentaje
HP 4 60 %

LG 2 20 %

Sony 2 20%

Total 300 100 %

Cuadro 6. Tabla de distribucién por marca de celular.

Respecto al tipo de area de los participantes, el 50.0 % (n=4) eran de la Licenciatura en

Administracion, el 37.5 % (n=3) eran de la Licenciatura en Contaduria y el 12.5% (n=1)

eran de la Licenciatura en Informatica administrativa (Cuadro 7).
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Area Frecuencia Porcentaje
Adminstracion 4 50.0 %
Contaduria 3 37.5%
Informatica

1 12.5%

administrativa

Total 300 100.0 %

Cuadro 7. Tabla de distribucién por arrendamiento.

Los criterios de evaluacion descriptivos: Media (XJy Desviacion Estandar (DE) de los indicadores de la eficiencia, tenemos que el nivel
de eficiencia global (1.067), en cada una de sus subescalas: portbilidad, confiabilidad, eficiencia, ingenieria humanana, comprension,

modificacion, tienden a ser excelentes. (Cuadro 8).

Factores de la eficiencia

Ingenieria Total
Portabilidad Confiabilidad Usabilidad Prueba Comprension Modificacion
Humana Eficencia
X 1.089 1.078 1.055 1.075 1.043  1.045 1.056 1.067
DE .011 .016 .023 .023 .012 .013 .024 .027

Cuadro 8. Tabla de factores predictores de la calidad.
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Respecto de la correlacidn entre subescalas asi como de la eficiencia, observamos que la funcionalidad con eficiencia muestran una
muy alta relacidn, la eficiencia con la portabilidad presenta una alta relacién, al igual que usabilidad con eficiencia y portabilidad, la
funcionalidad se relaciona de forma moderada con portabilidad y usabilidad; podemos observar que existe una correlaciéon muy
fuerte entre los factores: usabilidad, portabilidad, eficiencia, funcionalidad y mantenibilidad; a diferencia de la fiabilidad muestra

menor relacién (Cuadro 9).

Variables de eficiencia

Ingenieria

Portabilidad Confiabilidad Usabilidad Prueba Comprension Modificacion Eficiencia
Humana
Portabilidad 1.0
Confiabilidad .715** 1.0
Usabilidad .813%* .786** 1.0
Ingenieria
714** .765** .865** 1.0
humana
Prueba J75%* 720%** .766%** 718%** 1.0
Comprencion .828%** .706** .855%* .869 ** 848** 1.0
Modificacién .828** .806** .855%* .869 ** .848** [ 758** 1.0
Eficiencia .900** .965** .964** .903** .925**  909** .980** 1.0
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*p < 0.05; **p<0.01 Cuadro 9. Tabla de Correlacién de Pearson.

Discusion de los Experimentos

La muestra estuvo compuesta por un 37.5% de mujeres y 62.5% de hombres. Las edades
oscilaron entre los 45 a los 48 afios, el dato mas representativo indica mayoy participacion
de los hombres en la utilizacion de los diposisitvos moviles y ademas nos indica el interes

de utilar la tecnologia es por docentes dedicados al ambito educativo.

En el estudio predomind el uso de de dipositivos de marca HP con el 60% con una
frecuencia de 4 sujetos, contra el 40% restante para las marcas: LG y Sony, con una
frecuencia de 2, respectivamente, resaltando que la marca predominante en los

participantes es HP.

Asi mismo, el 100% de los sujetos conocen como se utilizan los dispositivos moviles lo cual
no requieren ser capacitador por parte de la institucion para iniciar la catedra, el 50%
corresponde de los docentes pertencean al area de Administracion, el 37.5 %
corresponden al area de Contaduria y el 15.5 % corresponden a el area de Informatica
Administrativa, resaltando que en la zona de los participantes existe un predominio del

area docente fue Administracion.

El instrumento de medicién obtuvo un Coeficiente Alfa de Cronbach de «=0.89, lo que

indica un nivel de confiabilidad muy bueno.

La percepcion de los sujetos en general muestra un alto cumplimiento respecto de la
preuba (X = 1.043 con desviacion estandar de .012), comprension (X = 1.045 con
desviacion estandar de .013), usabilidad (X = 1.055 con desviacién estandar de .023),

Modificacion (X = 1.056 con una desviacién estandar de .024), ingenieria humana (X =
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1.075 con desviacion estandar de .023), confiabilidad (X = 1.078 con desviacion estandar
de .016), y la portabilidad del dispositivo (X = 1.089 con desviacién estandar de .011); en
términos generales de eficiencia, se obtuvo una media de 1.067 con una desviacién
estandar de .027, lo que significa que uso de los dispositivos moviles presenta una

inclinacidn significativa en la eficiencia para la practica docente.

En la correlacidn de Pearson se encontraron veintiocho correlaciones significativas de un
total de veintiocho posibles. Las correlaciones mads altas se dieron entre la ingenieria
humana y comprension y modificacion (r= .869), La eficiencia muestra correlaciones
positivas significativas con la modificacion (r=.980), confiabilidad (r=.965), usabilidad (r=
.964), prueba (r=.925) comprension (r=.909), ingenieria humana (r= .903) y portabilidad
(r= .900); esto representa que el uso de la tecnologias de la informacion y la
comunicacion, especificamente los dispositivos moviles eficientan la trasmiscion,
intereccion y soluciones de situaciones academicas frente a grupo en la catedra

presencial.

Los coeficientes de determinacion (r?) permitieron conocer el nivel en que cada variable
independiente predice el comportamiento de la dependiente. Las variables con muy alto
nivel en la prediccién del comportamiento de la variable de eficienica es la modificacion
(r’=.980), con un nivel alto de prediccién son: la confiabilidad (r?= .965), seguido de la
usabilidad (r?=.964), prueba (r’= .92), comprension (r’= .909) ingenieria humana (r*=

.903) y portabilidad (r?=.900).
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Conclusion

El uso de los dipositivos moviles en los ambientes educativos muestra resultados
significativos de eficiencia para el quehacer en las practicas docente, actualmente las
insituciones educativas buscan poseer tecnologias de vanguardia al alcance de los
alumnos encaminados a contribuir de forma sencilla, practica y confiable su formacion

profesional.

Los dispositivos moviles al ser considerada como eficientes por el docente muestra niveles
de aceptacidon cumpliendo con las variables exigibles por el modelo de bohem con el
propodsito de mejorar el aprendizaje de los procesos educativos necesarios para
incrementar las habilidades, capacidades y actitudes de los educandos durante sus
practicas profesionales, presenta niveles de excelencia en sus funciones especificas
correspondientes a su disefio, las caracteristicas que contiene la aplicacion en el uso de las
practicas fiscales no requiere de invertir gran esfuerzo, los niveles altos de eficiencia con
base en el tiempo de respuesta inmediata y la utilizacion del tipo de recurso permiten
obtener resultados cuantitativos veridicos, los niveles dptimos de mantenibilidad
derivados de la permanencia en la ejecucidn de la aplicacidon al momento de ser requerida
y ejecutada por el usuario son satisfactorias, ofrece buena portabilidad al permitir ser
transferida de un lugar a otro; por cuanto hace a la confiabilidad tiende a ser positiva
debido a la capacidad de ejecucidn; atributos que proporcionan los elementos suficientes
para ser considerada como una herramienta fiscal con inclusiéon en la politica fiscal y

mejoras a la economia del pais.

Al desarrollar tecnologias que auxilien en el proceso de la calidad en los procesos en
aprendizaje, motivo de este estudio y la incorporacién de la tecnologia mévil al area
profesional en la formacién del educando, ofrece importantes beneficios que inciden

positivamente en los procesos educativos como la disponibilidad y obtencion de
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informacién en pocos segundos desde cualquier lugar y momento, otorgandoles
incremento en la informacion de manera facil y especifica, brindando movilidad sin
comprometer la accesibilidad de los datos, facilitando un aprendizaje significativo;
solucionando la integracién perfectamente a las exigencias del mundo globalizado con la
aplicacion de tecnologias sencillas para la realizaciéon de una interaccion académica

eficiente y compatible con el sistema educativo en México.

Las conclusiones de este estudio revelan que la tecnologia movil revolucionard vy
aumentara la flexibilidad, bienestar y productividad en el contexto educativo; como
resultado de esta tendencia, las aplicaciones mdviles ayudardn a fomentar la informacion,
el conocimiento y la interaccién entre sujetos involucrados en el aprendizaje significativo
mejorando los procesos de interaccidn promoviendo restructura en las politicas
educativas del pais. Al suministrar al docente de herramientas tecnolégicas que permitan
intercomunicaciones entre los diferentes actores en el proceso educativo en cualquier
nivel profesional brindaran grandes oportunidades de mejora por lo que, los trabajos
futuros sobre esta linea de investigacion pretenden incorporar este tipo de tecnologia en
una interaccidn continua vinculada a una simulacién real con el propdsito de incrementar
las capacidades, habilidades, actitudes, aptitudes y establecer estrategias que permitan

soluciones eficaces y efectivas.
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