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Resumen

Actualmente las TIC nos ofrecen multiples posibilidades formativas en educacién
provocando, como consecuencia, la necesidad de adaptacién, implementacién vy
consolidacion del uso de las TIC en las metodologias docentes. La competencia digital
implica alcanzar autonomia, responsabilidad critica y reflexién y con ello contrastar la
informacién disponible y respetar las normas de conducta social. Al mismo tiempo,
posibilita evaluar y seleccionar nuevas fuentes de informacion e innovacién tecnoldgicas a
medida que van apareciendo en funcién de la utilidad para acometer tareas u objetivos
especificos. Por todo ello, el objetivo de este trabajo consiste en conocer cémo utilizan los
profesores universitarios los recursos digitales y cudl es la finalidad con la que son
empleados a lo largo de la carrera universitaria de magisterio. La muestra estd formada
por 375 alumnos de la Facultad de Educacidon de la Universidad de Extremadura. El
instrumento para la recogida de datos es el cuestionario. Los resultados obtenidos nos
dan a conocer que casi la totalidad de los docentes utilizan las TIC en el aula para realizar
presentaciones con diapositivas o subir ficheros a la plataforma virtual. Ademdas también
nos muestra que las tecnologias provocan un acercamiento en la relacién entre docentes
y discentes, fomentdndose el trabajo colaborativo Por otro lado, los resultados muestran

gue se reduce la carga de trabajo para el profesor cuando utiliza las TIC.
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Introduccion

A lo largo de la historia de la educacidon hemos podido encontrar diferentes métodos y
técnicas de ensefianza. Nuestros maestros han estado adaptados a la sociedad de cada
momento y a sus innovaciones. Hoy dia, nuestros docentes se encuentran con un aliado u
oponente que tienen que tratar con él. Nos referimos a las Tecnologias de la Informacién
y Comunicacion (TIC) que cada dia mas las encontramos en nuestra vida cotidiana y que
nos dan el acceso a las ventajas de las que disponen. Estamos rodeados por estas

innovaciones y no podemos mirar a otro lado.

Son definidas segin Marqués (2000) como un conjunto de avances tecnoldgicos que nos
da la informatica, telecomunicaciones, tecnologias...con ello hay un desarrollo relacionado
con los ordenadores, internet, etc. estas tecnologias basicamente nos proporcionan
informacidn, herramientas para su proceso y canales de comunicacion. Las TIC cuentan
con una serie de caracteristicas que van intrinsecas en ellas y que hacen posible el
desarrollo y uso de las mismas dando la oportunidad de utilizacién y formacién de los

diferentes usuarios. Estas caracteristicas podemos concretarlas segun lbafiez (2003) en:

1-Interactividad: se trata de un didlogo entre el ordenador y la persona, donde la
conexion, sincronia y “didlogo” entre ellos es fundamental para que se produzca dicha
interaccidon. Ademas también se produce una comunicacidn entre personas por medio de

las TIC, llegando a conseguir un vinculo o relacién entre diferentes sujetos.
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2-Caracter multimedia: es utilizada para denominar a la ensefianza basada en la
cooperacion de muchos medios distintos como la voz, musica, imagenes y animaciones a
través de diversos dispositivos de audio y video.

3-Estructura hipermedia: con ella tenemos Ila posibilidad de navegar
simultdneamente entre los elementos de una red o aplicacién determinada. Estos enlaces
pueden ser de diversas formas, llegando a enlazar documentos, textos, archivos...

4-Telemdtica: a través de ella tenemos la oportunidad de una conexién
bidireccional entre dos o mas personas y teniendo acceso a informacién de todo el
mundo.

5-Posibilidades colaborativas: dicha caracteristica es fundamental en todos los
aspectos, pero sobre todo en el educacional. Con ella podemos llevar a cabo todo tipo de
actividades de forma dindmica, alternativa y adaptada a la sociedad de la informacién y
comunicacion.

6-Editabilidad y publicabilidad: La mayoria de recursos que nos proporcionan las
TIC, nos ofrecen también la posibilidad de poder publicar y compartir con todos nuestro
trabajo. De esta manera es facil editar y difundir un video, documento, cancion...con esto
conseguimos que nuestro conocimiento sobre el tema que estemos tratando pueda ser
mucho mds amplio. En el caso de la educacién todas las experiencias son buenas, porque
podemos compartir el trabajo con todo el mundo y asi extraer los aspectos positivos de
cada publicacién.

7-Accesibilidad de la informacion: nos ofrece que desde cualquier dispositivo
movil, poder obtener informacién de una manera rdpida y con un coste minimo. El
inconveniente que encontramos es que debido al gran volumen de informaciéon de un
determinado tema, nos tenemos que preguntar si la calidad de ésta es la adecuada o sies
completa o parcialmente cierta. Por ello, el proceso de indagacién tiene que ser bastante
mas profundo.

8-La dependencia tecnoldgica: debido al aumento de recursos TIC puede llevar a

gue adquiramos cierta dependencia de éstos.
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Todas estas caracteristicas TIC ofrecen a la poblacién la oportunidad de acceso a la
formacidn superior, contribuyen a fomentar la igualdad de oportunidades en educaciéon y
a mejorar la competencia profesional de manera constante. Todo ello se hace posible, en
la mayoria de las ocasiones, a través de un sistema mixto en el que se utiliza tanto
sesiones virtuales, como actividades presenciales, ensefianza a través de Internet
mediante materiales de aprendizaje en la Web y explotacién de comunicacién telematica
interactiva, etc. El aprendizaje de estas herramientas determina que sea el profesorado
universitario quien tenga que ensefarlas a los alumnos para posteriormente esos futuros
profesores puedan alfabetizar digitalmente a los escolares. La aparicién de las TIC ha
abierto perspectivas de alcance ilimitado para la docencia y otro tanto estd sucediendo
con nuevas propuestas metodoldgicas y de apoyo telemdtico al aprendizaje de los

estudiantes.

Los docentes deben de contar con la preparacién y formacién necesaria para hacer
posible una ensefianza y aprendizaje totalmente adecuado y adaptado a la dindmica de la
sociedad actual. Esta formacion debe empezar con la dotacidén de recursos materiales a
los futuros maestros. Por este motivo, la ensefianza mediante el uso de las TIC (Cuadrado
y Fernandez, 2009) ofrece una serie de recursos dentro del aula como son los materiales
de aprendizaje en la Web y la explotacién de comunicacion telematica interactiva, etc. El
aprendizaje de estas herramientas determina que sea la universidad (Cuadrado y
Fernandez, 2008) y mas concretamente el profesorado universitario quien tenga que
ensefarlas a los futuros maestros en su proceso de formacion inicial para que estos
posteriormente puedan llevarlo a la practica en su trabajo diario llegando a conseguir
alfabetizar digitalmente a sus alumnos a través de diferentes posibilidades que las TIC nos
ofrecen: la creacién de entornos mas flexibles para el aprendizaje, eliminacién de barreras
espacio-temporales, incremento de las modalidades comunicativas, potenciacién de los
escenarios y entornos interactivos, favorece el aprendizaje independiente, ofrece nuevas

posibilidades y facilita una formacién permanente.
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En cualquier caso, el docente tiene que llegar a conseguir la denominada competencia
digital, y dicha adquisicion se debe producir en la formacién inicial del mismo vy
evolucionar con la formacién permanente. Esta competencia consiste en disponer de
habilidades para buscar, obtener, comunicar informacién y transformarla. Ademas esta
asociada con la busqueda, seleccidn, registro y tratamiento de la informacion. También
requiere del uso de diferentes lenguajes (textual, grafico, sonoro...). “En definitiva la
competencia digital comporta hacer uso habitual de los recursos tecnolégicos disponibles
para resolver problemas reales de modo eficiente. Al mismo tiempo, posibilita evaluar y
seleccionar nuevas fuentes de informacion e innovaciones tecnoldgicas a medida que van
apareciendo, en funcién de su utilidad para acometer tareas u objetivos especificos” (Ruiz,

2010).

En esta linea Marqués (2000) persigue que el docente consiga una serie de conocimientos
y competencias bdsicas en TIC para que desarrolle una ensefianza adecuada a las
demandas de la sociedad actual. Estas competencias se pueden resumir en: tener una
actitud positiva hacia las TIC, conocer los usos en el ambito educativo, utilizarlas con
destreza en las actividades, planificar el curriculum integrando las TIC, proponer

actividades formativas a los alumnos y evaluarlas.

La nueva formacion que tiene que adquirir el profesorado en la era de las TIC oscila desde
el uso de software, programas educativos, conocimiento de internet hasta el manejo del
campus virtual (Marqués, 2000), pero no debe reducirse al dmbito técnico, sino que
tienen que proporcionar un “conocimiento psicopedagdgico” para que de esta manera
puedan convivir las practicas docentes e instruccionales con las tecnologias (Cuadrado,
Fernandez y Montano, 2010). Para que esto sea posible necesitamos el apoyo de la
universidad tanto en la implantacién de las TIC dentro de todo su ambito como en la
formacion inicial y permanente para la utilizaciéon de las mismas. Pero todo esto no se

consigue si el estudiante, el profesorado y la universidad no ven las ventajas que nos
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proporcionan estas tecnologias. Por este motivo nos tenemos que preguntar por qué es
necesaria la formacién del profesorado en TIC, las ventajas que podemos obtener o cémo

podemos abordarlas.

Nos encontramos por tanto ante un gran periodo de adaptacion en el que se esta llevando
a cabo una implementacion y consolidacién del uso de las TIC por parte de todos los
docentes como forma de alfabetizacion tecnoldgica (Cuadrado y Fernandez, 2008). Existen
también nuevas metodologias y apoyos al aprendizaje, pero necesitamos las condiciones
propias y recursos suficientes para llevarlas a cabo. Por ello, tenemos que resaltar la
importancia y necesidad de la “ensefianza del uso didactico y educativo de los recursos
tecnolégicos en la formacién de los docentes, ya que son medios que nos facilitan la
integracién teoria-practica, coordinacién, metodologia y experimentacion e investigacion
tanto de nuevas férmulas diddcticas como de nuevos y diferentes usos de las TIC en el

aula” (Cuadrado, Montaiio y Monroy, 2011).

Por todo ello el objetivo principal de este trabajo es “conocer y analizar el uso de las
herramientas y recursos didacticos digitales existentes en las aulas universitarias y las
finalidades con las que docentes y alumnos universitarios las emplean en el proceso de
ensefianza y aprendizaje”. También nos gustaria analizar la opinidn de los estudiantes
universitarios sobre los recursos y las TIC que dispone la Facultad de Educacién de la UEX a
lo largo de sus estudios y permanencia en ésta, observar la evolucién en el uso vy
disponibilidad de los recursos TIC y conocer la realidad desde el punto de vista del alumno
con respecto a la ensefianza que imparte el profesorado universitario en relacion con los

recursos TIC.
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Desarrollo

El trabajo que hemos realizado ha sido llevado a cabo a través de una metodologia
descriptiva-cuantitativa. Con ello queremos indagar y narrar de forma sistematica los
hechos y caracteristicas que definen a la poblacién de estudio de una forma objetiva y

comprobable.

En nuestro trabajo hemos llevado a cabo un trabajo “tipo encuesta” con el que se puede
describir la naturaleza de las condiciones existentes, identificar valores, determinar las

relaciones entre eventos, etc.

El estudio ha sido llevado a cabo en la Facultad de Educacion de la Universidad de
Extremadura donde hemos seleccionado una muestra de 375 alumnos de educacién
primaria distribuidos segun la tabla 1. La muestra ha sido no probabilistica y de
conveniencia, ya que uno de los objetivos propuestos es analizar la opiniéon de los
estudiantes universitarios sobre los recursos y las TIC que dispone la Facultad de

Educacién de Badajoz a los largo de los diferentes cursos de las distintas titulaciones.

Curso: 2009/2010 | Curso: 2010/2011
TITULACION Nivel | N2 Alumnos | Nivel | N2 Alumnos
Grado Primaria 19 130 20 148
Maestro Educacion Primaria | 22 40 3¢ 40
Maestro Educacion Primaria | 32 17 - -
TOTAL 187 188

Tabla 1: Distribucion de la muestra
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El instrumento de recogida de datos utilizado ha sido un cuestionario de elaboracion
propia compuesto por 23 preguntas y llevado a cabo cursos 2009/2010 y 2010/2011
validado por expertos universitarios de la Facultad de Educacién y de otras Facultades. El
tipo de respuesta varia entre respuesta Unica, preguntas con varias opciones de respuesta
(entre 4 y 5), respuesta multiple (entre 5 y 10) y la valoraciéon en una escala de 1-10.
Ademas en determinadas preguntas se ofrece la posibilidad de dar una opcién de
respuesta diferente a las ofrecidas. Una vez realizado el cuestionario se realizé un estudio

piloto para un mayor ajuste del cuestionario a los objetivos que perseguiamos.

Los items incluidos, finalmente, en el cuestionario quedan distribuidos alrededor
de tres grandes categorias que dan respuesta a los objetivos propuestos:

1.-Tipo de recursos tecnolégicos existentes en la Facultad de Educacién de la
Universidad de Extremadura y su utilizacion.

2.-Uso y recomendacién de los recursos tecnolégicos por parte de los docentes de
la Facultad de Educacion.

3.-Otros recursos complementarios.

El tratamiento de analisis de los datos fue realizado con el paquete estadistico
SPSS-19. Para la elaboracién de los graficos, ademdas de contar con la ayuda del software

nombrado, hemos utilizado el programa Microsoft Office Excel 2007.

Resultados

Los resultados obtenido en relacién a la primera categoria “Tipo de recursos tecnolégicos
existentes en la Facultad de Educacion de la Universidad de Extremadura y su utilizacion”,
nos dan a conocer que segun la opinién de los alumnos encuestados, y observando la
evolucidn de ambos cursos, que el centro dispone de ordenador en las aulas, acceso a

internet, altavoces, retroproyector y cafidon proyector, no observandose diferencia o
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cambio entre ambos cursos académicos. De igual forma, los datos nos dan a conocer que

no existen medios como el ordenador adaptado, capturadora y mezcladora de audio y

video. Por otro lado, nos sorprende la evolucién que apreciamos en relacidn a la pizarra

digital, ya que en el curso 2009/2010 apenas encontrdbamos dicho recurso (11,8%),

mientras que en 2010/2011 asciende considerablemente (34%).

2009/2010 2010/2011
S| NO S| NO

Ordenador 74,3 25,7 72,3 27,7
acceso a internet 90,4 9,6 89,9 10,1
altavoces conectados al equipo 81,8 18,2 84,6 15,4
retroproyector 89,8 10,2 88,3 11,7
ordenador adaptado 0,5 99,5 3,2 96,8
pizarra digital 11,8 88,2 34 66
cafidén 88,2 11,8 89,4 10,6
capturadora de video 1,6 98,4 3,2 96,8
mezcladora de audio y video 2,1 97,9 4,8 95,2
otros 3,2 96,8 1,6 98,4

Tabla 2: Recursos existentes en el aula

Otra de las cuestiones que abordamos en esta primera categoria es la disponibilidad de

dichos recursos para ser utilizados por la comunidad estudiantil. Como podemos observar

en la tabla 3, las opiniones son bastante parejas en ambos cursos académicos pudiendo

observar que alrededor del 66% opina que hay aulas que disponen de los medios

necesarios aunque otras no. Por otro lado alrededor del 20% de los encuestados en

2009/2010 cree que todas las aulas cuentan con dichos recursos, mientras que esta cifra

asciende a un 26% en el curso 2010/2011, por lo que podemos observar una ligera

mejoria en la dotacién de las aulas con estos recursos.
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2009/2010 | 2010/2011

Si, ninguna dispone de los medios necesarios 0,5% 2,1%

No, no me interesa 11,8% 5,3%

Sl, Hay aulas que si disponen de los medios necesarios y otras

no 66,3% 66,5%
Si, todas disponen de los medios necesarios 20,9% 26,1%
NC 0,5% 0%

Tabla 3: Disponibilidad de recursos del aula

Haciendo referencia a la facilidad de acceso que tienen los alumnos a la utilizacién de los
recursos (Tabla 4), los datos nos revelan que no tienen problemas para utilizar el
ordenador, ya que el 40°'6% en 2009/2010 y el 53'2% en 2010/2011, nos indican que
cuentan con “bastante” facilidad para ello, aunque un gran porcentaje (38% y 19°7%

respectivamente) nos aclara que a veces cuentan con algun contratiempo.

Otros de los recursos que cuentan con facilidad de uso son el acceso a internet que cuenta
con una evolucidn positiva entre ambos cursos, creciendo un 13% aproximadamente en
cuanto a que tiene “bastante” facilidad para su utilizacion. También el cafién proyector
cuenta con un aumento del 29°9% al 41% en la misma situacién. Por el contrario no
cuentan con esta facilidad en recursos como el ordenador adaptado, capturadora de video
y mezcladora de audio y video, ya que no contamos con ellos en las aulas. En relacién al
uso de la pizarra digital es muy bajo. El 73'3% en el curso 2009/2010 nos indica que no
cuenta con “ninguna” facilidad para acceder a ella, aunque dicho porcentaje desciende en
2010/2011 a un 37°8%, aumentando opciones como “alguna” o “bastante” facilidad de
uso. Dichas cifras reflejan el aumento en el nimero de pizarras digitales, asi como una

mayor permisividad para el uso de este recurso y de aquellos que dispone el centro.
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2009/2010 2010/2011
NINGUN | ALGUN | BASTAN | MUCH | NINGUN | ALGUN | BASTAN | MUCH
A (%) A(%) | TE(%) | A(%) | A(%) A(%) | TE(%) | A(%)
Ordenador 1,6 38,0 40,6 19,8 2,1 19,7 53,2 24,5
acceso a 1,1 19,8 39,0 39,6
internet 2,1 10,1 45,7 42
Altavoces
conectados 27,3 35,3 25,7 9,6 12,8 48,4 26,1 10,1
Retroproyect
or 24,1 26,2 28,9 18,7 16 36,2 34 13,3
Ordenador
adaptado 81,8 4,8 1,6 0,5 71,8 13,3 2,7 2,7
Pizarra
digital 73,8 12,8 5,3 1,6 37,8 38,3 14,9 5,9
Caiidon 24,6 23 29,9 19,3 11,2 34 41 13,3
Capturadora
de video 72,7 11,8 5,3 0,5 56,4 27,7 7,4 2,1
Mezcladora
de video 73,3 9,1 7 0,5 60,6 23,4 8 1,6

Tabla 4: Facilidad de uso de los recursos

Otra de las cuestiones que analizamos en esta primera categoria es la forma de utilizar los

recursos que tienen los docentes. Podemos observar en la tabla 5 que casi la totalidad del

alumnado encuestado en ambos cursos académicos, opina que utilizan los recursos para

llevar a cabo una presentacion en power point. Ademas también son bastantes utilizados

para buscar curiosidades relacionadas con la materia e informar de aspectos relacionados

con la misma en internet.
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2009/2010 | 2010/2011

Sl | NO | SI | NO

Presentacion ppt 98,9| 1,1193,1| 6,9

Informar de aspectos en internet | 23,0| 77,0| 31,9 | 68,1

Curiosidades relacionadas 34,2 | 65,8| 44,1| 55,9

Curiosidades no relacionadas 1,6/ 98,4 3,2|96,8

Otros aspectos 2,7|97,3| 4,3|95,7

Tabla 5: Utilizacion de los recursos por parte del profesorado

La ultima de las cuestiones que vamos a valorar en este analisis en relacidn a la categoria
de “tipo de recursos tecnoldgicos existentes en la Facultad de Educacidon de la Universidad
de Extremadura y su utilizacién”, es la referente al impacto que tienen los recursos en el
aprendizaje de los alumnos. Como podemos observar en el Grafico 1, los estudiantes
cambian su opinidn en el transcurso de un curso académico a otro. En 2009/2010 el
37°43% opina que tiene bastante impacto, mientras que en 2010/2011 asciende al
61°17%. Esta mejora se ve reflejada también en la opcién en la cual los recursos causan
“poco” impacto ya que en 2009/2010 obtiene un 50°'8% y en 2010/2011 un 28°19%. Este
cambio de concepcion puede ser debido a la concienciacidon por parte del alumnado del
alcance de potencialidad que tienen los recursos tecnoldgicos y la variedad de
posibilidades que pueden obtener con un uso adecuado y coherente, sacando el maximo

rendimiento de las TIC.
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Curso
Académico

M 20092010
Ez010/2011

MNC MUCHD BASTANTE POCO MNADA

¢ Qué impacto crees que tienen los recursos que
tiene tu aula y las nuevas tecnologias en el
ambito de tu facultad...?

Grafico 1: Impacto de los recursos en el aprendizaje

El uso y recomendacién de los recursos tecnolégicos por parte de los docentes de la
Facultad de Educacion de la Universidad de Extremadura, seria la segunda categoria que
analizamos. En ella abordamos el intercambio de informacién, opiniones sobre éste,
elaboraciéon de apuntes, etc. Conocer estas posibilidades por parte del alumnado es
importante dado que es muy positivo que los alumnos intercambien informacién y
experiencias para que de esta forma vayan incorporando a su forma de aprender la

colaboracién y no la competitividad.

Una de las cuestiones que queremos destacar es el intercambio de informacién,
contenidos, apuntes... que se pueden llegar a producir entre alumnos de la misma o
distinta facultad. En el grafico 2 podemos observar que la mayoria de los encuestados “a
veces” llevan a cabo este tipo de intercambio (56°68% y 49°47% en 2009/2010 vy
2010/2011 respectivamente). Por otro lado, podemos apreciar un pequefio ascenso en la

opcién “frecuentemente” ya que esta valoracién es positiva en el paso de un curso
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académico a otro, ascendiendo en casi un 7%. Segun la opinién de los encuestados queda
latente que esta reciprocidad de informacidn es obvia. Esto conlleva a compartir vivencias

y conocimientos, enriqueciendo de esta manera la experiencia de cada estudiante.
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¢Utilizas los recursos tecnolégicos que menciona
este cuestionario para llevar a cabo intercambio
de informacion, opiniones, elaborar apuntes...?

Grafico 2: Intercambio de informacion

Siguiendo la linea de valoracion de dicho intercambio, hemos querido valorar el
aprendizaje colaborativo que se produce entre los comparferos de clase/facultad. Debido
a ello hemos preguntado a los alumnos encuestados la pregunta: écrees que los recursos
nombrado facilitan un aprendizaje colaborativo (trabajar en grupo) entre los compaferos
de clase? La respuesta obtenida (Grafico 3) evoluciona positivamente del curso académico
2009/2010 a 2010/2011. En el primer caso encontramos que el 45'99% cree que “a veces”
se lleva a cabo dicho trabajo, mientras que el curso siguiente desciende al 38°83%. Por
otro lado y fijandonos en la opcidn de respuesta “frecuentemente”, observamos que en

2009/2010 el 41°18% responde positivamente a la opcién nombrada, mientras que en
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2010/2011 asciende al 50%. Nos refleja por tanto que cada dia hay mas concienciacion de
las ventajas que conlleva trabajar en grupo y de comparar y compartir apuntes con otros
compaiieros de clase o facultad. De esta manera conseguimos que el aprendizaje sea

mucho mas fructifero y rico, ganando cada estudiante competencias adicionales.
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¢Crees que los recursos nombrados facilitan un
aprendizaje colaborativo?

Grafico 3: Trabajo colaborativo

En esta segunda categoria también nos interesamos por las relaciones entre profesores y
alumnos, ya que dicha interaccién puede llegar a ser muy positiva si se utilizan estos
recursos tecnoldgicos, consiguiendo de esta manera que el aprendizaje sea mucho mas
enriquecedor al mismo tiempo que favorece el clima del aula provocando una relacién

mas positiva, relajada y fructifera entre docentes y discentes.
Los resultados obtenidos en relacién a este aspecto, nos indican que el grado de relacidn

es positivo, encontrandose la mayor parte de los encuestados entre los cinco y ocho

puntos en 2009/2010 y entre siete y ocho puntos en 2010/2011. En el primer caso el
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mayor numero de respuestas las obtenemos en seis y siete puntos con el 22°46% en cada
una, mientras que al siguiente curso se concentra en siete puntos con el 38'83% de las
respuestas. Este cambio de opinidn es positivo, reflejdndose esta actitud en otros
aspectos analizados como el trabajo colaborativo. Ademas, esta relacién provoca una
mayor involucracion en los procesos de aprendizaje por parte de docentes y discentes

llegdndose a conseguir conocimientos y competencias mejoradas y diferentes.

Grado de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

relacion

2009/2010 | 1'60 | 267 |4°27 |5°34 | 1551 |22°46 |22°46 | 17°65 | 427 |3'74

2010/2011 | 0°'53 | 159 |2°12 | 372 |10°'64 | 12°23 | 38'83 | 17'55 | 7°97 | 478

Tabla 6: Relaciones alumnos y profesores

La labor docente seria otro de los aspectos que analizamos en la categoria de uso vy
recomendacion de los recursos tecnoldgicos por parte de los docentes de la Facultad de
Educacién de la Universidad de Extremadura. Como vemos en el grafico 4, nos
encontramos con diversidad de opiniones que oscilan entre “tiene el mismo trabajo”
hasta “tiene menos trabajo”. En 2009/2010 la opcién mas seleccionada con el 33'16% es
la referente a una disminucion del trabajo del docente con el uso de los recursos TIC,
seguida de “tiene el mismo trabajo” (26'2%) y hay “normalmente tiene mds trabajo pero
otras se libera de él por completo” (25°67%). En 2010/2011 la tendencia cambia un pocoy
encontramos el mismo porcentaje de alumnos que opinan que con el uso de los recursos
tiene menos trabajo y que “normalmente tiene mas trabajo y otras se libera de él por
completo” (30°32%). Observamos también, que los alumnos valoran mas el trabajo del
docente en relacién al uso de las TIC debido a que la opcidén de respuesta “aumenta su
trabajo con el uso de los recursos” se incrementa en un 6% aproximadamente del curso
2009/2010 al curso 2010/2011, lo que nos transmite que hay una mayor concienciacién

del alumnado en relacion al trabajo que realiza el profesor para incorporar los recursos
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tecnolégicos a su docencia. Por ultimo indicar que la mayoria del alumnado se decanta

hacia que el profesor tiene el mismo o menos trabajo.
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mas flexible y le permita disponer de mas ...

Grafico 4: Labor del docente

La tercera categoria que analizamos se centra en “otros recursos complementarios”. En
ella observamos el uso de los recursos de prensa y radio, biblioteca, otros software como
LINEX, Rayuela... en este caso nos vamos a centrar en el recurso de la videoconferencia y
audioconferencia como recurso de la enseflanza. Como vemos en el grafico 5, el 79°68%
en el curso 2009/2010 y el 65°96% en el curso 201072011 nunca han utilizado este recurso
en el proceso de aprendizaje, aunque podemos observar también una ligera mejora
debido a que el alumnado opina que “a veces” es utilizado (17°65% en 2009/2010 y
32°45% en 2010/2011). En cualquier caso este recurso no es considerado para la docencia

segun la opinién del alumnado.
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Grafico 5: Videoconferencia/audiconferencia

Para finalizar y en relacién al recurso de prensa vy radio, el 63°1% en el curso 2009/2010 y
el 71°81% en 2010/2011 no conocen la existencia de éste, ya sea porque el docente no ha
puesto en conocimiento del alumnado dicho recurso o porque el centro no ha dado a

conocer la existencia del mismo.
Entre aquellos alumnos que lo conocen, “nunca” lo han utilizado el 85°03% en el curso

2009/2010 y el 82°45% en el curso 2010/2011, lo que nos transmite que este recurso no

se aprovecha en todo su potencial (grafico 6).

Publicacion # 10 Enero — Junio 2013 RIDE



Revista Iberoamericana para la Investigacion y el Desarrollo Educativo ISSN 2007 - 2619

Curso
Académico

W 20092010
Ezo10/2011

100,0%

80,0%]

60,0%

40,0%

20,0%

(822234 0) WINN

(82024 5-0) 53034 .
(82024 0 }+) Jydial

(52224 01-5) ILNIWELNINDTS

¢Has utilizado alguna vez los recursos de
prensay radio?

Grafico 6: Utilizacidn de los recursos de prensa y radio

Conclusiones

Las conclusiones obtenidas en nuestro trabajo nos revelan que no contamos con todos los
medios necesarios para llevar a cabo una formacion y capacitacion idonea y adecuada a la
sociedad actual, aunque ya que no disponemos de ordenadores adaptados, pizarras
digitales o mezcladora de audio y video. Por el contrario, disfrutamos de ordenador,
altavoces, acceso a internet, proyector y retroproyector. Tenemos que aclarar que la
utilizacion de estos recursos cuenta con algunos problemas de uso, debido a que en

ciertas ocasiones encontramos obstaculos para acceder a ellos.

Otra conclusién que podemos realizar es que el alumnado empieza a utilizar las TIC en el

intercambio de informacién en relacién a su formacién académica, por lo que ayuda al
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estudiante a conseguir las competencias necesarias para llevar a cabo su futura labor

docente y el trabajo colaborativo.

Destacar también una relacidn positiva y de acercamiento entre los docentes y discentes
cuando hacemos uso de los recursos tecnoldgicos, aspecto que puede ser considerado y
tratado para fortalecer la adquisicién de conocimientos y la interacciéon entre alumnos y

profesores.

En nuestro estudio los alumnos opinan que el trabajo del profesor es igual o menos
complejo si utilizan las TIC como apoyo a su docencia, y son pocos los que creen que

aumenta su esfuerzo de preparacion.

Por ultimo, la videoconferencia y audiconferencia, asi como el recurso de prensa y radio,
no son utilizados ni conocidos por la poblacion estudiantil y por lo tanto no hacen uso de

dichos recursos.

Finalmente, es necesario destacar que la universidad en general asi como las facultades,
docentes y estudiantes, tienen que llevar a cabo una adaptacion y reestructuracién real en
donde se alcancen las competencias que nos exige la sociedad actual, dotando de
recursos digitales para la formacion que el estudiante debe recibir para poder

desempeiiar su futura labor como docente.
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