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Resumen

La poca o escasa vinculacidn de las instituciones educativas y las empresas es una de
las frecuentes criticas a la formacién profesional, sefaldandose la tendencia de estas
Instituciones a responder mas a esquemas provenientes de las disciplinas académicas
o a la visién de docentes alejados de la actividad productiva, que a las realidades del
mundo laboral, cuyo conocimiento es necesario en la formacién de sus egresados,
Maria Antonia Gallart (1996).

Implementar esta vinculacién, no ha sido facil para las instituciones educativas, sin
embargo la Universidad Auténoma de Campeche (UACAM) viene impulsando
acciones para estrechar su vinculacidon con el sector productivo e introducir a la
educacion que imparte la experiencia y problematica de las empresas. Las pequefias 'y

medianas empresas (Pymes) del sector camaronero de altamar en el estado generan
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un buen niumero de empleos a pesar de la problematica por las que atraviesan, por lo
gue es importante vincularlas a la Universidad.

El presente estudio pretende determinar las estrategias y mecanismos de vinculacidn
de la Facultad de Contaduria y Administracion de la Universidad Auténoma de
Campeche (UACAM) con las Pymes del sector camaronero de altamar del estado a
través de los cuales los estudiantes obtengan conocimiento de la problematica
operativa, administrativa y financiera que enfrentan estas empresas a las que podran
prestar sus servicios como profesionistas y contribuir al logro de sus objetivos y metas
de largo plazo.

Los resultados permitiran dirigir el esfuerzo de la Universidad para vincularse con las

Pymes camaroneras y lograr el objetivo antes mencionado.

Palabras clave: Empresa, Universidad y Vinculacién.

Introduccion

Antecedentes y problema de investigacion

La vinculacidon con las realidades del mundo laboral siempre ha sido considerada
fundamental en la formacion para el trabajo, particularmente la relacién entre los
centros educativos y de formaciéon y las unidades productivas que ocupan a sus
egresados. Sin embargo, implementar esta relacién no ha sido facil; iniciativas tales
como los comités de vinculacidn o los consejos con participacién de docentes vy

empresarios suelen fracasar, Maria Antonia Gallart (1996).

Practicamente la Unica experiencia de vinculacidon empresarial que viene desarrollando
la Facultad de Contaduria y Administracion de la UACAM son las practicas
profesionales en materia administrativa y financiera, las cuales parten de la idea de
gue la educacidon escolar es conceptual y tedrica, y el aprendizaje es practico

desarrollandose en la empresa. Para ello el estudiante es asignado a la empresa
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durante un periodo maximo de seis meses, debiendo cubrir cuando menos un total de

480 horas.

La forma de implementar estas practicas profesionales, el nUmero de dias y de horas
de la semana, o de periodos mensuales que se seleccionen son variables; siendo
comun la corresponsabilidad entre la Universidad y la empresa, la definicién de
objetivos y de metodologia, asi como la participacion de docentes y monitores
laborales previstos por ambas instituciones.

Por lo anterior dicha Facultad de Contaduria y Administracién considera conveniente
explorar otras estrategias y mecanismos de vinculacidon con el sector productivo,
indagar acerca del por qué es tan dificil implantarlos, no obstante su utilidad, cuales
son sus limitaciones y cudles son las formas en que han sido implementadas en la vida

real.

El sector camaronero ha sido un importante generador de empleos, de divisas y medio
de sustento de poblaciones costeras del Estado de Campeche, sin embargo a partir de
1978 las tendencias de los volumenes de produccion iniciaron su descenso al
disminuirse las 23,145 toneladas obtenidas en dicho afio a 2,293 toneladas capturadas

en el 2007, originado por diversas causas.

Derivado de esta problematica, el nimero de embarcaciones se redujo, y la mayoria de
las plantas procesadoras del estado se encuentran inactivas, canceldndose empleos
directos e indirectos; también se ha disminuido el nimero de empresas que apoyaban
al sector como son; las de reparaciéon y mantenimiento de embarcaciones, talleres de
electricidad y de mecanica, fabricantes y comercializadoras de envases y artes de

pesca, entre otras.

En la actualidad, el sector camaronero aun es considerado prioritario para la economia

del estado de Campeche por el nimero de empleos y la derrama econdmica que viene
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generando, ya que todavia participan en él un nimero importante de embarcaciones

y de empresas.

Por lo antes expuesto, y considerando la prioridad de este sector es necesario
vincularlo con la Universidad de Campeche, especificamente con la facultad de
Contaduria y Administracion con el propdsito ademas de contribuir a la solucién de su
problematica administrativa y financiera, la de introducir a la educacién que imparte la

experiencia y problematica de las empresas camaroneras.

Preguntas de investigacion

a. ¢Cuales formas o mecanismos de vinculacién Universidad — Sector Productivo se han
implementado en el pais?

b. ¢Cudles estrategias y mecanismos deben implementarse para lograr la vinculacién de
la Facultad de Contaduria y Administracién de la UACAM con la Pymes del sector

camaronero de altamar del estado de Campeche?

Objetivo

El presente estudio pretende determinar las estrategias y mecanismos de vinculacion
de la Facultad de Contaduria y Administracién de la Universidad Auténoma de
Campeche (UACAM) con las Pymes del sector camaronero de altamar del estado a
través de los cuales los docentes y estudiantes obtengan conocimiento de la

problematica que enfrentan estas empresas y contribuyan a su solucion.

Marco tedrico

En la mayoria de los paises industrializados o de los paises de industrializacion
reciente, quienes han aprovechado, en mayor medida, la capacidad y la tradicién de
sus pueblos en cuanto a su creatividad y a su cultura y se han preocupado de la
preparacién de su poblacién en el terreno educativo, ligada al trabajo y a los avances

de la ciencia y la tecnologia, se ha propiciado la vinculacién entre la universidad vy el
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sector productivo, como un elemento que contribuye a la formacién de sus

estudiantes, asi como al desarrollo econdmico y social (Patricia Acuiia, 1993 ).

En los paises industrializados, la universidad ha asumido, con respecto a los paises de
menor desarrollo, funciones mas complejas, que mayores compromisos con la
sociedad la han llevado a adquirir. En la actualidad la eficacia de la universidad
depende fundamentalmente de las articulaciones que ha establecido con la sociedad
(Petrillo y Arias, 1991). En cambio en América Latina, en general, tanto la universidad
como el sector productivo han evitado cualquier tipo de relaciéon tendiente a
sistematizar u organizar sus relaciones. Lo que se ha debido, en lo que se refiere a la
universidad, a los temores de desvirtuar sus funciones sustantivas y por parte del
sector productivo, a sus prejuicios respecto al caracter académico de los universitarios,

que los ubicarian alejados de la realidad de la produccién (Patricia Acufia, 1993).

La vinculacidon entre la universidad y el sector productivo consiste en una accidn
concertada entre ambas corporaciones, en la que el Estado cumple un papel
importante, el cual participa como elemento integrador del proceso de vinculacidn
(Albala, 1991). Dicho papel constituye la via para desarrollar tecnologia apropiada, a
través del establecimiento de las condiciones nacionales, empresariales y
universitarias idoneas, principalmente en aquellas areas donde estratégicamente
convenga y donde se tenga mayor experiencia, con el propédsito de optimizar el uso de
los recursos y de construir mejores condiciones de vida para la poblacién (Patricia

Acuiia, 1993).

El objetivo de la vinculacién, desde el punto de vista de la universidad, debe
entenderse como el mecanismo que ayuda a elevar la calidad de la investigacidon y de
la docencia universitarias y a lograr su mejor integracion con las necesidades sociales.
Desde el punto de vista de la empresa, la vinculacién tiene como objetivo elevar su

competitividad en el mercado (Patricia Acuiia, 1993).
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Aunque la universidad latinoamericana, en general, no se encuentra preparada para
asumir las tareas que demanda la vinculacidn, debido al relativo desconocimiento que
tiene del sector productivo, esta en condiciones de reconocer los beneficios que la
vinculacion puede traer tanto para la universidad, el sector productivo, asi como para
la sociedad en general. De ahi que, las instituciones que se interesan por la relaciéon
con el sector productivo deben recoger las experiencias exitosas que otras
universidades han tenido y ademas aprender acerca de la preparacion, negociacién y
ejecucion de los contratos que se establezcan con el sector productivo (Petrillo y Arias,

1991).

El sector productivo también tiene mucho que aprender acerca de la labor académica
de los universitarios, de esta nueva forma de relacidon que corresponde a la vinculacién
con la universidad y acerca de los mecanismos a través de los cuales se puede

relacionar con una institucién de educacién superior.

La relacion entre la universidad y el sector productivo se ha visto limitada por una serie
de obstaculos, entre los cuales se encuentran (Patricia Acufia, 1993).

1. Escasa o nula comunicacién entre la universidad y el sector productivo.

2. El sector productivo tiene reservas dada la posibilidad de que la universidad no pueda
mantener discrecion en relacion con los resultados que se obtengan de algin convenio
de desarrollo tecnolégico o de otra indole con la universidad.

3. El empresario, es renuente a ventilar los problemas que aquejan a su empresa,
escudandose en razones de mercado o financieras para no proporcionar una
informacidn oportuna y adecuada.

4. Diferencias culturales de la universidad con el sector productivo. Estas se manifiestan
en sus estilos de trabajo, tal es asi, que el tiempo tiene un valor y tratamiento
diferente para ambas instituciones: mientras los académicos de la universidad
prefieren trabajar, por lo general, a largo plazo, al empresario le urge resolver sus

problemas en los plazos mas breves.
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5. Escasa legitimidad de la universidad como prestadora de servicios tecnoldgicos. Existe
desconfianza en el sector productivo acerca de la utilidad del trabajo universitario. Se
arguye que dada la condicion académica de sus profesionales, lo que entrega la
universidad no es compatible con las exigencias del mercado.

En la actualidad son multiples las formas que han establecido la universidad y el sector
productivo para relacionarse. Entre las cuales Machado y Kessman (1991), Rojas (1991)
y Waissbluth (1991) entre otros, se refieren a: transferencia de tecnologia; cursos;
servicios; asesorias; convenios de colaboracibn mutua; financiamiento de
investigaciones y desarrollo tecnoldgicos; intercambio de personal; orientacion de
carreras profesionales; generacién de posgrados, adaptados a las necesidades
empresariales; participacién conjunta en seminarios, congresos y demas eventos
institucionales; programas de educacién continua; programas de fortalecimiento
académico; incentivos a la investigacidn; consultorias; asociacidon en nuevas empresas;
centros coadministrados entre la universidad y la industria; incubadoras de empresas;
sistemas de educacidon que facilitan la estancia de estudiantes en la industria;
programas de investigacion cooperativos; parques tecnoldgicos; financiamiento
corporativo con base en premios, becas y catedras para profesores; programas
cooperativos de educacidn; acceso corporativo a la infraestructura universitaria;
participacién mutua en cuerpos directivos; centros de investigacidn cooperativos y

tecnolégicos, entre otras.

Sin embargo, al parecer la vinculacidon universidad-sector productivo sigue una
secuencia en las instituciones y en los paises: comienza con la prestacién de servicios
menores, continla con los contratos especificos de desarrollo y licenciamiento de
tecnologia y posteriormente evoluciona hacia formas superiores, en las que las
fronteras fisicas, legales y financieras entre ambas corporaciones comienzan a hacerse
mas difusas Waissbluth, (1991). Asi aparecen los grandes programas de investigacion
corporativos, los centros de investigacidon corporativos, las incubadoras de empresas,

los parques tecnolégicos y los tecnopolos.
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En una primera etapa, la universidad puede vincularse con la industria a través de la
prestacion de servicios cientificos y tecnoldgicos, para lo cual debe darse una
organizacién, que le permita actuar como centro de prestacion de servicios, sin afectar
especificamente el desarrollo de sus funciones sustantivas, en el cual se haga gestién
tecnolégica, materia en que es necesario capacitar al personal académico,
manteniendo sus caracteristicas basicas en cuanto a su condicién de institucion de
educacion superior (Patricia Acufia, 1993).

Entre los servicios que la universidad estd en condiciones de ofrecer al sector
productivo se encuentran (Muga, 1991):

1.  Servicios técnicos repetitivos. Son aquéllos que se asocian con el uso pleno de los
laboratorios y equipos que posee la universidad para resolver solicitudes del sector
productivo. Desde una perspectiva de vinculacién con el sector productivo, el servicio
técnico repetitivo es de gran importancia para dar a conocer lo que hace la
universidad, en forma rdpida y eficiente, a una gran cantidad de empresarios.

Hay dos servicios técnicos repetitivos que destacan por su relevancia y el efecto de
imagen que tienen para la universidad, por cuanto surgen del peso moral que ella
tiene en el medio, de su reconocida honestidad y de la credibilidad que la comunidad

deposita en ella, tales son: arbitraje técnico y control de calidad.

La universidad que presta este tipo de servicios debe evitar convertirse en
competencia mercantil para otras instancias dedicadas especificamente a estas
actividades.

2.  Servicios para la innovacién tecnoldgica. La universidad puede realizar servicios que
directa o indirectamente conduzcan a la innovacién tecnolégica, principal aporte que
ella puede hacer al desarrollo y a la modernizacion del sector productivo. Tales son:

a. Asesoria tecnoldgica.
b. Edicion de boletines especializados donde se resefie el material que posee y que puede
dar lugar a demandas de nuevos proyectos tecnolédgicos por parte del sector

productivo.
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C.

Proyectos tecnoldgicos, tendientes a provocar innovaciones en los procesos
productivos, entre los que se encuentran proyectos de transferencia de tecnologia,
adaptacion de tecnologias universitarias validadas por la universidad para ser
empleadas en el campo nacional, adecuandolas a los requerimientos, intereses y
procedimientos que maneja el sector productivo nacional; evaluacién de proyectos
tecnoldgicos, con la finalidad de que constituyan la innovacion que de ellos se espera 'y

signifiquen efectivamente desarrollo.

Metodologia

Existen diversos modelos de vinculaciéon entre instituciones educativas de nivel
superior con las empresas, entre los que destacan: modelo de vinculacidn del Instituto
Tecnolégico de Monterrey y Empresa, Modelo de Vinculacién del Centro Tecnoldgico
de la Universidad Autdnoma de Ciudad Juarez, Modelo de Vinculacion de la
Universidad de Colima, Modelo del Instituto Tecnolégico de Sonora, entre otros.

(Garcia, Romero y Sandoval, 2009).

Diédoro Guerra (2007), afirma que para poder llegar a definir un modelo de
vinculacion se deben considerar fases interrelacionadas entre si, pero que conforman
ambitos diferenciados de accion:

Planeacién. En esta fase se hace un andlisis y deteccion de las necesidades de las
empresas y del sector productivo, y se plantean las estrategias en los distintos ambitos
de investigacion y extension. La deteccidn de necesidades respecto de las actividades
productivas y del comportamiento de las variables econdmicas asociadas con la
produccién y el mercado nos permiten extraer informacion de los requerimientos del
sector productivo con base en sus condiciones y expectativas de productividad e
innovacion tecnoldgica. La otra parte consiste en conocer los programas y proyectos
de las Dependencias Gubernamentales que pueden ser aplicables tanto a la
Universidad como a las empresas.

Concertacion. En esta etapa se formaliza la corresponsabilidad a partir de las

necesidades de ambas partes a través de acuerdos y convenios. Se desarrolla un
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lenguaje comun en cuanto a los proyectos a desarrollar en la que las partes
involucradas estén de acuerdo y se facilite la relacién. También se debe recopilar
informacién para generar las bases de datos en las que se vayan registrando las
experiencias y resultados de la vinculacion para tenerlas como antecedentes para
futuras mejoras de su funcionamiento.

3. Operacion. Consiste en la operacion de planes y lineas de accién derivados de los
convenios y acuerdos de colaboracién que apoyen la formacidén, actualizacién vy
especializacion de los profesionistas a través del desarrollo de proyectos de
investigacion cientifica y tecnolégica, asi como la participacién de las empresas en la
determinacién de una oferta de servicios educativos pertinentes. Aqui se debe
considerar que los modelos de vinculacién deben mantener un margen basico de
calidad para incrementar su eficacia al responder a las necesidades sociales,
econdmicas y tecnolégicas del sector productivo.

4. Seguimiento y evaluacion. En esta ultima fase se contemplan acciones de verificacion
de la efectividad en el cumplimiento de los convenios y acuerdos, ademds de que
permite la retroalimentacion del modelo y los proyectos que se derivan de la
vinculaciéon. De aqui es importante la definicion de parametros y estandares que
permitan medir resultados como desempeiio, excelencia académica, cumplimiento,
entre otros, por parte de la Universidad. Hacia el exterior, se deben evaluar factores
como productividad y calidad que las empresas requieren para enfrentar los desafios
de la competitividad.

Hoy en dia existen consensos en el interior de la UACAM acerca de la necesidad de la
vinculacién tanto para la institucion, los académicos, los estudiantes, como para la

sociedad en general.

Resultados Preliminares

La Facultad de Contaduria y Administracion de la UACAM realiza un andlisis
documental preliminar en relacion a la problemdtica operativa, administrativa y
financiera de las empresas que participan en el sector camaronero de altamar del

estado de Campeche, las cuales son alrededor de 50 empresas (45 navieras y 5 plantas
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procesadoras) identificandose las carencias y necesidades que tiene este sector sobre
todo en materia de planeacion, de estrategias de mercados, de controles
administrativos, de rentabilidad, de liquidez, de financiamientos, entre otras, que

ponen en riesgo la permanencia y desarrollo de estas empresas.

Al interior de la Facultad, se hace una revision del personal con que cuenta, si tienen
los conocimientos y experiencia suficiente en la tematica mencionada, ya que la
mayoria de los profesores e investigadores se han desempeiiado y desarrollado
profesionalmente en las empresas de diversos sectores por lo que cuentan con la
capacidad administrativa y financiera universitaria, para dar respuesta a las
necesidades mencionadas del sector camaronero de altamar del estado.

El Cuerpo Académico en formacidn “Innovacién en las Organizaciones” adscrito a
dicha Facultad de Contaduria y Administracidon con reconocimiento oficial de PROMEP;
desarrolla su linea de generacién y aplicacién del conocimiento denominada
“Estrategia para el desarrollo de las MIPyMES”, participando en proyectos de
investigacion y se vincula con el sector productivo y con diversos sectores de la

sociedad.

En esta primer fase del modelo, se procede a la elaboracién por parte del Cuerpo
Académico de una propuesta universitaria de estrategias de vinculacién mediante el
desarrollo de un proyecto de investigacion enfocado a contribuir a la solucién de la
problematica administrativa y financiera a que se enfrenta el sector camaronero de

altamar.

La Facultad es la encargada de acercarse a los representantes del sector camaronero
de altamar, y hacerles la propuesta de estrategias y mecanismos de vinculaciéon e
investigacion identificadas conforme al parrafo anterior, las cuales se describen en los

siguientes:
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Ante la problematica comentada, las MIPyMES camaroneras de Campeche, como
estrategia principal, deben afrontar el reto y diagnosticar su situacion econdmica
financiera actual para hacerle frente a sus debilidades y a las amenazas del sector

permitiéndoles identificar sus perspectivas de permanencia y desarrollo.

Conclusion

Beneficios esperados
En esta instancia, se requiere determinar el grado de conocimiento que tengan los
propietarios o lideres de estas MIPYyMES respecto a su situacién econdmica financiera
lo que permitira:

1. Identificar sus niveles de rentabilidad

2. Evaluar su posicién en el mercado

3. Determinar el grado de conocimiento de herramientas administrativas de planeacion y
de andlisis financiero por parte de los responsables de la toma de decisiones
empresariales

4. ldentificar fortalezas y debilidades de las empresas, asi como las oportunidades vy
amenazas del sector.

5. Identificar las MIPyMES con perspectivas de permanencia y desarrollo en el sector
camaronero

6. Identificar los empleos que actualmente se vienen generando

7. Identificar las estrategias que deban implementarse para que estas MIPyMES logren
desarrollarse.

8. Conocer el grado de vinculacidon que tienen con el Sistema Producto Camardn y su
aportacién al mismo.
Los beneficios que se estima se deriven de esta vinculacidn Universidad-Sector

Productivo son los siguientes:
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1.

Las MIPyYMES participantes tendran conocimiento sobre su posicion financiera en
relacion a los factores de rentabilidad y de competitividad lo que les permitira
determinar sus perspectivas de permanencia y desarrollo en el sector camaronero.

La comunidad contara con organizaciones ubicadas en su contexto real en el dmbito
econdmico y financiero, conscientes de la responsabilidad social hacia su comunidad y
su grado de cumplimiento

Los estudiantes participantes tendran conocimiento mediante, el trabajo de campo, de
la problematica que enfrentan las empresas de un sector al cual podran prestar sus
servicios como profesionistas y contribuir al logro de los objetivos y metas de largo
plazo.

La Universidad al vincularse con el entorno social y econdmico de Campeche vy el
Gobierno del Estado tendra los elementos para requerir apoyos a la federacion para

que continle apoyando el crecimiento econémico del sector.
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