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Resumen

Se describe la puesta en marcha del dictado de Matematica Discreta en modalidad semi
presencial. Es la materia de referencia del primer nivel de la carrera de ingenieria en
sistemas de informacién de la Universidad Tecnoldgica Nacional Facultad Regional Buenos
Aires. El interés del trabajo es que el contexto donde se desarrolla la experiencia es una
universidad con trayectoria y exigencia de dictado presencial. Tal es asi que sélo se
permite cursar de esa forma a estudiantes que recursan y, dentro de la carrera es la Unica
gue tiene esa modalidad. La situacién expuesta constituye a la experiencia desarrollada
como un enfoque innovador en la tarea de enseifar. Se caracterizard a los alumnos y
docentes; se describird el campo virtual de la facultad y el aula virtual de la materia. Se
enfocard la modalidad de dictado en dos situaciones distintas: afio 2009 segundo
cuatrimestre y escuela de verano 2012. En el primer caso los alumnos en modalidad

presencial la cursaron en forma cuatrimestral por lo menos 2 veces, en el segundo la gran
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mayoria la cursé en modalidad anual sélo una vez. Se mostrardn las fortalezas y

debilidades encontradas
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Introduccion

El PROMEI!

En Argentina, entre los afos 2005 y 2008 se puso en marcha un proyecto plurianual
destinado al mejoramiento de las carreras de ingenieria de universidades publicas e
institutos de las fuerzas armadas que culminaron el proceso de acreditacién realizado por
la CONEAU? en el marco de las resoluciones ME-1232/01 y ME-013/04. Este Proyecto es
una respuesta de la Secretaria de Politicas Universitarias al esfuerzo realizado por las
Unidades Académicas de Ingenieria de las Universidades Nacionales en el planteamiento y
la puesta en marcha de proyectos de mejoramiento de la calidad basados en los
compromisos y recomendaciones surgidos en el marco del proceso de acreditacién. Son
objetivos de este proyecto optimizar la ensefianza de la ingenieria, la formacién de redes

universitarias que favorezcan el desarrollo y la transferencia de tecnologia entre unidades.

EL CAMPUS VIRTUAL UTN?

Desde el afio 1997 la UTN, en distintas facultades, ha llevado a cabo experiencias propias
en educacién a distancia. En el ano 2005 a nivel institucional se decide coordinarlas y
adoptar un software libre que se acomode a las necesidades de la universidad. Recién en

2007 en el rectorado nace el proyecto Campo Virtual Global. Se invita a participar a cada

! Proyecto de mejoramiento de ensefianza de la ingenieria
2 Comisién nacional de evaluacion y acreditacién universitaria
% Universidad Tecnoldgica Nacional
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facultad al mismo tiempo que se les da la libertad de usar otro campus virtual. En ese
marco, desde el afio 2008* nace el campus virtual de UTN BA® gue es un sistema de
gestidon de contenido educativo que integra las nuevas tecnologias a los procesos de
ensefianza y aprendizaje. El objetivo es facilitar a los estudiantes la respuesta a las
inquietudes académicas extendiendo las fronteras de tiempo y espacio. Hay dos campus
académicos que estdn destinados tanto a grado como a pos grado. El trabajo en equipo de
las Secretarias de Cultura y Extension Universitaria y de Gestién Académica facilitd este

desarrollo.

AULAS VIRTUALES en UTN.BA

Existe un espacio destinado a los estudiantes de las Carreras de Posgrado y Doctorado y a
Investigacion. En el caso particular del Doctorado, pretende servir como nexo entre la
institucion y los doctorandos, asegurdndoles un espacio de comunicacién e informacion
constante. Las aulas virtuales destinadas a Investigacion posibilitan el intercambio y la
produccién académica de los participantes de un mismo proyecto de investigacion. Con
referencia al grado hay tres espacios de trabajo, cada uno con un propdsito distinto: el
aula virtual para materias homogéneas donde alumnos de diferentes cursos comparten un
espacio comun. Tienen la orientacion de profesores tutores que acompanan al proceso de
aprendizaje presencial. Entre las materias involucradas podemos nombrar a Fisica e
Ingenieria y Sociedad. El aula virtual para las especialidades donde los alumnos de un
mismo curso encontraran un espacio creado para acompafar la presencialidad. En este
caso debemos decir que nuestra materia, Matematica Discreta de la carrera Ingenieria en
Sistemas de Informacién, cuenta con ese espacio. Finalmente nos referiremos al aula

virtual de matemadtica discreta.

* Universidad Tecnolégica Nacional
® Facultad Regional Buenos Aires
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AULA VIRTUAL de MATEMATICA DISCRETA

En este espacio Unico para esta modalidad se realiza el cursado intensivo de la asignatura
de referencia. El trabajo de los alumnos, en esta instancia virtual de formacién, se centra
en la flexibilidad, la autogestidon y el compromiso. El objetivo es desarrollar un espacio
donde el proceso de ensefianza y aprendizaje que tenga como eje al alumno y que esté
mediado por las herramientas de comunicacién que brinda la tecnologia. El equipo
responsable de la puesta en marcha se constituyd con expertos en la asignatura: la titular,
la asociada y un adjunto de la materia en el dictado presencial quienes escribieron los
textos. Especialistas en educacién a distancia y Tics cuyo aporte fue fundamental para
“traducir” el material tedrico de forma tal que fuera apto para la intervencion pedagogica
en entornos virtuales, un disefiador grafico y responsables de la asistencia técnica e
informatica. El hecho de que la directora de la catedra, la profesora titular juntamente con
el resto del equipo interviniera activamente en la elaboracion de los textos y se
incorporara en las primeras experiencias como tutora en el aula virtual, fue central para
el desarrollo.

Se disefid y desarrollé la interfaz grafica de la plataforma —en sus dimensiones didactica,
tecnolégica y estética- llegando a crear el Aula Virtual, concepto, que a partir de la
década de los ochenta, se ha venido desarrollando. Este término se le adjudica a Roxanne
Hiltz (1994) quien la define como el uso de comunicaciones mediadas por computadoras
con el objeto de recrear un ambiente semejante al que se produce en un aula
convencional. Barbera, E. y Badia, A. (2004) distinguen entre el aula y el entorno virtual.
Consideran que el entorno, como armazén electrdnico, es inerte y el aula no deberia serlo.
Reconocen, en el aula virtual dos dimensiones centrales, por un lado la seleccién y
organizacién de la tecnologia y por otro los instrumentos instruccionales y los
documentos-guias necesarios para lograr que la actividad virtual promueva Ila
construccion del conocimiento.

Se usa la plataforma Moodle y por sus limitaciones se incorpord a los foros un editor de

ecuaciones —compatible con el entorno y se adaptaron programas para realizar graficos y
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diagramas. La organizacién de contenidos se centra en la estructura de la materia,
respetando el enfoque propuesto por la catedra; en su secuencia se tuvo en cuenta la
necesidad de aprendizajes previos antes de la presentacién de otros mas complejos, la
importancia de algunos sobre otros y la extension del tiempo de estudio segun esa
importancia.

Desde lo pedagdgico, se consideraron diferentes dimensiones que se ponen en juego en
cualquier acto educativo: cuestiones de indole epistemolégica, los modelos de ensefianza,
nuevos roles de docentes y estudiantes, el lugar de los materiales, y en particular, los
materiales con soporte informatico, entre otros aspectos.

Las cuestiones epistemoldgicas, atravesaron todo el proceso de produccién de materiales
y acompanamiento en las tutorias, ya que implicd un proceso de revisién conceptual,
reflexion en cuanto a enfoques pedagdgicos y jerarquizacion de contenidos.

Los modelos de ensefianza se llevaron a cabo con el enfoque de la catedra en el dictado
presencial. Se priorizd el uso de recursos que potenciaran la participacidon activa de los
cursantes, se previeron los distintos momentos de la clase y, para cada uno se programé
una forma de mediacidén entre el saber y el cursante. Entre ellas podemos nombrar las
palabras del tutor, el material desarrollado, las actividades individuales solicitadas a cada
participante (no compartidas en un espacio publico) vy las actividades grupales a través del
entorno.

Los espacios de tutoria se disefiaron para que los estudiantes puedan plantear sus dudas
e interactuar. La discusidn de las cuestiones queda publicada en el entorno. Se estimula
su lectura a los estudiantes para nutrirse de las intervenciones de otros al mismo tiempo
gue se favorece su participacion en el foro.

El aprendizaje se considera como un proceso constructivo interno que realiza cada
estudiante. En este caso se da en un contexto en el que se destaca la mediacién e
interaccidon con pares y docentes. Segin Cenich y Santos (2005) son mediatizados por
actividades disenadas para mejorar la comprension de los estudiantes y la significacion del
conocimiento, a través de la interaccidn con el mismo material en diferentes tiempos, en

contextos reconfigurados hacia diferentes propdsitos. Prioriza la interaccién entre pares
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para compartir conocimientos, generando la reflexion y el compromiso activo de los
cursantes.

Con referencia a los roles, se revisé el papel del docente como Unico eje del conocimiento.
Se favorecié la intervencion del alumno como responsable de la construccidon de su
“cuerpo de conocimientos” al abordar por su cuenta conceptos disciplinares, contando

|II

con una supervisién “no presencial” del docente-tutor.

Algo para tener en cuenta es que la modalidad de cursado virtual sélo es permitida para
alumnos recursantes y que el contexto de referencia UTN BA. Es UTN una universidad
publica con modalidad de cursado presencial. La modalidad virtual fue autorizada por el
Consejo Directivo de la facultad y avalada por el Consejo Superior Universitario como

curso intensivo.

DESCRIPCION del AULA VIRTUAL

Al acceder con la clave correspondiente, cada alumno se encuentra con primero con el
MENU donde puede encontrar acceder a distintos links: Composicién de la catedra,
Programa de la asignatura, Cronograma, Normas de Evaluacion, Bibliografia, Instructivo. El
instructivo es una sintesis de la modalidad de cursada y forma de evaluacion.

Siguen los REQUISITOS donde explicitan los programas que son necesarios instalar para
aprovechar la cursada, por ejemplo pdf, En PARCIPANTES figuran tanto los docentes como
los cursantes.

Hay disponible, también un CALENDARIO, donde se resaltan las fechas de las actividades
principales: parcial, tareas grupales, tareas individuales. Se pueden observar los usuarios
en linea y el tipo de actividades disponibles. Entre ellas, CHATS, que es un espacio de
comunicacion on line donde los alumnos pueden consultar a los docentes o realizar entre
ellos intercambio de tipo académico. En segundo lugar hay un link CUESTIONARIOS
donde pueden hacer una evaluacion diagndstica sobre los requisitos para abordar la

materia y una encuesta de opinién al finalizar la cursada.
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Existen tres tipos de FOROS, de alumnos, de aprendizaje y de novedades. Clikeando en
RECURSOS pueden bajar el material tedrico disponible.

Finalmente en TAREAS pueden subir la propia, individual o grupal, ver las correcciones y
ver tareas ya entregadas.

Hay un espacio de COMUNICACION TRANSVERSAL donde se encuentran las novedades en
la cursada, la presentacion de la materia y ahi estd el FORO DE ALUMNOS. Finalmente a
medida que avanza la cursada y de acuerdo al calendario previsto y conocido por todos se

comienzan a constituir los espacios de tutorias.

LA PRIMERA EXPERIENCIA

Se llevd a cabo en el segundo cuatrimestre del afio 2009. Fue una prueba piloto que,
permitid validar el material. La cursada se desarrollé durante doce semanas incluyendo el
parcial y el primer recuperatorio.

Los 22 cursantes, seleccionados por la Secretaria de Gestion Académica, ya la habian
cursado en forma cuatrimestral, por lo menos una vez. El 45% no trabajaba y todos, de
alguna forma (trabajo o casa) tenian acceso a internet.

Fueron previstos tres encuentros presenciales obligatorios. En el primero se dieron a
conocer detalles administrativos, tales como las condiciones de regularidad, que en esta
modalidad, reemplazan al porcentaje de presentismo requerido en la cursada presencial.
Las exigencias, consensuadas entre la profesora titular de la cadtedra y las responsables
pedagdgicas, fueron avaladas por el Consejo Directivo de la facultad. Las condiciones

pedidas son:

1. Dar respuesta al 70 % de las actividades obligatorias planteadas en los foros de
alumnos y que se detallan en el plan de trabajo

2. Aprobar el Trabajo Practico grupal de defensa individual en forma escrita. A los que no
lo aprueben se les dara otro para resolver y defender individualmente en forma escrita

3. Aprobar un parcial integrador que, de acuerdo a las normas vigentes puede ser

recuperado en dos oportunidades
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También, en este encuentro, se llevaron a cabo actividades destinadas a familiarizar a los
cursantes con el entorno virtual. Entre ellas el uso del editor de ecuaciones y del
graficador. El segundo y tercer encuentro fueron destinados al parcial y a su
recuperatorio. La instancia correspondiente al segundo recuperatorio se previé fuera de
esas doce semanas.

Fue necesario agregar, con cardcter no obligatorio, una clase de consulta para los
alumnos cursantes y poner a disposicion las existentes para la modalidad presencial.
Respecto de la cuestion que nos ocupa, Cenich y Santos (2005) sostienen que las
actividades disefiadas tienen por objeto favorecer la interaccidon entre pares, mediar
entre el saber, su comprension y significado que colateralmente genera un grado mayor
de compromiso y reflexién en la actividad de estudiar.

A continuacién mostraremos una de las tareas obligatorias y alguno de los didlogos on line

donde se observe la intervencion del tutor y de los alumnos.

. TAREA INDIVIDUAL OBLIGATORIA , RELACIONES, SEMANA 3

de Susana Granado Peralta - martes, 29 de septiembre de 2009, 14:44

1. Si Ay B son dos conjuntos y R, S relaciones con dominio en A e imagen en B,
probar la validez o refutar con un contraejemplo cada una de las siguientes
proposiciones:

a) Dr~s=DrMDs b) lr~s=IrNls €) Drus= DrUDs d) lrus = [r Uls

2. En el conjunto A= {1, 2, 3, 4, 5 }, se definen las relaciones Ry S, como se da a
continuacion: xRy << 3/ (x—vy), xSy < 2/ ( x—y).Se pide :a) Listar los elementos

de S, b) Dar la imagen de R y el dominio de S, c) Cudntos elementos hay en la
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|
d) éCudntos y cuales son los elementos de R ™! ? ( piensa... y no tendras que escribir

composiciones R°Sy S °R?

3. Considerar el conjunto Ay las relaciones R y S del ejercicio anterior.
Se sabe que Ry S son de equivalencia. Definir la relacion T = RNS y probar que es

una relacién de equivalencia. Dar las clases de equivalencia y el conjunto cociente.

4. Demostrar que una relacién R, simétrica y transitiva en un conjunto A es una

relacion de equivalencia si y sélo si el dominio de R, Dg = A

5. En A= {1, 2, 3} esta definida la relacién R ={ (1; 2), ( 2; 1), (1; 1), (2; 2), (3; 3)} yen
B ={a, b} se define S ={(a; a), ( b; b)}. Se sabe que Ry S son de equivalencia. Se pide
definir la equivalencia producto en A x B, dar las clases de equivalencia y el

conjunto cociente.

DESPUES DE RESUELTA DEBES ENVIARLA AL ESPACIO CORRESPONDIENTE A TAREAS
OBLIGATORIAS DE LA UNIDAD 2

A continuacién una de las preguntas

Re: TAREA INDIVIDUAL OBLIGATORIA , RELACIONES, SEMANA 3

de David Tagliaferri - domingo, 4 de octubre de 2009, 23:36

Tengo dudas en el punto 5 ya que una relacién de equivalencia, esta definida en un mismo
conjunto y aca entiendo que se pide en A x B, y no logro entender que relacion de

equivalencia se esta pidiendo.
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La respuesta del tutor:

Re: TAREA INDIVIDUAL OBLIGATORIA , RELACIONES, SEMANA 3

de Susana Granado Peralta - lunes, 5 de octubre de 2009, 14:56

gue usar las relaciones de equivalencia definidas tanto en A como en B.

Es la relacién de equivalencia producto. Te pongo un caso: A={1, 2}, B={a}

AxB={(1, a), (2, a)}.Si en A estd R={(1; 1), (2; 2)} que es de equivalencia porque es la

igualdad y en B estd S={(a<, a)} que es de equivalencia

La relacion T = RxS ={((1; a), (1;a)), ((2; a), (2; a))} que es un subconjunto del

producto cartesiano de AxB por si mismo

O sea los elementos de tu relacién son pares ordenados de pares ordenados!!!!

suerte Susana

Los parciales fueron comunes en ambas modalidades en el mismo momento y espacio.

Los alumnos cursantes en la modalidad que nos ocupa, elegian en funcién de la oferta

(cursos presenciales) el horario al que les convenia asistir y rendian el parcial con el temay

profesor que correspondia en ese curso. Se garantiza el mismo nivel de exigencia para

regularizar la asignatura. Regularizaron la materia el 25 %. Si bien el porcentaje es muy

semejante al correspondiente a la modalidad presencial, fue posible observar, en esta
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modalidad, un mayor grado de compromiso con la actividad de estudiar y una mejor

comprension de los temas.

ESCUELA DE VERANO DE 2012

Ante todo vamos a explicar el concepto de “escuela de verano”. En rigor esta constituida
por asignaturas, que de acuerdo al pedido de los estudiantes y con un nimero minimo de
inscriptos, se dictan en forma intensiva, aproximadamente entre fines de enero vy
principios de marzo. En este caso y, para esta materia, fue desde el 27 de enero hasta el 5
de marzo. Fueron ofertadas otras materias de primer afio, entre ella Andlisis Matematico
|, pero salvo Matematica Discreta, el resto se dicta con modalidad presencial.

Es ésta la cuarta oportunidad de dictado de la asignatura on line. Se constituyé como un
nuevo desafio ya que en el afio 2011 la modalidad presencial pasé a ser anual en vez de
cuatrimestral. Al cambiar el escenario se marcd un quiebre con las circunstancias
anteriores. En esta comunicacion no discutiremos las ventajas o desventajas del dictado
anual o cuatrimestral. Se marcaran cuestiones que, creemos, estan relacionadas con la
preparacion actitudinal del cursante.

En implementaciones anteriores de la modalidad on line, los alumnos seleccionados ya la
habian cursado por lo menos dos veces en forma cuatrimestral, siendo el cursado
intensivo, la tercera ocasidon en que lo hacian. La materia exige un nivel de abstraccién
bastante fuerte. La cursada cuatrimestral, juntamente con el déficit presentado por los
estudiantes hacia que muy pocos pudieran regularizarla. Sin embargo tenia la virtud de
“entrenar” a los estudiantes para poder seguir, sin demasiadas complicaciones, el ritmo
de la materia con un ajustado cronograma.

El tiempo de cursada fue de 5 semanas que incluyeron la toma de parcial, y el primer
recuperatorio. Las instancias presenciales fueron del mismo estilo que las ya relatadas.
Participaron 94 alumnos, 3 docentes y 2 responsables del aula virtual. El 38, 5 % de los
cursantes pudieron regularizar la materia. Desde el punto de vista cuantitativo fue, sin

duda, un muy buen curso.
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Es necesario referir algunas cuestiones que justifican el quiebre mencionado. El hecho de
haber cursado la materia anual, relajada, tranquila, entorpece, en alumnos de primer afio
desacostumbrados al ritmo de la universidad, la cursada intensiva. Con respecto a la
participaciéon en los foros sélo muy pocos alumnos lo hicieron y éstos intensivamente. La
gran mayoria preguntaban cuestiones particulares y administrativas, no leian los temas
ya presentados ni la discusién que promovian. A continuacién mostraremos algunas de las

situaciones resueltas entre alumnos sin intervencién explicita de los tutores.

" Ayuda con el ejercicio 2 del TP 3 obligatorio

de Luis Augusto Ostiglia - domingo, 12 de febrero de 2012, 13:29

Hola profesora estoy leyendo el anexo "teoria de nimeros" que habla de la
congruencia entiendo todo pero no me queda claro el ejemplo que pone (que es
igual al ejercicio 2 del TP3) . Calcular el resto en la divisién de 7 elevado 122 por 11
Como 122=10.12 +2, se tiene que 7 elevado 122 = 7 elevado 10.12 +2 = 7 elevado
10.12. 7 elevado 2 = 7 elevado (10.12). 7 elevado 2 que se puede escribir de la
forma que se da a continuacién: 7 elevado 122 = (7 elevado 10) elevado 12. 7
elevado 2.Como a ! congruencia 1(p) se tiene que (7 elevado 10) congruencia
1(11) y por lo tanto queda 7 elevado 122congruencia 7 elevado 2 (11) de donde el
resto buscado es 5. Perddn por la des prolijidad, si no se entiende el ejercicio esta
al final de la pagina 3 del anexo. Bueno no entiendo por que le queda resto 5,

alguien me podria sacar la duda muchas gracias.
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Algunas de las respuestas son:

ﬁl‘ Re: Ayuda con el ejercicio 2 del TP 3 obligatorio

de Damian Ezequiel Cabaiia Rivas - lunes, 13 de febrero de 2012, 11:54

Primer comentario al respecto de lo que estuve leyendo en lo que comentaron.

=122 (10412 =2
i | )

= ! estd perfecto expresado asi. Porque ustedes tienen que tratar

=1 _ 1”;]

de llegar a la propiedad que dice a .donde dice p tiene que quedar el

valor por el que se esta dividiendo en este caso el 1l1.Entonces si se

. =10 —
- =10 =11-1 . . = 1.
fijan i7" =i estamos cumpliendo con la regla para decir ' = 1'-1“. Como

) kl

. Resolvemos la

= 1{11+' i

son congruentes lo reemplazamos y nos queda '

]
Ly 1
i

(11}

122
i

multiplicaciéon y nos gueda

y después aplicamos lo que explique antes. 7= = 49 y es el resto de 49 dividido

11que es 5. Asi lo entendi yo. Espero que les sirva y cualquier cosita me avisan ;)

“ Re: Ayuda con el ejercicio 2 del TP 3 obligatorio

de Luis Augusto Ostiglia - domingo, 12 de febrero de 2012, 17:36

Muchas gracias damian, me sirvié mucho.

mmmm creo que pude hacerlo el ejercicio del TP me da resto 1 esta bien ?
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LA OPINION DE LOS CURSANTES

M Re: Ayuda con el ejercicio 2 del TP 3 obligatorio

de Damian Ezequiel Cabafia Rivas - domingo, 12 de febrero de 2012, 17:42

mmmm a mi me dio resto 2.yo dije 417= 208.2+1-. Y resolviendo me
quedo = 93) fijate si llegas a lo mismo o sino avisame y subo como lo hice y

vemos ;)

Los testimonios que se dan a continuacion son de alumnos que ya cursaron con esta
modalidad. Estos comentarios se ponen en conocimiento de los alumnos que se auto

postulan.

1. “Me parecio prdctico organizarme como yo queria pero a la vez me costé encontrar los
tiempos con otras actividades.”

2. “Lo que mas importante me parecio fue el tener las tareas obligatorias por
semana, no solo porque teniamos que ir practicando para el parcial, sino
porque era una ayuda extra. Asi podiamos organizarnos mejor, saber como
administrar nuestros tiempos para saber que dias estudiar cada tema.”

3. “Hay que dedicar mds tiempo o el mismo que en la cursada presencial.”

4. “La manera que se puede interactuar con los demds es fdcil, haciendo mds
llevadera la asignatura, siempre y cuando nosotros tengamos participacion
activa.”

5. “El material es excelente.”

Se pretende evitar el fracaso por tener una visidon errénea de la realidad vy alertarlos

acerca del grado de compromiso que requiere.
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Se les pide que completen la Tabla I, que se da a continuacion:

Sugerencias para el cursado intensivo semi | Considero | Necesito | No quiero

presencial de Matemdtica Discreta que tengo | ayuda asumir en
autonomia | para esta
para hacerlo | instancia el
hacerlo compromiso

a. Destinar como minimo 6 horas semanales para

el estudio de Matematica Discreta.

b. Acceder al aula virtual de Matematica Discreta

por lo menos dos veces a la semana.

c. Seguir el cronograma de trabajo propuesto por

la catedra.

d. Leer el material tedrico-préctico de cada unidad

y hacer los ejercicios sugeridos.

e. Plantear en forma escrita las consultas al

profesor, a través de los espacios de tutoria.

f. Participar de los foros para realizar intercambios
con mis compafieros (para responder dudas o

solicitar ayuda)

g. Realizar las tareas que se plantean en forma

obligatoria, en tiempo y forma.

Tabla |

LA EVALUACION

Es la evaluacidon un componente ineludible de todo proyecto educativo que pretende ser
valido y eficaz. Perez, R. (1995) considera que evaluar es un proceso sistematico,
intencional y continuo con el que se levanta informacién para apreciar tanto los logros
como la calidad. El objetivo es tomar decisiones que pueden involucrar tanto al proyecto

como a las personas por lo cual es fundamental que los agentes implicados estén al tanto
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y de acuerdo. Se pueden diferenciar tres momentos, el primero antes de ser puesto en
marcha, es decir inmediatamente después de su elaboracién, un segundo momento es su
implementacion y finalmente el analisis de los resultados. (Gento, 1995).

Entendemos que debe plantearse con una finalidad formativa y sus resultados usarse para
mejorar la implementacién y si es pertinente, reconsiderar los objetivos a alcanzar. En
este contexto la evaluacién se constituye como fuente de aprendizaje, se la entiende
como una oportunidad para mejorar. Se escucharon las voces de todos los involucrados:
los alumnos, los docentes involucrados, los responsables institucionales y los intercambios
en los foros entre alumnos y docentes y alumnos entre pares.

Se tuvo en cuenta que esta modalidad de cursado virtual se diferencia de otras puestas en
marcha en distintas instituciones educativas por estar insertado y legitimado por marcos
legales, financiamiento de recursos humanos vy fisicos todos encuadrados dentro de las
tradiciones institucionales. No es un sistema ad hoc, paralelo y aislado. Se emplean los
mismos canales y medios que en la modalidad presencial. Se trata de una visién
superadora al presentar una compleja pero real integracién de las modalidades virtual y

presencial del dictado de la asignatura.

LOS RESULTADOS

En la primera implementacion se hicieron 16 entrevistas telefénicas a los alumnos
participantes que no cumplieron en tiempo y forma las pautas expuestas al inicio de la
cursada, ya sea porque no tuvieron una participacién activa a través del entorno, o porque
no entregaron los trabajos solicitados. El abandono generalmente fue causado por la
imposibilidad de auto gestionar el aprendizaje. De las entrevistas telefénicas, 11
estudiantes consideraron que la propuesta era buena o muy buena. Sélo 2 la consideraron
COMO una experiencia negativa.

Para el cursado intensivo de verano del afio 2010, no descripto, se solicito a los alumnos
gue escribieran un relato de la experiencia y lo enviaran por mail. El material enviado es

muy valioso, dado que ademas de obtener informacidn acerca de ciertos aspectos
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esperados, la consigna de tipo abierta abrié las puertas a nuevos interrogantes y
revisiones. Surgid, en ese momento la encuesta de “compromiso inicial” (Tabla I).

Con respecto a la segunda experiencia relatada del verano de 2012, 70 de los 95 alumnos
cursantes respondieron las preguntas explicitadas en la Tabla I. El 93% considera que
puede dedicar al menos 6 horas semanales al estudio de la materia, el 97% dice que
accedera al aula virtual por lo menos dos veces por semana, el 94 % sostiene que puede
seguir el cronograma propuesto (disponible a los alumnos desde el momento de la pre
inscripcion), el 90% declara que tiene autonomia para leer el material tedrico y resolver
los ejercicios. El 94% considera que es capaz de plantear en forma escrita las consultas al
profesor, a través de los espacios de tutoria. El 99% dice que es capaz de participar en los
foros para realizar intercambios con mis compafieros (para responder dudas o solicitar
ayuda).Finalmente el 96% afirma que puede realizar las tareas que se plantean en forma
obligatoria, en tiempo y forma.

Las respuestas son sorprendentes al constatarlas con la participacion cuantitativa-
cualitativa de los cursantes en los foros y con el grado de compromiso con el cronograma

vigente. A continuacion una alumna justifica su no cumplimiento del cronograma.

. TP5 - Estructuras Algebraicas Finitas - ATRASADO

de Tamara Andrea Berrocal Gutiérrez - martes, 28 de febrero de 2012, 22:34

Hola, profesoras, sé que lo envié bastante fuera de término (ya que lo mandé ayer
y no el lunes pasado), pero queria saber si me podrian corregir el TP de Estructuras
Algebraicas Finitas, para sentirme mas segura en cuanto a los conceptos
aprendidos. Pido disculpas por el retraso, como estaba preparando el parcial y un

final lo dejé inconcluso. Desde ya, muchas gracias.
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Desde el punto de vista de la docente a cargo de la catedra que desarrollé la tarea de
tutoria en ambas experiencias, en el informe de evaluacion de la experiencia, desde su
propia perspectiva dice: “fue en ambos casos una experiencia enriquecedora y se
perfecciond a medida que se avanzé en la implementacion.” La responsable del dictado
virtual es la titular de la catedra de Matematica Discreta.

Con respecto a la primera experiencia, y tomando como fuentes las entrevistas y los
relatos de los alumnos, podemos afirmar que la mayoria de los alumnos valoraron la
experiencia en forma positiva.

En las distintas puestas en marcha los alumnos consideran positivos las siguientes

cuestiones:

- Material de estudio. Se destaca la calidad y claridad de los materiales. Entre los atributos
sefialados los alumnos utilizaron los siguientes calificativos: claros, utiles, completos,
prolijos, bien organizados, didacticos, con buenas explicaciones y ejemplos claros.

- Muy buena predisposicién del equipo docente. Muchos estudiantes en sus relatos o en
las respuestas a las preguntas de la encuesta telefénica sefialaron que tenian respuesta
inmediata de los profesores y que las devoluciones que les realizaban les resultaban de
utilidad

- Una de las ventajas mas nombrada, fue no destinar tiempo para viajar.

- Importancia de la interaccion a través de los foros. La interaccion a través de los foros
enriquecia el trabajo. Para muchos alumnos la caracteristica de que todas las
participaciones quedaran visibles era de suma utilidad ya que podian volver a revisar las
respuestas en cualquier momento.

- Tener la libertad para elegir momentos y lugares de estudio.

- Las orientaciones y pautas brindadas posibilitaron aprender cémo estudiar mas

eficazmente.

Al mismo tiempo marcan como negativos los siguientes aspectos:
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- No tener la posibilidad de tener a la profesora presente, cara a cara.

- La organizacion del trabajo grupal, dado que por la falta de participacién de los alumnos
y la baja de otros, se tuvieron que reorganizar los grupos y, en algunos casos, se
presentaron trabajos individuales.

- Algunos alumnos manifestaron tener dificultades técnicas con la plataforma virtual

- Es necesario tener conocimientos previos sobre los temas, segln la opinién de algunos

alumnos no pudieron aprender temas nuevos.

LA INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS DESDE LA TEORIA DE LA ACTIVIDAD

Desde la teoria de la actividad se busca conformar una teoria de ensefianza que constituya
al docente como orientador para alcanzar el objetivo sin excluir el papel del alumno en tal
proceso. En este sentido considera, como elemento primordial, el nivel de desarrollo
psiquico de los nifios (Petrovsky, 1985) a partir de su experiencia cultural (Vygotsky, 1978),
aunado a su nivel de interiorizacidén y conformacion de sus acciones mentales (Galperin,
19923a; Talizina, 1988).

El concepto de actividad explica la cognicién humana ligada a las situaciones y a las
acciones. La actividad es lo que las personas hacen dentro de un sistema de practicas,
como el trabajo, la vida estudiantil, etc. Las relaciones estan mediadas por herramientas, y
lo importante es que en la actividad se va conformando un modo de comprender. Las
formas de relacién con el conocimiento o de aprendizaje estan contenidas en esas
practicas. En ellas comienzan a formarse ideas, modos particulares de comprensién de las
asignaturas, las relaciones sociales. El aprendizaje de la forma de actuar y comprender de
las personas esta entretejido con la actividad y ésta, a su vez, constituye el contexto o el
marco de esa comprension. Lo que las personas aprenden en el seno de las interacciones
sociales y practicas en el interior de su comunidad es el filtro a través del cual perciben lo
gue funciona como realidad.

Considerando que una situacién educativa es un sistema de practicas en el que estan
involucrados un sujeto que aprende, los instrumentos utilizados en la actividad, el

objetivo a alcanzar (saberes y contenidos), el contexto o institucion en el que se
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desarrolla la actividad con su cultura institucional y reglas para cada actividad. Teniendo
en cuenta los primeros resultados se explicitaron algunas “nuevas reglas” que aparecen
asociadas al rol de “ser estudiante virtual”.

En este sentido en la preinscripcidon inicial se incluyé un item que hacia referencia a
algunas caracteristicas del sistema de practicas subyacente en un cursado de una
asignatura en la modalidad a distancia.

De esta forma, los estudiantes que se inscribieron en la modalidad tuvieron la posibilidad
de conocer algunas de “esas reglas” antes de iniciada la cursada. Si bien puede existir una
gran distancia entre conocer las reglas y vivenciarlas, este tipo de iniciativa se sustenta en

un sentido ético y en la esperanza de propiciar el cambio cultural necesario para que un

estudiante presencial pueda transformarse en un estudiante virtual.

Conclusiones

La educacién virtual es una consecuencia de la necesidad de dar respuestas a las nuevas
demandas que la educacion presencial, en muchos casos, no ha podido atender. Cada una
tiene fortalezas y debilidades. En el caso que nos ocupa, la modalidad semi presencial de
dictado de matematica discreta tiene las mismas ventajas que el dictado de cualquier otra
asignatura de esa forma, algunas de ellas marcadas en el texto. Entre las ventajas que
creemos mas significativas y que pueden influir en la eleccion de esta forma de cursado
destacamos: la no necesidad de coincidir en tiempo y espacio, la existencia de mediadores
para lograr un didlogo diferido. Con respecto al aprendizaje, se ponen en juego estrategias
gue, latentes, estan también en el cursado presencial, sélo que, al estar el profesor que
todo lo aclara es mas cdémodo escucharlas que hacer el esfuerzo por descubrirlas.
Finalmente queremos destacar que la madurez actitudinal del cursante como alumno
universitario es central para que la forma semi presencial impacte favorablemente en el

desarrollo de estrategias cognitivas en los cursantes.
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